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RESUMEN

Este trabajo es un estudio exploratorio y cualitativo acerca de las miradas de los
diferentes actores educativos sobre la inclusion en la educacion media. En particular, en lo
que refiere a las diferentes estrategias utilizadas por el Consejo de Educacion Secundaria y
los centros liceales con el objetivo de integrar a la poblacion adolescente a su propuesta
curricular. EI mismo se enmarca en la Tesis Final de la Maestria en Demografia y Estudios
de Poblacion de la Facultad de Ciencias Sociales.

La preocupacion por el alto nivel de fracaso y desercion en la educacion media
lleva a preguntarnos acerca de la perspectiva de los diferentes actores sobre los
mecanismos que dispone el sistema educativo, para evitar la desercion educativa y
reinsertar a los jovenes que han dejado de concurrir al Ciclo Basico.

El significado que los diferentes actores le atribuyen a la “inclusion educativa” se
relaciona con el sentido de sus propias acciones. De esta manera las distintas perspectivas
de los diferentes actores educativos inciden de algiin modo en la cobertura y esto hace a los
mecanismos que cuenta la educacion secundaria para que la poblacion en edad de estudiar
ingrese y permanezca en la institucion tal como lo prevé la legislacion vigente.

El objetivo principal fue recoger el significado que le atribuyen los diferentes
actores a la inclusion y a las estrategias de inclusion a partir de sus propias reflexiones,
experiencias, aportes y valoraciones acerca de dichos temas.

Entre los resultados se encontraron diferencias acerca de las perspectivas sobre la
inclusion de acuerdo a los niveles institucionales: En el contexto macro institucional se vio
una mayor sintonia con el paradigma de la inclusion y con sus diferentes énfasis, asi como
también un cuestionamiento muy fuerte con respecto a la vision igualitaria de lo educativo.
En el marco de los liceos aparecen visiones antagénicas (actitudes de adhesion y fuertes
criticas) siendo el liceo donde se implementaba el Programa de Impulso a la
Universalizacion del Ciclo Basico (PIU) el contexto donde habia una mayor polarizacion.
Ademas se visualizaron multiples tensiones en todo el entramado institucional que juegan
un papel importante a la hora de la ejecucién de las estrategias y el establecimiento del
paradigma de la inclusion educativa.

Las entrevistas fueron realizadas desde finales de 2012 a principios de 2014 en un

liceo donde se estaba implementando el PIU, en otro liceo del mismo barrio donde no se



estaba implementando, y en el contexto institucional (consejo, inspeccion de asignaturas,

inspeccion de institutos y liceos e inspeccidn técnica) que supervisa y regula los liceos.

Palabras claves: inclusion; educacion; estrategias de inclusion
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Capitulo 1 - Fundamentacion

1.1 Introduccion

En el afio 2008 se aprobo la ley 18.437 que plantea en el articulo 7, «obligatoria la
educacion inicial para los nifios y nifias de cuatro y cinco afios de edad, la educacion
primaria y la educacion media basica y superior», y sefiala que «a tales efectos, se
asegurard la extension del tiempo pedagdgico y la actividad curricular a los alumnos de
educacién primaria y media basica»; es decir un minimo de catorce afios de educacion.

En el estudio de De Armas y Retamoso (2010), se analiza la evolucién de la
educacion media en el Uruguay a lo largo del tiempo. Segun este trabajo hay un desfasaje
entre las aspiraciones sociales plasmadas en la presente ley con respecto a la educacién y la
realidad actual en términos de vinculacion educativa. Desde hace varias décadas se
visualiza un estancamiento en este sentido. El estudio indica que si se comparan los
distintos desempefios en cuanto a la finalizacién de los ciclos educativos, mientras en
primaria se alcanza un nivel de 96% de finalizacion, en la ensefianza media basica es de un
71% vy la ensefianza media superior es de 39%. Si el estudio comparativo se hace por
generaciones, la generacion siguiente respecto a la anterior tiene niveles similares de
aprobacion en la ensefianza media basica y superior (p.18).

La meta que se viene planteando el pais desde hace cuatro décadas, que las
generaciones subsiguientes tengan mas afios de educacion que sus padres solo se logré en
la ensefianza primaria. El desafio educativo consiste en agregar mas afios en la educacion
de la poblacion y, de acuerdo a la evidencia que muestra el trabajo al que hacemos
referencia, el filtro mas significativo se encuentra en la educacion media basica y superior.

Por otro lado, encontramos el estudio realizado por Felicitas Acosta (2011) que fue
elaborado en el marco del convenio “Proyectos Educativos Institucionales para la
retencion, acompafiamiento pedagdgico y egreso oportuno de jovenes y adultos en
Educacion Media (PEM)” entre el Instituto Internacional de Planeamiento Educativo
(IIPE) la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO) y la Administracion Nacional de Educacién Publica ANEP.

El mismo se refiere a las deudas y a los desafios de la educacién secundaria, en

particular a la dinamica institucional en el contexto internacional y local. Se analizan



cuatro casos: Canada, Chile, Espafia y Argentina respectivamente, referentes al
sostenimiento de la escolarizacion, a la finalizacion escolar, a cambios en la organizacion y
a las formas de ensefianza, donde se ven las deudas y los desafios en torno a la educacion
secundaria. Ademas se realizan, a partir del insumo de los casos, diferentes aportes para
repensar la educacion secundaria en Uruguay tanto en relacion a los problemas como en
cuanto al disefio e implementacion de los cambios en las politicas educativas.

En el analisis acerca de las deudas y los desafios en la dindmica internacional,
regional y local, se sefiala como central el desafio de la expansion y el logro de trayectorias
exitosas para todos los adolescentes. Todo esto enmarcado en un proceso global de
extension de la escolaridad que comenzo hace varias décadas en los paises centrales y
abarca en la actualidad a los Estados de la region. Proceso que comenzé en Uruguay en la
década del sesenta (Acosta, 2011, p.6).

En esta expansion de la escolarizacion se han encontrado problemas de ajuste
institucional, tanto en la infraestructura, en la culminacién de niveles educativos previos y
la formacion docente entre otros. Ademas, se plantean como agravantes los procesos de
descomposicion de las bases econdémicas y sociales en los Gltimos veinte afios en el
contexto latinoamericano (p.8).

Con esta nueva configuracion social caracterizada por la expansion de la matricula
y la segmentacion social ¢como hace la educacion media para integrar o incluir en sus
propuestas educativas a la poblacion estudiantil? ¢Cuales son las acciones que se
comenzaron a aplicar luego de la emergencia de estos cambios en la sociedad uruguaya
para poder cumplir con el cometido de la educacion? Consideramos que el abordaje acerca
de las estrategias de inclusion desde la mirada de los propios actores nos puede echar luz
sobre la temética.

En este primer capitulo nos introducimos en el problema de estudio y en su relacién
con el nuevo marco legal. En el segundo capitulo nos detenemos en una concepcién actual
acerca de la educacion, caracterizaremos los procesos de exclusion y los ejes centrales del
paradigma de la inclusién educativa. En el tercer capitulo detallaremos la estrategia
metodoldgica. En el cuarto capitulo se presentara el analisis de los discursos de los actores
educativos de dos liceos acerca de la inclusion y sus diferentes énfasis. En el quinto
capitulo nos introduciremos en el analisis de los discursos de los actores que desarrollan su
actividad en el contexto macro institucional. Y el sexto capitulo estd dedicado a las

conclusiones de este trabajo.
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A continuacién haremos referencia, en primer lugar, al nuevo marco legal, la ley
18.437, en lo que refiere a su proceso de discusion, a las expectativas no colmadas por
algunos sectores, a sus aspectos innovadores, a la nueva concepcion acerca de la educacion
que se introduce en el terreno de la educacion uruguaya y a sus lineamientos generales. Y,
en segundo lugar, se expondrad brevemente el diagnostico realizado en el primer informe
del INEEd acerca de la incorporacién de los fines determinados en la ley en los planes,
programas Yy practicas educativas, y en cuanto al desajuste entre las demandas planteadas

en la ley y la inadecuacion institucional para cumplir con tales expectativas.

1.2 Un nuevo marco legal

Segln el informe de INEEd, la ley 18.437 fue el resultado de un proceso que
comenzé con la formacién de la Comision Coordinadora del Debate Educativo (CODE),
por medio de la cual el gobierno del Frente Amplio se propuso reformar el marco legal.
Para ello se promovio una gran discusion acerca de los contenidos de la nueva ley, se
sistematizaron los planteos y se organizo el Congreso Educativo con la finalidad de cotejar
y debatir los diferentes puntos de vista. Las resoluciones del Congreso constituyeron un
insumo para la redaccion de la nueva ley que se aprob6 en 2008 (p. 35).

Esta ley no termino de conformar a los sindicatos, a los partidos de la oposicion ni a
algunos sectores del partido de gobierno. ElI gobierno tomd distancia de algunos
planteamientos del Congreso como por ejemplo en lo que refiere al tema de la autonomia
de la ensefianza. De este modo, la ley combina el principio de autonomia con el de la
direccién politica con la incorporacion de docentes en el Consejo. Constituy6 un arreglo de
compromiso entre quienes se oponian y quienes querian que el gobierno de la educacion
quedara en manos de los docentes (p. 35).

Entre otros aspectos innovadores, se constituye el Sistema Nacional de Educacion
Publica y su ordenamiento institucional, se integra a la educacién no formal y se explicitan
los distintos niveles educativos para permitir la movilidad de los estudiantes. La ley hace
referencia a la formacion en educacion, a las lineas transversales de la educacion, a los
derechos y deberes de los educandos, a los consejos de participacion, al Instituto
Universitario de Educacién, a la descentralizacion y la coordinacion territorial, y al
Instituto Nacional de Evaluacion Educativa.

La nueva ley instaura la concepcion de la educacion en tanto derecho. En este

sentido, se considera el derecho a la educacion como “un derecho humano fundamental”
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(Articulo 1) y establece que el Estado es el garante y promotor de la educacion de calidad.
La educacion es entendida como un bien puablico que tiene como objetivo el pleno
desarrollo de todas las personas, una vida armonica, un desarrollo sostenible, en un marco
de respeto, tolerancia y promocion de los derechos humanos. Los derechos humanos pasan
a constituir el marco de referencia fundamental en el proceso educativo. Esta nueva ley
determina que la educacion debe estar centrada en los alumnos en tanto sujetos de la
educacion, y los educadores, por su parte, deben formular sus objetivos y propuestas en
funcién de los educandos (Articulo 5). Ademas la ley refiere a los principios de
universalidad y de obligatoriedad donde el Estado debe asegurar, por un lado, la cobertura
y la igualdad de oportunidades garantizando “el pleno ejercicio del derecho a la educacion
y su efectiva inclusion social” (Articulo 8), y por otro lado, la calidad y la pertinencia de
las propuestas educativas. “...Las propuestas educativas respetardn las capacidades
diferentes y las caracteristicas individuales de los educandos, de forma de alcanzar el pleno
desarrollo de sus potencialidades” (Articulo 8).

Como deciamos mas arriba, la ley establece una nueva vision acerca de la
educacion. En este trabajo nos proponemos comparar este enfoque con el que tienen los
distintos actores educativos en general, y en cuanto a sus diferentes concepciones y
miradas acerca de las estrategias de inclusion que se llevan a cabo para hacer cumplir el

nuevo marco legal.

La Ley General de Educacion asigna al INEEd (Instituto Nacional de Evaluacion
Educativa) la tarea de “evaluar la calidad de la educacion nacional a través de estudios
especificos y el desarrollo de lineas de investigacion educativa” (Articulo 115),
centrandose en los niveles inicial, primario y medio de la educacién formal. El objetivo es:
Aportar informacién acerca del estado de la educacion a los poderes legislativo y ejecutivo,
a las autoridades y a la opinién pablica para que se puedan elaborar politicas y tomar
decisiones adecuadas a las necesidades y a los procesos en el marco de las respectivas
responsabilidades. Se prevé que los informes se realizaran cada dos afios. En el primero
hay un intento por “construir una vision amplia de la situacion educativa y su encuadre
historico” (INEEd, 2014, p. 9).

En el informe 2014 se plantea una situacion en la que si bien existe un gran acuerdo
en cuanto a la necesidad de un cambio en el sistema educativo, surgen diferencias “en

cuanto al diagnostico de la situacion y en cuanto a cuales son los problemas principales”
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(p. 9). La coincidencia fundamental es la idea que la educacion necesita “cambios de
fondo, que vayan mas alla de las politicas concretas impulsadas por una administracion y
que transformen aspectos profundos de la estructura sobre la cual esta organizado el
sistema educativo” (p. 9). Los ejes de discusion, entre otros, son: la estructura curricular, la
condicion laboral y la formacion de los docentes, la repeticion, la no finalizacion de los
ciclos por parte de los estudiantes, las condiciones de la infraestructura, la inversion
educativa, la gestion de la educacion, la autonomia de los centros educativos y la
integracion del gobierno de la educacién (p. 9).

En la primera seccion del informe se establece el marco de referencia y el encuadre
para el analisis y evaluacion de la educacion. Se aborda el contexto y los procesos sociales,
politicos y econdmicos, donde se analizan las uUltimas décadas. Mas precisamente se
examinan aspectos tales como “las desigualdades sociales y la segregacion territorial, las
transformaciones de la matriz productiva y de la situacion econdémica, los cambios en la
situacion de los nifios y adolescentes, la evolucion del marco politico nacional y de las
discusiones y soluciones adoptadas con relacion a la gobernanza del sistema educativo”
(p.14).

La evolucion de la educacion uruguaya se da en el marco de transformaciones
sociales, politicas, econdmicas y demogréficas desde hace mas de cincuenta afios. En este
tiempo se vienen configurando distintos cambios en relacién a la revolucion tecnoldgica.
En ese contexto van adquiriendo mayor relevancia las nuevas tecnologias de la
informacién ademas de las constantes modificaciones en relacion al mundo del trabajo y al
mercado laboral, asi como también en lo que refiere a la esfera politica con sus
instituciones, sus actores y sus reglas de juego (p. 20). Estas transformaciones fueron
generando oportunidades, pero no estaban en sintonia con la educacién y el sistema
educativo que se venia implementando hasta entonces. En este sentido, surgen nuevas y
multiples formas de concebir la educacion y, al mismo tiempo, dificultades en cuanto a
cémo se pueden habilitar ciertos cambios y modificar algunas estructuras y préacticas de las
instituciones educativas que fueron generadas porque eran necesarias en otros tiempos.

En ese marco se hace referencia a los fines que persigue la educacion, que se
expresan tanto en la Ley de Educacion como en las expectativas sociales. Los fines
determinados en la Ley de Educacion “no necesariamente han sido incorporados y
traducidos en los planes y programas de estudio en forma completa y coherente —y,

menos aln, en las practicas educativas al interior de los centros de ensefianza” (p.14). Mas
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alla de los aspectos que se plantean en la ley y en los programas siempre hay una gran
diversidad en lo que refiere a las expectativas sociales acerca de la educacion. “Distintos
sectores esperan distintas cosas” (p. 9). Otro aspecto sefialado en el informe es el probable
desfasaje entre las demandas sociales “razonables” con respecto a la educacion y las

instituciones que pueden no estar aptas para cumplir con tales expectativas.

El presente trabajo es un estudio exploratorio y cualitativo que intenta rescatar la
perspectiva de los actores educativos acerca de la inclusion y de los diferentes aspectos que
se encuentran relacionados. El significado que los actores le atribuyen a la “inclusion
educativa” se relaciona con el sentido de sus propias acciones. De esta manera las distintas
perspectivas inciden de algin modo en la cobertura y esto hace alos mecanismos que
cuenta la educacion secundaria para que la poblacion en edad de estudiar ingrese y

permanezca en la institucion tal como lo prevé la Ley General de Educacion 18.437.
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Capitulo 2 - Marco Teorico

2.1 Introduccion

El interés acerca de las estrategias que despliegan los distintos actores educativos
para que los estudiantes ingresen y sostengan el vinculo con la institucion liceal nos lleva a
indagar acerca de lo que se entiende por inclusion y también por educacion. Consideramos
que ambos conceptos Yy las diferentes posturas que surgen en relacion a los mismos se
encuentran determinados mutuamente. Por este motivo vamos a comenzar haciendo
referencia a algunas ideas acerca de la educacion y seguidamente vamos a introducirnos en
los conceptos de exclusion e inclusidn para enmarcar nuestro trabajo.

Primeramente, esbozaremos algunas caracteristicas que nos resultan relevantes de
la perspectiva de la UNESCO acerca de la educacion con el informe Delors. En segundo
lugar, haremos referencia a algunos enfoques del proceso de exclusion social. La exclusion
como fendmeno global segun las categorias de Scott Lash y Manuel Castell, los procesos
de segmentacion y exclusion en los paises latinoamericanos referidos por Katzman, las
diferentes formas de exclusion educativa, y la desigualdad educativa en América Latina
desde las conceptualizaciones de Gloria Calvo. En tercer lugar, abordaremos el concepto

de inclusion educativa desarrollado por Maria Ester Mancebo y Guadalupe Goyeneche.

2.2 Educacion (la perspectiva de la UNESCO)

La propuesta de la UNESCO a partir del informe Delors consiste en una serie de
lineamientos generales para lograr una educacion inclusora que trascienda la gran
diversidad cultural y promueva la cohesion social atendiendo la singularidad y la
particularidad de los distintos contextos socioculturales mediante el desarrollo de proyectos
colectivos y de “escuelas inclusivas” (Blanco, 1999, p.11). Entre otros aspectos se destaca:
la necesidad de una educacion mas flexible y mas innovadora, la necesidad de un sistema
formal, la importancia del rol docente, el concepto de educacion para toda la vida, las ideas
de aprender a conocer, de aprender a hacer, de aprender a ser, de aprender a vivir con los
demas, la capacidad de adaptacion necesaria de la educacion a los cambios y a los nuevos

contextos, y la necesidad de una educacion equitativa y de calidad.
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El Informe Delors fue elaborado por una comision internacional presidida por
Jacques Delors a pedido de la Unesco en el afio 1996 donde la educacién se presenta como
un instrumento ante un horizonte de paz, libertad y justicia asi como una herramienta al
servicio del desarrollo. El objetivo principal “es hacer retroceder la pobreza, la exclusion,
las incomprensiones, las opresiones, las guerras, etc...” (Delors, 1996, p.7). Se plantea en
un contexto donde las politicas de educacién son objeto de criticas 0 son muy relegadas
desde el punto de vista econdmico y financiero. En un final de siglo caracterizado por la
presencia de progresos econdomicos y cientificos distribuidos muy desigualmente. “La
comision considera las politicas educativas como un proceso permanente de
enriquecimiento de los conocimientos de la capacidad técnica, pero también, y quizé sobre
todo, como una estructuracion privilegiada de la persona y de las relaciones entre
individuos, entre grupos y entre naciones” (p.14). Desde esta perspectiva asume un lugar
central la esperanza de un mundo mejor en un marco de respeto por los derechos humanos,
de progreso caracterizado por el entendimiento mutuo y el conocimiento como instrumento
de promocion y no de discriminacion. Esta vision constituye un esfuerzo por aunar
distintos analisis y conclusiones, en el sentido de disefiar algunas orientaciones de utilidad
tanto a nivel nacional como a escala mundial (p.14).

Desde esta mirada se pone en cuestién el nivel de responsabilidad que se le atribuye
al sistema de formacion en relacion al desempleo, ocultdndose muchas veces las exigencias
politicas, sociales y econdmicas para llegar a una situacion de pleno empleo o habilitar el
despegue de las economias del Tercer Mundo (p.20).

En un contexto de tal complejidad surge la necesidad de un sistema educativo méas
flexible, asi como una apuesta hacia la innovacion intelectual y de un modelo de desarrollo
sostenible. “...Un sistema mas flexible que permita la diversidad de estudios, pasarelas
entre diversos campos de ensefianza o entre una experiencia profesional y un regreso a la
formacion constituye una respuesta valida a las cuestiones planteadas por la inadecuacion
entre la oferta y la demanda de trabajo” (p.20).

Para esta perspectiva hay dos aspectos que son insustituibles en un proceso
educativo: Primero, el sistema formal de educacién constituido por materias del
conocimiento en diferentes formas. Y, segundo, el rol del docente, su relacion de autoridad
basado en el didlogo que tiene como cometido principal la transmision de lo que ha
aprendido la humanidad “sobre si misma y sobre la naturaleza, todo lo que ha creado e

inventado de esencial” (p.21).
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El concepto de educacién para toda la vida posee las cualidades de flexibilidad,
diversidad y accesibilidad en el tiempo y en el espacio, y constituye, “la llave de acceso al
siglo XXI.” En un contexto de exigencias de entendimiento mutuo y de dialogo pacifico es
necesario una educacion que sea la base de un “espiritu nuevo que proporcione los
elementos béasicos para poder vivir juntos” (p.22). Se hace referencia a la necesidad de
desarrollar cuatro niveles de aprendizaje:

1. Aprender a conocer: El desarrollo de una cultura general mediante un nimero reducido
de materias que estudiar a fondo son la base para aprender toda la vida. Esto implica saber
manejar los instrumentos de conocimiento.

2. Aprender a hacer: No limitarse al aprendizaje de un oficio o de determinadas &reas.
Adquirir competencias que permitan hacer frente a numerosas situaciones. Entre esas
competencias se encuentra el trabajo en equipo que se lo considera muy poco en la
perspectiva tradicional.

3. Aprender a ser: Una educacion que vaya en la direccion de comprenderse a si mismo.

4. Aprender a vivir con los demdas. Una educacion, por un lado, destinada a tomar
conciencia de la gran diversidad humana, de las similitudes y de las diferencias. Y, por otro

lado, una educacion destinada a tender puentes mediante objetivos comunes.

Mientras la sociedad de la informacion se desarrolla y multiplica las posibilidades de acceso a los
datos y a los hechos, la educacion debe permitir que todos puedan aprovechar esta informacion,
recabarla, seleccionarla, ordenarla, manejarla y utilizarla. (...) La educacién tiene que adaptarse en
todo momento a los cambios de la sociedad, sin dejar de transmitir por ello el saber adquirido, los
principios y los frutos de la experiencia (p.23).

Estos aspectos llevan a considerar la necesidad cada vez mayor de politicas
educativas efectivas en el sentido de lograr una educacion de calidad y equitativa
promoviendo “los estudios universitarios, los métodos y contenidos de la ensefianza como
las condiciones para su eficacia” (p.23).

Esta perspectiva se propone ir mas alla de la vision instrumental de la educacién
que es considerada un medio para obtener resultados o determinados beneficios. Implica
entender la educacion en relacion a la persona en cuanto al proceso de aprender a ser (p.
96). “La educacion tiene la mision de permitir a todos, sin excepcion, hacer fructificar
todos sus talentos y todas sus capacidades de creacion, lo que implica que cada uno pueda
responsabilizarse de si mismo y realizar su proyecto personal” (p.18).

El proceso educativo, desde esta mirada, se concibe como extremadamente

dindmico, un proceso que se adecUa a los cambios, a los nuevos contextos, y que atiende a
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la diversidad. Una educacion flexible e innovadora. Lo que permanece en relacion a la
vision tradicional es la idea del proceso educativo como transmisor, ahora no de contenidos
ni de estados fisicos y mentales de una generacion a otra con el objetivo de la reproduccién
social, sino del amplio conocimiento que constituye buena parte del patrimonio de la
humanidad. Se destaca también la importancia tanto de un sistema formal focalizado en
diferentes areas del conocimiento asi como del rol docente. Esta perspectiva se encuentra
en consonancia con la propuesta de la ley 18.437 y con el paradigma de la inclusion

educativa.

2.3 Enfoques sobre exclusion

En este apartado nos introduciremos en los procesos de exclusion social en el
marco de la sociedad de la informacion y de la circulacion de flujos informacionales, los
procesos de segmentacion educativa como parte del proceso de aislamiento, los tipos de
exclusion educativa, la ampliacion de la cobertura educativa, la precariedad econdmica,
social y cultural, y el cambio conceptual desde la equidad y la igualdad hasta la inclusion.

En la sociedad de la informacion o en el capitalismo informacional la desigualdad
tiende a definirse cada vez menos en términos de relaciones de produccién. Lo que en el
viejo orden industrial pautaba la desigualdad era la explotacion, mientras que en la fase
actual del capitalismo asumen un lugar preponderante los diferentes procesos de exclusién
(Lash 2005, p. 26). Manuel Castells, por ejemplo, realiza un intenso recorrido donde
muestra un “conjunto complejo de vinculaciones entre las caracteristicas del capitalismo
informacional y el aumento de las desigualdad, la polarizacion social, la pobreza y la
miseria en la mayor parte del mundo. La globalizacion avanza de forma selectiva,
incluyendo y excluyendo a segmentos de economias y sociedades dentro y fuera de las
redes de informacion (...)” (Castells, 1999, p.188). En este sentido, se habla de “zonas
vivas” para caracterizar aquellas zonas por donde los flujos globales de informacion, de
bienes y servicios, etcétera, son densos, y las “zonas muertas”, aquellas por donde los
flujos son escasos o livianos (Lash, 2005, p.63). Estos autores llegan a caracterizar los
“agujeros negros del capitalismo informacional” donde los describen como espacios
geograficos (zonas, barrios, ciudades, paises e incluso continentes enteros) valiosos y sin
valor (Castells, 1999, p.195).

Los procesos educativos se dan en un contexto global donde la circulacion de los

flujos a los que haciamos referencia y la velocidad de los mismos adquieren una

18



importancia central. La dimension educativa, como todas las dimensiones sociales se
encuentra implicada por la aparicion de lo que algunos autores llaman capitalismo
informacional, la configuracion de territorios “vivos” o “muertos” y la aparicion de

procesos de exclusion educativa.

Katzman, por su parte, hace referencia a transformaciones de la estructura social en
los paises latinoamericanos de temprano desarrollo. Transformaciones que han impactado
sobre el aislamiento social de los pobres urbanos. Cambios que se originan
fundamentalmente en el mundo del trabajo e impactan fuertemente en las estructuras de
oportunidades, en lo que tiene que ver fundamentalmente con la formacién de los recursos
humanos y de capital social (Katzman, 2001, p. 171).

Los procesos de desindustrializacion, el achicamiento del Estado, la incorporacién
de innovaciones tecnoldgicas en algunas areas de la actividad econémica y la
desregularizacién, hace que se intensifiquen los problemas de empleo y de subempleo, y
que se genere una brecha significativa en cuanto a las condiciones laborales y de ingresos
entre trabajadores de alta y baja calificacidon. Estos procesos impactan en la integracion
social generando aislamiento, desafiliacion y exclusion de sectores de la poblacion urbana.
Asi se configura una situacion caracterizada por la fragilidad, la inexistencia de
vinculacion y una reduccién de posibilidades y lugares de interaccion entre personas de
diferentes estratos socioeconomicos en condiciones de igualdad (p.171).

Estos procesos de segmentacidn y de exclusion se dan en tres niveles: segmentacién
laboral, segregacién residencial y segmentacion educativa. La segregacion laboral tiene
que ver con el acceso selectivo y la creciente diferenciacion entre los trabajadores en
cuanto a las condiciones laborales y a los niveles de ingresos. La segregacion residencial
consiste en un proceso mediante el cual la poblacién se va ubicando en espacios
homogéneos y se van constituyendo ‘guetos’ urbanos donde la posibilidad de interrelacion
e intercambio con otros sectores sociales se va acotando cada vez mas (Katzman 2001:
178). Por ultimo, se plantea la segmentacion educativa. Si bien la educacién fue concebida
historicamente como la “via principal de movilidad social y el ambito privilegiado para la
integracion social de las nuevas generaciones” (P.176), el sistema educativo atraviesa un
proceso en el cual se va configurando poco a poco un tipo de educacion y de institucion
educativa diferencial para cada sector social dificultando el interrelacionamiento entre

personas de distinto origen.
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Este autor realiza un esquema donde se incorpora la segmentacion educativa como
una dimension de los procesos de exclusion en Latinoamérica. La segmentacion educativa
rompe con la idea de una educacion integradora, de un espacio de encuentro entre los
distintos sectores sociales. La segmentacion da lugar a diferentes procesos de exclusion
educativa que aparecen adoptando diferentes formas que pasamos a detallar a

continuacion.

Mancebo y Goyeneche (2010) presentan el esquema realizado por Flavia Terigi
donde se exponen cinco formas caracteristicas o tipos de exclusion educativa: La forma
clasica, implica quedar por fuera de la institucion educativa. En segundo lugar, las
situaciones de abandono. En tercer lugar, los casos en que los alumnos tienen una “baja
intensidad” en el desempefio escolar y, a pesar de su asistencia, no hay una implicancia
real en el proceso educativo. En cuarto lugar, la exclusion que se deriva del tipo de
aprendizajes que se trabajan en los centros educativos, aprendizajes que no contemplan las
caracteristicas ni las necesidades de los estudiantes 0o que no se corresponden con sus
particularidades socioecondmicas y culturales. En quinto lugar, la exclusion educativa que
surge de la “baja relevancia” de los aprendizajes adquiridos en el proceso y que ponen en
riesgo el acceso a otros niveles educativos y la continuidad dentro o fuera del sistema
(Terigi y Vaillant, 2010, p.22).

Se trata del fracaso de los que no fracasan: nifios y jovenes de sectores populares que realizan una
trayectoria escolar completa, que finalizan los niveles escolares, pero que accedieron a aprendizajes
de baja relevancia que ponen en cuestion sus posibilidades de seguir estudiando en el sistema o fuera
de él. (Terigi en Mancebo y Goyeneche, 2010, p.5)

Estas formas de exclusidn educativa impactan en la cobertura del sistema educativo
y en el acceso a las propuestas educativas de manera diferencial para los distintos sectores
sociales. También inciden en la reproduccion de las desigualdades sociales y las
situaciones de vulnerabilidad social.

Gloria Calvo, por su parte, analiza el proceso mediante el cual se amplia la
cobertura y donde surge la necesidad de garantizar una educacion de calidad a amplios
sectores de la poblacion que acceden al sistema educativo. De la amplia cantidad que
ingresa al sistema son pocos los que sostienen el proceso y acceden a los aprendizajes
esenciales para un buen desempefio como ciudadanos en realidades de mucha complejidad
que caracterizan estos tiempos. Las condiciones de muchos de quienes ingresan al sistema

educativo estan caracterizadas por la precariedad economica, social y cultural en un
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contexto familiar de vulnerabilidad determinando muchas veces el desconocimiento de la
educacion de calidad en tanto derecho. De esta manera se hace imprescindible un abordaje
de la perspectiva de equidad y de calidad en el marco de instituciones educativas inclusivas
(Calvo, 2012).

Esta autora plantea una situacion latinoamericana donde la desigualdad social se ve
incrementada por la acumulacion de desventajas en un contexto de desventajas
estructurales, comprometiendo seriamente la integracion social (Saravi en Calvo, 2012, p.
15). De esta manera, “la pobreza, la precariedad laboral, la poca participacion ciudadana,
debilitan los lazos que mantienen y definen la condicidn de pertenencia a una sociedad con
la consiguiente fractura del vinculo social que origina la exclusion” (p.15). Estos deterioros
en términos estructurales por parte de un sector de la poblacion y la necesidad de una
elaboracion conceptual de utilidad para reconocer e intervenir efectivamente en relacion a

las desigualdades, lleva a rever y a problematizar las ideas de igualdad y equidad.

Gloria Calvo se refiere ademas al cambio conceptual que va desde la equidad y la
igualdad hasta la inclusion como manera de atender a las situaciones de vulnerabilidad de
muchos nifios y jévenes de América Latina.

El surgimiento de sociedades cada vez mas heterogéneas que se caracterizan por su
alto grado de segmentacion hace que la concepcidn igualitarista entre en crisis debido a la
necesidad de considerar la diversidad. En este sentido es imprescindible atender las
situaciones de origen para determinar acciones que garanticen la superacion de las
diferencias. De esta manera “la equidad parte del reconocimiento de las desigualdades
intrinsecas de los sujetos, en diversas dimensiones de la vida social [. . .]. Asi, la nocién de
equidad integra la de igualdad y la amplia en sus multiples dimensiones” (Calvo, Camargo
y Gutiérrez en Calvo 2012, p.14).

La educacién refuerza la homogeneidad de las sociedades homogéneas mientras
que en contextos de desigualdad estructural una educacion homogénea acentla la
desigualdad en términos de resultados educativos. (Calvo, 2012, p. 16) Una concepcion
equitativa de la educacion “propone las estrategias para lograr la igualdad fundamental que
deberia aportar la educacion basica” (Calvo, Camargo y Gutiérrez, 2006, en Calvo, 2012,
p.14). Asi surge la necesidad de pensar una educacion a la medida de las posibilidades de

cada uno, y de instaurar un paradigma de la inclusién educativa.
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2.4 La inclusion educativa

Hay diversos esfuerzos que van en la linea de generar otro paradigma educativo que
considere las transformaciones, las necesidades y la emergencia social a las que haciamos
referencia en el apartado anterior. Esto implica un cambio que parte de identificar y
deconstruir las ideas, los conceptos y las formas que se vienen trabajando y que de alguin
modo inciden en los procesos de exclusion o dificultan la inclusion educativa. Este
apartado culmina con una idea de inclusion educativa que sirve como referencia para este
trabajo.

Maria Ester Mancebo y Guadalupe Goyeneche (2010) abordan el concepto de
inclusion educativa, concepto al que se le atribuyen diferentes significados segun los
distintos contextos geograficos. En Europa se lo asocia fundamentalmente con la
educacion para inmigrantes, adultos y discapacitados, mientras que en América Latina se
lo relaciona con la educacion en contextos de vulnerabilidad social. (Mancebo y
Goyeneche, 2010, p. 8)

La inclusion educativa es “el proceso de responder a la diversidad de necesidades de los educandos a través de
la participacion creciente en el aprendizaje, las culturas y las comunidades, y reducir la exclusion dentro de la
educacion y desde ella. Implica cambios y modificaciones en los contenidos, los enfoques, las estructuras y las
estrategias, con una visién comdn que abarca a todos los nifios segln su rango de edad y una conviccion segin
la cual es responsabilidad del sistema regular educar a todos los nifios.” (UNESCO-BIE 2007) en (Mancebo,
2010, p.2)

Hablar de este concepto nos remite directamente a la idea de “equidad educativa” (a
la que también se refiere Gloria Calvo) y a la de “igualdad de oportunidades”. Como lo
menciondbamos en el apartado anterior, la equidad educativa tiene que ver con la idea de
una educacion de acuerdo a las necesidades y a las caracteristicas particulares de cada
estudiante, y consiste en generar y habilitar las condiciones necesarias para garantizar la
igualdad de oportunidades. Oportunidades tanto en relacion al «punto de partida» como al
«punto de llegada». La igualdad de oportunidades en el «punto de partida», tiene que ver
con la posibilidad de matricularse e ingresar a un establecimiento educativo en
determinado nivel. Mientras que la igualdad de oportunidades en el «punto de llegada»
involucra otros aspectos que van mas alla de la posibilidad del acceso, se relaciona, por un
lado, con la adquisicion de destrezas y conocimientos asociados al nivel educativo y por
otro, con el acceso a las oportunidades sociales y econdmicas que eso conlleva (Mancebo y
Goyeneche, 2010, p. 8).

Desde la perspectiva de la inclusion educativa se trabaja fuertemente en la

construccién de un nuevo paradigma educativo comenzando por reconocer seis aspectos.
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Se destaca, primero, que en el trabajo docente cotidiano, la convivencia permanente con la
realidad exclusora conduce muchas veces a generar ciertos mecanismos de defensa
anestesiando y/o naturalizando dichos procesos, por medio de lo cual se inhabilitan las
posibilidades de transformacion. Segundo, desde la perspectiva de la inclusién educativa se
sostiene que el “fracaso educativo” puede revertirse y la mirada docente (en lo que refiere
a la naturalizacion o desnaturalizacion) es un factor clave en tal sentido. Tercero, el
cuestionamiento de las trayectorias educativas ‘normales’, asi como sus objetivos
determinados de manera general y lineal, en tiempos y ritmos preestablecidos. Cuarto, se
cuestiona el formato tradicional homogéneo en relacion al proceso educativo y al encuadre
de trabajo en tiempos y espacios prefijados, suponiendo que una oferta homogénea para
alumnos diferentes que se encuentran en distintos puntos de partida conduce a resultados
dispares. Quinto, se hace especial hincapié en la personalizacion del proceso educativo y
en la necesidad de “recomponer la psicoafectividad de todos aquellos nifios, nifias y
jovenes en situacion de vulnerabilidad...” Y, sexto, se reconoce la necesidad de docentes
comprometidos con el proceso de inclusion educativa y lo imperioso de criterios y
convicciones comunes a nivel filosofico y politico acerca de la inclusion. Se ve como
imprescindible la existencia de docentes capaces de poner en marcha la inclusion educativa
desde su labor (Aguerrondo, 2008, en Mancebo y Goyeneche, 2010, p.11).

Cerramos el capitulo del marco teérico aproximandonos al concepto de referencia
de este trabajo. La inclusion educativa se asocia con un contexto caracterizado por los
procesos de exclusion y el reconocimiento de los problemas de diferente naturaleza para
lograr una educacion de calidad en tanto derecho fundamental, considerando la diversidad.
Parafraseando la idea de Calvo decimos que la educacién inclusiva constituye un proceso
que busca garantizar el aprendizaje y la participacion de todos los nifios y jévenes
(particularmente los que se encuentran en situaciones de vulnerabilidad) en el marco de las
instituciones educativas (Calvo, 2012, p.18). Complementando esta idea decimos que este
proceso lleva implicito cambios, adecuaciones y modificaciones en relacion a contenidos,
enfoques, estructuras y estrategias (UNESCO-BIE, 2007).

En esta seccion del trabajo retomamos algunos aportes conceptuales que nos
guiaran en el analisis. Primeramente nos detuvimos en la perspectiva de la UNESCO
acerca de la educacion. La misma esta centrada en el individuo y en su relacion con los

demas, donde se priorizan los diferentes niveles de aprendizaje que promueven el trabajo
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en equipo Yy la realizacién de un proyecto personal. Esta perspectiva concibe a la educacion
como un proceso que intenta subsanar las diferentes problematicas sociales, econémicas y
culturales a través de una educacion formal, inclusora, flexible e innovadora.

En segundo lugar, nos introducimos en el concepto de exclusion. Vimos algunas
explicaciones acerca de cOmo se generan estos procesos a nivel global. Como se generan
“zonas vivas” y “zonas muertas” a partir de los flujos de diferente naturaleza y cémo esto
impacta en la exclusion y particularmente, en las formas de exclusion educativa. Nos
servimos de algunos aportes conceptuales que nos dieron pistas en relacion a la
segmentacion educativa. En el marco de las transformaciones, de la desigualdad
socioecondémica y de los procesos de aislamiento de grandes sectores de la poblacion
latinoamericana la educacion va perdiendo progresivamente su caracter integrador
tradicional y se van configurando diferentes tipos de exclusion. Estas formas de exclusion
van impactando diferencialmente en la cobertura del sistema educativo. Inciden en el
acceso de los distintos sectores de la poblacion a las propuestas educativas de calidad y a
su vez, en la reproduccion de las desigualdades sociales. Surgen asi esfuerzos de revision
acerca de las ideas de igualdad y equidad.

Y, por altimo, hicimos referencia a diferentes pautas y aportes del paradigma de la
inclusion educativa. La concepciéon de una mirada de la educacion que considere las
transformaciones y las necesidades sociales con respecto a la educacion partiendo e
identificando aspectos conceptuales y formas que obstaculizan la igualdad de
oportunidades educativas, para luego llegar al concepto de inclusion educativa.

En el capitulo siguiente, detallaremos los aspectos relacionados con la estrategia
metodoldgica del trabajo.
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Capitulo 3 - Estrategia metodologica

3.1 Introduccion

En lo que sigue, se plantearan los objetivos y principales preguntas que guiaron la
investigacion. También se definira el universo de estudio, la unidad de anélisis y la muestra
de actores educativos a relevar. Por ultimo, se especificaran los contextos institucionales
que fueron relevantes y se pasan a detallar las técnicas que fueron utilizadas asi como los

criterios muestrales.

3.2 Objetivos de la investigacion

Como lo deciamos en el primer capitulo, el desafio educativo consiste en agregar
mas afos en la educacién de la poblacion. Esto implica no solo disponer de acciones que
tiendan a ampliar el nivel de cobertura de manera que todos los jovenes encuentren su
lugar en el sistema educativo a partir de una mayor diversificacion. Implica, ademas, que
puedan permanecer y transitar por €él, que puedan culminar exitosamente sus trayectorias
educativas. En este sentido, nos propusimos conocer aspectos de la subjetividad de los
diferentes actores que directa o indirectamente son los protagonistas, los que llevan a cabo
la mision de educar a los adolescentes. Nos planteamos conocer cudl es el sentido que le
dan a sus propias acciones por medio de su discurso. De esta manera, los objetivos del

trabajo son los siguientes:

e Recoger el significado que le atribuyen los diferentes actores a la inclusion y a las
estrategias de inclusién a partir de sus propias reflexiones, experiencias, aportes y
valoraciones acerca de dichos temas;

e ldentificar las distintas valoraciones de los actores acerca de la inclusién y sus
diferentes énfasis;

o Describir y detallar las estrategias que se utilizan a nivel institucional, de centro y
en el marco del aula para incluir a los alumnos en la propuesta del liceo;

e Reconocer diferencias de implementacion segun las caracteristicas de cada

contexto desde los discursos de los actores educativos;
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e Analizar las fortalezas y las debilidades de la propuesta del liceo con respecto a la
atencion a la diversidad desde las miradas de los propios actores.

e Describir y detallar las estrategias que se utilizan a nivel institucional, de centro y
en el marco del aula para incluir a los alumnos en la propuesta del liceo desde la

perspectiva de los actores.

3.3 Preguntas que guiaron la investigacion

¢; Qué entienden los diferentes actores como “inclusion educativa”?

o, Cual es el significado que los diferentes actores le atribuyen a las estrategias de inclusion
educativa?

¢;Qué diferencias hay entre las perspectivas acerca de la inclusion en un liceo donde se
esta implementando el PIU y en otro donde no se esta implementando?

o, Cuales son las estrategias utilizadas por el sistema educativo para incluir a los jovenes en
las propuestas educativas de la ensefianza media?

¢;Cuales son los aspectos mas relevantes, recurrentes y los problemas que surgen en la

implementacién de las estrategias de inclusién?

3.4 Definicion del universo, unidad de analisis y muestra

El universo de estudio estaria comprendido por todos los actores que intervienen en
el proceso educativo en la ensefianza secundaria, exceptuando a los alumnos. Hablamos de
los docentes, adscriptos, equipos multidisciplinarios, directores, secretarios,

administrativos, inspectores y consejeros

Las unidades de analisis serian cada uno de los actores entrevistados y participantes

de los grupos de discusion.

Entendimos que lo méas adecuado para un estudio exploratorio y cualitativo como
éste era optar por un criterio muestral tedrico, considerando cada testimonio como
significativo y estratificado, por contexto institucional y por el rol desempefiado por cada

actor.
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3.5 Contextos relevantes a la investigacion

La investigacion se focaliz6 en tres contextos institucionales. En primer lugar se
hizo un corte para el abordaje de dos contextos referentes al nivel institucional: contexto
macro institucional y contexto liceal. El contexto macro institucional lo definimos como el
ambito de direccion institucional a nivel macro, donde entrevistamos a consejeros, técnicos
asesores e inspectores. En segundo lugar, definimos al contexto liceal donde también se
hizo un corte en liceos PIU y no PIU considerando que la perspectiva y el grado de
sensibilidad con el tema de la inclusion educativa podia ser diferencial en un liceo donde
se estaba implementando el Programa de Impulso a la Universalizacion del Ciclo Basico y
otro donde no se implemento.

El PIU es un Programa que ha sido desarrollado por el Consejo de Educacién Secundaria (desde

2009) para otorgar apoyos diferenciales a los liceos de Ciclo B&sico que presentan mayores

dificultades socioeducativas y en los que se han observado altos y persistentes indices de repeticién

en los Gltimos 10 afios. OBJETIVOS: Procurar una mayor equidad educativa, contribuyendo a que
todos los estudiantes puedan culminar sus estudios de Ciclo Béasico obligatorio. Lograr mejores
niveles de aprendizaje en los estudiantes de los liceos seleccionados. Disminuir los indices de
repeticién y desercion. COMPONENTES DEL PROYECTO: 1. Fortalecimiento Técnico-
Pedagdgico de los liceos 2. Fortalecimiento de los Equipos Multidisciplinarios (Psicélogos,
Asistentes Sociales y Educadores sociales) 3. Transferencia de recursos econdémicos 4. Apoyo a los

alumnos vulnerables al fracaso escolar 5. Participacion y comunicacion social. (PIU-CES, 2009)
Recuperado de: http://www.ces.edu.uy/ces/images/stories/PIU/queeselpiu.pdf

Se otorgd, por parte del Consejo de Educacién Secundaria, la autorizacion para
realizar esta investigacion en dos liceos: uno donde funcionaba el PIU y otro donde no
funcionaba. Los dos liceos se encuentran en un mismo barrio de Montevideo. Se

coordinaron las instancias de entrevista con las direcciones liceales y las inspecciones.

3.6 Las técnicas

Técnica 1: La entrevista individual

En primer lugar, se utiliz6 la técnica de entrevista semiestructurada o estandarizada abierta.
Esta técnica se caracteriza “por el empleo de un listado de preguntas ordenadas y
redactadas por igual para todos los entrevistados pero de respuesta libre o abierta” (Valles,
1997, p. 180). Esta herramienta fue utilizada para entrevistar a los diferentes actores de los
liceos seleccionados (directores, subdirectores, equipos multidisciplinarios, referentes PIU,

administrativos y adscriptos) excepto los profesores de las asignaturas.
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La entrevista nos permitio:
e obtener informacion densa y variada en cuanto a los diferentes aspectos que directa o
indirectamente estan relacionados con la temética.
e la reconstruccion historica de todos los actores que estan implicados en el proceso
educativo en términos de estrategias.
e rescatar la valoracion y el sentido que se le atribuye a las estrategias de inclusiéon por
parte de los actores involucrados.
e registrar el lenguaje utilizado y establecer categorias analiticas a partir de la terminologia
utilizada.
Las entrevistas siguen dos criterios muestrales: la accesibilidad y la heterogeneidad.
En cuanto a la accesibilidad se conté con la autorizacion del consejo que indica que
el acceso a los liceos debe ser por medio de las direcciones. De esta manera primeramente
se establecid el vinculo con las direcciones de los liceos a partir del cual se contacté a los
demas actores y se los entrevisto intentando interferir lo menos posible en la dindmica
cotidiana de los centros liceales como se habia previsto en el trdmite de autorizacion. Con
respecto a la inspeccion, se establecid un vinculo con la coordinacion de inspectores
quienes proporcionaron y facilitaron los horarios de trabajo de los inspectores de

asignatura, de institutos y liceos e inspeccion técnica para realizar las entrevistas.

Con respecto al segundo criterio, se busco abarcar la mayor heterogeneidad posible
gue en un primer momento se caracterizd por un aspecto: el rol dentro del Consejo de

Educacion Secundaria.

El campo estuvo abierto a la incorporacion de nuevos criterios que pudieran abarcar

la mayor diversidad posible de la muestra.
Técnica 2: Entrevistas colectivas

Para obtener la perspectiva de los profesores de las diferentes asignaturas se utilizé
la herramienta de entrevista colectiva. Dentro de las ventajas de esta técnica podemos decir
que permite una gran economia de tiempo y de recursos tanto para la recoleccion de la

informacién como su procesamiento y analisis.

Se tenia previsto la conformacién de grupos de docentes de acuerdo a las

asignaturas, segin cuatro areas de conocimiento: ciencias, ciencias sociales, instrumental y
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arte. Este corte se iba a realizar por dos motivos: en primer lugar, existen diferencias
sustantivas en cuanto a la carga horaria y, en segundo lugar, diferencias didactico
pedagdgicas que surgen entre otros aspectos de la forma en cdmo se estructura el
conocimiento en cada una de las asignaturas. Pensamos que estas diferencias podian
incidir, de alguna manera, en la forma en que se asume el rol docente y en la mirada

particular que el mismo puede tener acerca de la educacion y de la inclusion educativa.

No fue posible llevar a cabo esta iniciativa en cuanto a las entrevistas colectivas
debido a dificultades para coordinar los grupos y a la propia dinamica de los centros. Por
tal motivo las entrevistas colectivas se realizaron en el contexto de las coordinaciones
institucionales con los docentes que estaban disponibles en ese momento. De todas
maneras en las entrevistas colectivas, que fueron muy numerosas, estaban presentes
docentes de las cuatro areas previstas por lo que el criterio de heterogeneidad estaba

considerado.

Actores Entrevistas

CONTEXTO MACRO
INSTITUCIONAL Consejo Consejera

Inspeccién De institutos y liceos
De asignatura
Insp.Técnica

PIU

R R, N R

subtotal 10

LICEO PIU Docencia Indirecta | Direccidn

Equipo multidisciplinario
Adscripcién

Docencia directa Docentes (colectiva)
Profesor referente PIU
Profesor tutor PIU
Administrativos Secretario/a

P R R DM WRN

subtotal 13

LICEO no PIU Docencia Indirecta | Director/a

Equipo multidisciplinario
Adscripcion

Docencia directa Docentes (colectiva)
Administrativos Secretario/a

NN WO -

subtotal

TOTAL 30
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Capitulo 4 -Analisis de los discursos
sobre la inclusion en el contexto
liceal

“La inclusidn educativa es, todos los adolescentes, no importa la condicién social. No importa cuan pobre sea. Todos
tienen el mismo derecho a llegar al mismo nivel de educacion. A unos se les tendra que prestar mucho mas ayuda y mas
apoyo (sea econdmico o sea el que sea). Pero es eso. Que nadie quede excluido. Que todos tengan derecho a terminar su
ciclo de estudios no importa de donde vengan. No importa si son huérfanos, son nuestros jovenes. Son nuestros
adolescentes y todos tienen que tener la misma capacitacion” (Adscripta liceo no PI1U).

4.1 Introduccion

En los siguientes apartados focalizamos nuestra atencion en la mirada de los actores
educativos acerca de la inclusion, sobre los diferentes énfasis que analiza Aguerrondo en
su trabajo de 2008 (Mancebo y Goyeneche, 2010, p.2), y en relacion a las estrategias de
inclusion que se implementan en el marco de los liceos. El presente capitulo se conforma
por tres secciones: la primera estd dedicada a rescatar las diferentes perspectivas sobre la
inclusion, en la segunda se recogen las miradas acerca de los mismos énfasis que propone
Aguerrondo: la desigualdad social y educativa, la concepcion de éxito y fracaso, la
diversidad de trayectorias, la homogeneidad de la oferta educativa, la dimension
psicoafectiva y la resignificacion del rol docente (p.2) y, en la tercera nos proponemos

esbozar y organizar las estrategias de inclusion sefialadas por los propios actores.
4.2 Miradas de la inclusion en el ambito local

En el primer apartado nos vamos a detener en la idea de inclusion educativa que
tienen los actores en el marco del liceo. En este sentido, destacamos por un lado, las
perspectivas que hacen hincapié en la idea de inclusion como un proceso habilitante y, por
otro lado, discursos que contienen elementos reacios, que acenttan la connotacidn negativa

acerca de la inclusion.
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4.2.1 La inclusion: proceso habilitante y resistencia

Las perspectivas que enfatizan la importancia de la inclusién y tienen una vision
mas positiva acerca de este proceso se relacionan fundamentalmente con los mandos
medios y con los equipos multidisciplinarios mientras que los discursos mas criticos se
corresponden generalmente con docentes y adscriptos.

Desde el equipo de direccion del liceo PIU se plantea que la inclusion tiene que ver
con generar las condiciones adecuadas para que todos puedan tener “ciertos niveles
minimos de educacion” (Sub directora liceo PIU), ya que muchas veces se hace referencia
Unicamente a compartir un mismo espacio y recibir los mismos conocimientos. La
inclusion, segun esta perspectiva debe partir de la realidad singular de cada estudiante y se
caracteriza por la busqueda del modo cémo debe ser dicho proceso para cada uno. “Estar
incluido creo que tiene que ver con esos apoyos necesarios que te permiten a vos desde la
diferencia de cada uno poder trabajar a todos” (Sub directora liceo PIU).

De esta manera, la inclusion no solamente se reduce al acceso a la institucion sino
que significa acceso al conocimiento. “Yo puedo obligar a montones a venir al liceo pero
no le garantizo el acceso al conocimiento” (Directora liceo PIU). En este sentido se plantea
que el acceso al conocimiento se da fundamentalmente en el aula, en la concepcion de
educacion del docente, en la forma en que éste ve al alumno y en como lo motive. La
motivacién constituye un factor determinante en la inclusion entendida como acceso e
inclusion al conocimiento (Directora liceo PIU). En otros casos se hace mayor hincapié en
el aprendizaje y en la necesidad de adecuacion de los programas. “Actualizarlos a los
intereses de esta generacion (...) Estas generaciones son muy distintas (a las del pasado) y
tienen otros intereses” (Directora liceo no PIU).

Un integrante del equipo multidisciplinario concibe a la inclusion como un desafio
y como una posibilidad para trabajar con aquellos alumnos que se van desafiliando del
sistema a partir de la desercion, el bajo rendimiento y muchas veces los problemas de
conducta. Se hace referencia al PIU desde donde se intenta que vuelvan a integrarse. “El
primer objetivo es que vuelvan al liceo y después lo académico para mi es como el
segundo lugar porque en realidad los aprendizajes que nos quedan tienen como un nivel

mas alto de abstraccion. Creo que a veces es como un segundo paso” (Psicéloga PIU).
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Por otra parte, hay una resistencia muy fuerte acerca de la inclusion desde el
discurso de muchos de los actores educativos en el &mbito liceal. En muchos casos se ve a
la inclusién como una imposicion desde las autoridades a la que los docentes deben hacer

frente.

El objetivo de secundaria de la inclusidn es que los gurises estén en el sistema educativo. Todos. No
importa a costa de qué. Que aparezca su nombre en el sistema educativo para que den los nimeros
(...) Y los rezongos que nos comemos porque los numeros no dan. ;Y qué quieren que hagamos?
Yo estoy para ayudar al que quiere hacer algo, al que no quiere hacer nada... (Colectiva PIU).

Desde esta perspectiva se vive la inclusion como una presion, como una exigencia, y como
una sobrecarga al rol del docente.

En esta linea, hay una constante referencia al perfil de “los que hay que incluir”. Un
perfil de alumnos que interfiere con el normal desarrollo de la clase que generalmente
“viene contra su voluntad, no tiene apoyo de la familia y a lo que viene es a distorsionar al
que viene a trabajar” (Colectiva PIU). “Porque no sirve de nada tener a un alumno que
viene hasta el ultimo dia de clase pero no hace nada. Esta sentado sin cuaderno,
molestando y no hace nada. Ta, viene al liceo pero {Y? ;De qué nos sirve?” (Colectiva
PIU). En muchos casos se entiende que es un perfil de estudiante que se caracteriza por
tener otras necesidades que el liceo no se las puede ni debe brindar y que el liceo no es el
ambito apropiado para su inclusion. “Si estan bien instrumentadas las aulas comunitarias o
las areas pedagogicas, me parece que ese alumno seria mejor atendido y él mismo se
sentiria de otra manera” (Colectiva PIU). De acuerdo a estos discursos existe cierta
incompatibilidad entre el perfil de los alumnos “que tienen otras necesidades” con la
propuesta del liceo debido a su escasa disposicion a permanecer y a respetar el encuadre de
trabajo de la institucion.

La inclusién se asocia muchas veces con la permisividad, la falta de exigencia, el
asistencialismo y la devaluacion de la educacion. Un aspecto que parece preocupar a los
docentes y adscriptos es la flexibilizacién institucional en torno a las asistencias. En este
sentido se habla de un proceso que tiende a una situacion donde no exista la repeticion por
faltas. “No se exige la asistencia y la asiduidad. Que lleguen a determinada hora. Que
pierdan el ano por faltas...” (Colectiva PIU). Ademas se entiende que a los estudiantes se
les otorga demasiadas posibilidades para que aprueben. “La verdad que si, que hoy el que
repite es porque se deja estar muchisimo. Es porque no quiere nada con la vida. Es mas
dificil quedar repetidor que pasar de afio. A mi me parece que se estd demasiado

permisivo” (Colectiva PIU).
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Algunos de los docentes entrevistados entienden que la permisividad se potencia
con determinadas préacticas asistencialistas. ElI caso de las asignaciones es muy
cuestionado, se considera que para muchos ese tipo de prestaciones opera como la Unica
motivacion para asistir al liceo. “Muchos estan por eso en realidad o siguen cobrando
aunque no vengan. No se exige rendimiento (...) Ahora hasta les damos de comer...”
(Colectiva PIU).

Existe un convencimiento generalizado que la inclusion hace bajar la calidad de de
la educacion y hace que la misma se desvalorice. Se cree que la permisividad que se
materializa en la flexibilizacion de exigencias académicas y en cuanto a las asistencias
hace que descienda el nivel académico perjudicando a los que tienen un perfil mas acorde a
la propuesta del liceo. “Qué pasa con la otra gente que se levanta todos los dias, viene
todos los dias en hora, no falta... Tenemos algunos todavia cero falta. Que cumplen. Que
hay una familia atrds. Esos alumnos después salen con un minimo de preparacion. Con lo
basico” (Colectiva PIU).

Desde estas miradas, hay una idea generalizada que la flexibilizacion institucional
que busca incluir a los que tienen “algin tipo de problemas” (Colectiva PIU) deslegitima a
la educacion por medio de mensajes contradictorios al conjunto de los alumnos.

En diversas entrevistas aparece la idea que la inclusién que se propone desde las
autoridades no genera integracion. Se comparan algunos ejemplos de integracion de otras
épocas enfocados fundamentalmente a la discapacidad que se valoran como muy positivos,
donde se dice que habia un esfuerzo colectivo desde distintas miradas y aportes para
integrar al joven. “Venia la psicologa, la asistente social, tenias charlas todas las semanas,
buscabas alternativas... y se trabajaba sobre los nifios, sobre como se debia tratar a ese
nifio que tenia ciertas caracteristicas diferentes. Pero eso era integracion” (Colectiva PIU).
Para los docentes entrevistados la inclusion se reduce a contener al joven en el liceo, que
esté en el sistema a pesar de las inasistencias, de su desinterés y de su bajo rendimiento.
“La idea es tenerlo aca en la vuelta. Como socialmente no hay chance de tenerlo en otros
ambitos o no hay coordinacion con otros ambitos...” (Colectiva PIU). En este sentido,
algunos opinan que la inclusidon es un “slogan” y que hoy en dia inclusion es “meter a 10S
gurises dentro del liceo para que no estén en la calle” (Colectiva no PIU). Existe una vision
muy esceptica en cuanto a que la inclusion lo que busca es atender superficialmente una
emergencia social y se manifiesta cierto descreimiento acerca de la efectividad de los

planes o programas de inclusién, como por ejemplo Compromiso Educativo. Si bien, se
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tiene la percepcion que en algunos lugares dieron resultado o funcionaron, se entiende que
muchas veces “termina siendo una cuestion de lleve al nifio, métanlo ahi adentro y después
vemos...” (Colectiva no PIU).

En algunos casos se cree que la necesidad de inclusion surge a partir del aumento de
la matricula en secundaria y de un tema cultural que emerge de una situacion econémica
que se esta agravando y que afecta a todos. En esa direccion se dice que hay una parte de la
poblacién liceal “que son hijos de gente que no estudid ni trabajé nunca. Y capaz que el
abuelo tampoco. (...) Estamos con otro tipo de poblacion de gurises” (Colectiva no PIU).
Pese a esa emergencia se afirma que el sistema carece de estrategias efectivas para
contener a esos estudiantes y a pesar de las multiples carencias en cuanto a recursos

humanos y materiales se intenta incluir.

El sistema educativo no estaba preparado para atender una emergencia educativa (que también es
una emergencia social) y no tuvo tiempo material de confeccionar las estrategias apropiadas, ademas
de que hubo errores graves. Se creyé que cambiando los programas se iba a solucionar. Se creyé que
poniendo magquinitas se iba a mejorar (Colectiva no PIU).

Desde la perspectiva de la docente referente PIU se destaca la importancia de la
inclusion en cuanto a la igualdad de derechos y oportunidades aunque se entiende que en

algunos casos hay jovenes que no deberian estar en el liceo.

Es ser capaces de ver que a pesar que no seamos todos iguales, ni vivamos todos iguales, todos
podemos llegar a tener las mismas oportunidades (...) Pero no por un tema de que a mi me molesten
0 que a los compafieros colegas los molesten sino porque ellos no se sienten comodos. Igual hay que
intentarlo (Referente PIU).

Asimismo, se enfatiza la importancia de la frustracion que le puede significar para
el joven esa insercion en el liceo y para evitarla, muchas veces “debemos tratar de
insertarlo o incluirlo en un lugar donde él se sienta comodo” (Referente PIU). Se
ejemplifica con situaciones en donde hay una brecha muy grande entre las expectativas de
los padres con respecto al estudio y a las posibilidades de los alumnos en cuanto a la
presencia de dificultades a nivel del desarrollo cognitivo. “Entonces veo que la inclusion es

buena pero que también hay que saber manejarla y hay que ser realistas” (Referente PI1U).

Para concluir, en este apartado vimos perspectivas antagonicas acerca de la
inclusion educativa. Por un lado, se hace referencia a la inclusion como un proceso
habilitante que promueve el acceso a la institucion y al conocimiento o al aprendizaje de

determinados aspectos de la cultura general. Inclusion en tanto desafio para trabajar con
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alumnos que desertaron, que tienen bajo rendimiento o que tienen problemas de conducta.
En este sentido se destaca la necesidad de abordar la singularidad, la atencion a la
diversidad, el lugar del interés, la motivacion y la necesidad de actualizacion de los
conocimientos. Todos estos aspectos se relacionan directamente con el paradigma de la
inclusion educativa. Y, por otro lado, los discursos de buena parte de docentes y adscriptos
de estas instituciones, hacen referencia a la inclusién como politica que intenta paliar la
forma clasica de exclusion que implica “quedar afuera”. La inclusion en este sentido se
asocia muchas veces con la idea de “guarderia”. De esta manera se hace referencia muchas
veces al perfil de determinados alumnos “que tienen otras necesidades” y “que hay que
incluir”. Jovenes que viven generalmente en situaciones de vulnerabilidad. Un perfil de
estudiante que, segin muchos de los entrevistados, interfiere en el normal desarrollo de la
clase y de la institucion. Estudiantes que no deberian estar en el liceo y que es en vano el
esfuerzo en ese sentido, ya que no se pueden integrar debido a sus propias caracteristicas.
En este sentido, la idea de inclusion (entendida fundamentalmente como un esfuerzo
institucional para mantener dentro de la institucién a estos jOvenes) esta asociada con
permisividad, falta de exigencia y asistencialismo. Para muchos de los entrevistados la
adecuacion o flexibilizacion curricular, ademas, se vive como una imposicion desde las
autoridades de la educacion y se entiende que esta iniciativa redunda en la devaluacién y
descrédito de la educacion. Para la perspectiva de la inclusion, en cambio, son
fundamentales los cambios, adecuaciones y modificaciones en relacion a contenidos,
enfoques, estructuras y estrategias que hagan viable el proceso de muchos jévenes en el
marco de la institucion educativa.

La inclusion también hace referencia a la expansion de la matricula que habilité el
ingreso de una poblacidn de niveles socioecondémicos que en otros momentos no accedia a
la educacion media. Esto se asocia en muchos de los discursos con un aumento de la
matricula debido a que sectores que antes no accedian a la ensefianza media béasica hoy
acceden y esto genera choques culturales en el sentido que muchos alumnos y sus familias
no tienen internalizadas las pautas basicas para sostener un proceso educativo en una
institucion liceal.

En esta linea, algunos autores plantean que una de las caracteristicas a nivel
regional es el “sostenido crecimiento de la cobertura de la educacion media” (Aristimufio y

De Armas, 2012, p. 23).
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Esta suerte de democratizacion del acceso a la educacion media ha representado para muchos
sistemas educativos un reto dificil de afrontar, puesto que los obligd a repensar su oferta, sus
contenidos y sus practicas pedagogicas, a fin de contemplar la heterogeneidad social, econémica y
cultural del alumnado, y dejar atras su concepcion inicial, su funcidn original: la de fase preparatoria
para la ensefianza universitaria (Aristimufio y De Armas, 2012, p. 25).

Esta cita, ademas, deja planteada la tension que aparece en los discursos que
valoran como positivas y necesarias las transformaciones en el sentido de la perspectiva de
la inclusion, y los discursos que muestran resistencia a las transformaciones en dicho
sentido debido a que consideran necesario conservar de algin modo la funcién

propedéutica de la educacion media.
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En una parte de la entrevista colectiva del liceo no PIU se propuso reflexionar a
partir de una cita de un autor que no se identifico. Las palabras eran del maestro Julio

Castro escritas en 1949.

Antes el liceo era la antesala para la carrera liberal; el organismo encargado de seleccionar para el
profesionalismo. En definitiva, constituia un organismo de seleccion de capacidades y, también hay
que reconocerlo, de seleccion de clases sociales. [...] no era un liceo para todos, sino para una élite
social e intelectual. Pero los tiempos han cambiado. Hoy no se concibe un ciclo completo de cultura
elemental sin el aporte del liceo. [...] En el viejo concepto, el mejor liceo era el que sacrificaba méas
nifios, pero que lograba mayor nimero de sobresalientes. En el concepto actual sucede una cosa
distinta: es el mejor y el mas meritorio el liceo que lucha contra la desigualdad cultural, buscando la
formacion del mayor nimero, aun en detrimento de la sabiduria académica de los menos (Castro,
1949 en De Armas, 2010, p. 9).

De la reflexion acerca de las palabras escritas por Julio Castro surgen
manifestaciones de sentimientos contradictorios como resultado de la coexistencia de una
vision igualitarista por un lado, y podriamos decir que “realista” por otro. Se comparte
ampliamente las expresiones y se contextualiza ain mas las mismas.

Dice, antes era una seleccion de clases sociales, ahora es peor porque si no vas al ciclo basico no
existis, no sos nadie. Y uno intenta, y lo piensa como una cuestién de igualdad, la cuestion de la
inclusién, de que todos tienen que venir, de que tiene que ser universal. ;Quién te va a decir que no

esta de acuerdo con eso? Y por otro lado ves como funciona y terminas diciendo: ‘No todos los
chiquilines tendrian que venir al liceo’, (...) A mi me genera esa contradiccion (Colectiva no PIU).

Se da por sentado que esta en la naturaleza del ser docente el deseo que todos
accedan al liceo y que todos puedan aprender. Por otra parte “por una cuestion de qué es lo
que hacen en el liceo, qué es lo que aprenden y para qué les sirve”, se entiende que no es el
ambito apropiado para determinados alumnos.

Estoy de acuerdo con el tema de la universalizacion, de que todo el mundo tiene que tener los
mismos derechos, las mismas herramientas, arrancar de lo mismo. Hacemos un esfuerzo terrible,
Ilamamos a las casas, trabajamos para que los chiquilines vengan y por otro lado estamos deseando

que Pepito no venga mas (risas) porque molesta en el salén de clase. Entonces como que vamos
como zigzagueando en esas ideas (Colectiva no PIU).

El tema de los contenidos y de la formacion de los docentes en cuanto a las
asignaturas acentla esas contradicciones. De algin modo se entiende que la formacion
docente que prioriza determinados contenidos de las asignaturas no se aprovecha en
beneficio de la educacion. No se pueden dar determinados temas. Hay otras problematicas

emergentes en las cuales el docente tiene que intervenir y que no son de su competencia.

Por otro lado decimos, bueno, yo quiero ensefiar tal cosa... {No? Porque el tema de los contenidos es
lo mismo. (...) Yo estoy formada en lengua...pero por otro lado nos parece bien y salimos a respetar y
a defender el hecho de que hay que cuidar a los chiquilines, integrarlos porque en la casa no sé qué, en
el barrio no se qué cuanto, porque hay que integrarlos... y por otro lado nos quejamos de eso.
Entonces es como esa contradiccion (...) (Colectiva no PIU).
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4.3 Enfasis acerca de la inclusién

El presente apartado estd dedicado a distintos aspectos o énfasis de la inclusion
educativa. Asi se recogieron los principales elementos de los discursos de los actores
educativos en el marco de los liceos acerca de: la desigualdad educativa, el éxito y el
fracaso, la diversidad de trayectorias, la homogeneidad de la oferta educativa, la dimension

psicoafectiva y la resignificacion del rol docente.

4.3.1 Desigualdad social y educativa

En cuanto a la desigualdad social y educativa se encontraron tres lineas principales
de referencia en los discursos: primero, desde algunos actores se desarrollo la idea de
desigualdad en general; segundo se hizo referencia al proceso de segmentacion desde el
propio sistema educativo y tercero, se vieron discursos donde la desigualdad educativa esta
fundamentalmente asociada con la brecha entre la propuesta de la educacion pablica y de
la privada.

1. El equipo de direccion del liceo PIU desarroll6 la relacion entre la desigualdad
social y educativa, entendiendo que el proceso de acumulacion de la riqueza potencia la
brecha entre ambas desigualdades e impacta fuertemente en lo que son las capacidades del
individuo. “La desigualdad social genera desigualdad educativa y la desigualdad educativa
genera desigualdad social. Se perpetua” (Subdirectora PIU). “Desigualdad econdémica es el
acceso a todo lo que se pueda consumir. Pero en realidad me parece que es mucho mas
importante y mucho mas drastica, y tiene que ver con la persona y su desarrollo como
persona la desigualdad educativa” (Directora PIU).

2. La directora del liceo no PIU entiende que en los liceos de los barrios donde hay
mas problematicas econdmicas y sociales (desempleo, precariedad laboral y bajos salarios)
es precisamente adonde van a trabajar en su mayoria docentes que no tienen la experiencia
necesaria. De este modo, desde la educacion se estd profundizando las situaciones de

segmentacion.

Entonces tengo una escuela o un liceo que ¢quiénes van a trabajar ahi? Aquellos profesores que
estan en los dltimos lugares de la lista. O son interinos o pueden ser efectivos grado 1 o 2. No tienen
la experiencia. Porque para formarse como docente, un profesor se forma en 7 u 8 afios. Formarse
realmente. Después de egresar del IPA o de un instituto de formacidon docente. El agarrarle la
préctica, el manejo, el aprender a hacer en el aula. Eso lleva afios. Casualmente los profesores que
estan en grados superiores ¢dénde toman sus horas? Les permite (estar en sexto o en séptimo grado)
tomar horas de clase en aquellos liceos de mejor contexto. Donde asisten chicos de mejor nivel
socioeconémico y educativo (la familia). Entonces ahi tenemos desigualdad social y educativa
(Directora no PIU).
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En la mayoria de las entrevistas realizadas en el contexto liceal, fundamentalmente
a docentes y adscriptos, cuando se consultd acerca de la desigualdad social y educativa
aparecio la contraposicion entre las propuestas educativas publicas y privadas.

Desde buena parte de los entrevistados se valora que la formacion es mejor en un
liceo privado que en un liceo publico pese a que muchas veces son los mismos docentes.
Se destaca la importancia de la meta institucional y la filosofia de estas instituciones,
aspectos que hacen en buena medida a la diferencia en la forma en que se trabaja en ambos

contextos.

La filosofia nuestra es bajar la desigualdad o eliminarla, mejorar la vida de la gente, en cambio la de
los privados es una filosofia que tiene que ver con la religion hacia el futuro. Cambiar, ascender
socialmente. Entonces la meta del colegio es diferente y todo funciona diferente alin con la misma
gente trabajando (Directora PIU).

Desde estas perspectivas se afirma que la desigualdad educativa esta relacionada
con la posibilidad en el acceso a la educacion publica o privada. Posibilidad en cuanto al
acceso a una mejor educacion donde la diferencia estd dada, segun los discursos, en
relacién a la contencion y a la seguridad que se le pueda brindar al estudiante méas que en

relacion a lo estrictamente académico.

Muchas veces los padres hacemos un sacrificio sobrehumano para que tu hijo pueda ir a estudiar...
no porque le vayan a ensefiar mejor sino porque va a estar contenido (...) O que corra menos riesgos
(...) Socialmente es lo mismo. Nada mas la seguridad que te puede dar... que no se vaya para
afuera... Que tenga todos los dias clase, en grupos quizd mas reducidos... (...) Que si trabajas es
una complicacién que hoy no tengas clase, que mafiana no tengas clase. Eso es importante, la
atencion que tiene el chiquilin (Colectiva PIU).

En términos generales, se ve con buenos ojos el proceso selectivo de las
instituciones privadas que habilitan a un mejor trabajo asi como a una mejor respuesta
familiar. “La educacion del privado se dedica a lo que se tiene que dedicar en realidad la
educacién. Y todo lo que molesta lo van sacando.” (Colectiva PIU) Muchas veces se
entiende que la sucesion de posibilidades que se les brinda en los liceos publicos a los
estudiantes (a diferencia de los privados) asi como la extrema permisividad contribuye en
una buena medida con la desigualdad educativa. Permisividad que parece ser la expresion
de que el propio sistema no valora la educacion. Asociado con la permisividad, aparece
nuevamente el tema del perfil de alumnos que recibe el liceo publico que no se adecua a su
funcionamiento. Este aspecto por momentos parece ser central en relacion a la desigualdad

educativa.
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Solo vienen por un tema econémico y no permiten dar el normal desarrollo de la clase. El profesor
se pasa media clase rezongando, sentate, no te pares, no converses, movete para acé, no, no, no... Y
no puede dar su clase normalmente. Que eso en los privados me parece que no pasa tanto. Cada vez
hay una brecha mas grande, una desigualdad mas grande (Adscripta no PIU vespertino).

Los entrevistados en el contexto liceal muchas veces destacan al ausentismo
docente y a la seleccién de contenidos diferentes como aspectos que también hacen a la
desigualdad en cuanto a la propuesta de los liceos publicos y privados. Los docentes faltan
mas en los liceos publicos y se dan menor cantidad de contenidos a nivel pablico. En este
sentido se identifica a algunos inspectores de determinadas materias como impulsores de

dicha desigualdad.

He visto inspectores que le dicen a los profesores ‘esto aca no lo tiene que dar’. Yo lo escuché una
vez a una profesora que le decia al inspector ‘si pero esto yo lo doy en el colegio’. Y el inspector le
respondia: ‘No, pero lo que usted da en el colegio no tiene por qué darlo aca’. O sea, que bajara el
nivel frente a lo que ella daba en el privado (Adscripta PIU matutino).

Se entiende que la adecuacion de la curricula para uno y otro contexto genera un
descenso del nivel académico de la propuesta del liceo publico, y eso es un aspecto que
produce una mayor desigualdad educativa que va a redundar en mayores posibilidades para
los estudiantes que se forman a nivel privado. “Indudable que (el nivel) tiene que ser igual.
Si yo tengo una empresa, frente a una persona que viene de un privado o de un publico,
sabiendo como estan las cosas ahora...vos vas a elegir el del privado” (Adscripta PIU
matutino).

En términos generales, se entiende que esta brecha que se agranda entre la calidad
de lo publico con respecto a lo privado hace a la reproduccion social de las diferencias
sociales. “De cualquier forma que lo mires siempre hay desigualdad y la va a seguir
habiendo porque en un lugar hay dinero y en el otro no. Y eso también te lo engancho con
la desigualdad social. Yo siento que se preparan chicos de segunda. Chicos para ser
mandados por otros chicos que se preparan en otro lado” (Adscripta no PIU vespertino).

Existe una percepcion de una escasa valoracion hacia la educacion pablica incluso
desde las mismas personas que trabajan en ella ademas de la diferencia muy marcada en
relacion a los recursos materiales disponibles. “Frente a una educacion (privada) que
dispone de todo lo que nosotros no disponemos. No tenemos aula de informatica... O sea,
todo eso que no tenemos en otros lados abundan, en la educacion privada” (Adscripta no

PIU vespertino).
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Para los entrevistados, otros aspectos que hacen a la desigualdad educativa, tienen
que ver con el nimero de estudiantes y con el numero de alumnos con dificultad por clase.
En este sentido, los liceos publicos como privados en los distintos contextos se configuran
de diferente manera, y son considerados elementos que determinan la forma de trabajo del
profesor.

En general la idea de desigualdad educativa que plantean los diferentes actores
tiene cierta similitud con el planteo de Dussel, que la caracteriza como un tipo de
“desigualdad dinamica” (Dussel, 2008, p.1). Esta incide en el capital social que cuentan los
individuos a la hora de superar sus condiciones de vulnerabilidad. Es un tipo de
desigualdad que se acumula y se reproduce profundizando aun mas la exclusion social.
Segun estos discursos habria una correlacion importante o una determinacion mutua entre
la desigualdad social y educativa. La desigualdad educativa se expresa en la brecha de
calidad entre las propuestas publicas y privadas. En este sentido, pensamos que existe un
fuerte contraste entre la idea vareliana de la educacion publica que habilitaba el encuentro
de personas de diferentes estratos o niveles socioecondémicos y la situacion que se describe
en los discursos de los entrevistados. Estas visiones dan cuenta de la segmentacion
educativa que se configura a partir de transformaciones de la estructura social en las
ciudades latinoamericanas, que impactan en lo que Katzman entiende como “el aislamiento
social de los pobres urbanos” o en las “estructuras de oportunidades” (Katzman, 2001, p.
171).

En estos discursos se visualiza claramente el proceso por el que atraviesa el sistema
educativo en una referencia constante a las propuestas privadas. Un proceso en el cual se
va configurando un tipo de educacion y de institucion educativa diferencial para cada
sector social obstaculizando el interrelacionamiento entre personas de distinto origen.

Particularmente se hace referencia a la desigualdad en relacién a la posibilidad de
acceso a la propuesta privada donde a nivel institucional hay una filosofia que marca el
camino (no asi en cuanto a la propuesta publica). Se dice que las instituciones privadas
tienen instaurado un proceso selectivo que facilita el trabajo educativo, ademéas de una
mayor respuesta familiar, un menor ausentismo docente y una mejor seleccion de
contenidos académicos. Todos estos aspectos que fueron sefialados hacen que la educacion
privada tenga, segun estas perspectivas, mejor calidad que la publica. Muchas veces se
visualiza a las propuestas de la educacion privada como el tipo de propuesta ideal y es la

referencia constante de lo que deberia ser la educacion en todas sus dimensiones.
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4.3.2 Exito y fracaso

En cuanto a las diferentes perspectivas acerca del éxito, en muchos casos se lo
asocia a la culminacion de los ciclos en los tiempos preestablecidos, y en algunos casos se
lo asocia a lo estrictamente universitario. “Los liceos son exitosos cuando generan que el
estudiante pueda llegar a la universidad” (Colectiva PIU).

El fracaso, en cambio, se encuentra més ligado a la idea que el estudiante no
alcanz6 el minimo requerido de los niveles de promocion. Se ve al fracaso como una
consecuencia de la falta de estudio o de no haber sido atendido en la medida que lo
necesitaba de acuerdo a sus dificultades. El fracaso educativo también esta relacionado con
el tema de la desercion o abandono (Colectiva no PIU). “Es un tipo de fracaso y no es
responsabilidad nuestra” (Colectiva PIU). “Si no hay aprendizaje creo que es un fracaso. Si
se desafilian es un fracaso, si no quieren volver es un fracaso. Si odian el liceo es un
fracaso” (Directora PIU).

En algunos casos se relativiza el concepto de fracaso entendiendo que se tiene una
visién parcializada de la trayectoria del alumno. ““...Pero hay que tomarlo con pinzas
porque sinceramente no hacemos un seguimiento de un alumno, de un chico. El chico se
va, abandona, fracasd acd. Yo no sé si ese chico dentro de dos o tres afios retomd sus
estudios en otro lugar, en otra institucion, en otro departamento y... es muy dificil”
(Directora no PIU).

En cuanto a la repeticién, en algunas oportunidades se la relaciona con el fracaso y
en otras se la considera como parte de un proceso donde hay casos en que lleva mas tiempo
de lo normal lograr los niveles de promocion. “Y lo necesita hacer en dos afios, o en mas.
Eso depende de cada uno y de todas maneras como va creciendo igual se le considera éxito
(...) No hay que mirar la repeticidon muchas veces como un fracaso sino como un proceso
de maduracion para el proximo afio” (Colectiva PIU). Desde algunas perspectivas se
considera como un desafio volver a empezar y “probarse a uno mismo que puede hacerlo
en una segunda instancia” aunque en muchas ocasiones, cuando un alumno pierde el afo
“se nos machaca de que alguna culpa tuvimos nosotros y que algo no supimos hacer”
(Colectiva PIU). “Y tal vez seria un éxito hacerlo repetir y que al otro afio fueran el 80%
que promueven, pero promueven sabiendo. ESo seria mas exitoso que la estadistica”
(Administrativa no PIU).
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En algunas oportunidades se desataco la frustracion como un aspecto fundamental

en la valoracion de lo que es un fracaso centrandose en la mirada del alumno.

Fracaso que debe sentir el chiquilin que es excluido del sistema (...) El que repite se siente muy
fracasado. No es que el chiquilin lo viva como algo: no me importa. No. Le importa y mucho. Y
hace a su peripecia personal. Es decir, repeti, no estoy en el liceo, quiero volver (Subdirectora PIU).

Generalmente se asocia el éxito a la culminacion de ciclos estandarizados donde se
encuentra muy presente la expectativa fundacional de la educacion media que es la
preparacion para la universidad. Muchas veces se le adjudica al alumno la responsabilidad
de “no llegar a los minimos requeridos”, “no actuar de acuerdo a sus dificultades” o
“desafiliarse”. Se vive como parte del proceso educativo la idea que unos lleguen a
determinados niveles y otros no. En algunas oportunidades, hay una relativizacion del
fracaso, se considera que en Ultima instancia éste puede significar un éxito. En éste sentido
estd muy presente la idea que cada uno tiene sus tiempos para realizar el proceso
educativo, para madurar y lograr alcanzar los niveles necesarios para pasar a otro ciclo. El
proceso educativo, muchas veces, desde estas perspectivas, se lo concibe como el recorrido
de un tren donde la mayoria de los pasajeros salen y llegan a destino con la compafiia de la
mayoria de su generacion. Uno se puede bajar (supuestamente elige bajarse) y esperar el
préximo tren e igualmente llegar a destino. En general, podemos notar cierta naturalizacién
en relacidn al fracaso. Se suele considerar estas ideas como ligadas a las capacidades o a la
inteligencia de los alumnos y no se consideran los aspectos determinantes de las

desigualdades y de sus implicancias en el proceso educativo.

4.3.3 Diversidad de trayectorias

En lo que sigue expondremos algunos puntos referentes a lo que los actores
educativos entienden por diversidad de trayectorias. Perspectivas que parten del alumno,
perspectivas que parten del docente y perspectivas que se refieren a la rigidez institucional
en cuanto a la diversidad de trayectorias.

La diversidad de trayectorias se la asocia con “el ritmo de aprendizaje”
(fundamentalmente desde algunos docentes y adscriptos). Se ve la trayectoria en
secundaria como una posibilidad més entre otras, donde son aspectos determinantes el
diferencial desarrollo de cada uno, el esfuerzo, las posibilidades econdémicas y el apoyo

familiar con que cuentan (Adscripta PIU matutino).
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En algunos casos se hace referencia a la diversidad de trayectorias de los docentes
en cuanto a los diferentes tipos de formaciones y las dificultades que pueden surgir por ese

motivo en el contexto del liceo.

Si te referis a los docentes, bueno, nosotros tenemos diversidad de trayectorias. Gente formada del
IPA, gente que viene de las universidades, de magisterio, gente que es bachiller (...) En el caso de
los docentes de musica, en algunos casos eran musicos nada mas, y les exigieron terminar el
bachillerato para poder continuar en la actividad docente pero nunca fueron egresados de nada
(Directora PIU).

Estas diferencias en el cuerpo docente son consideradas como positivas siempre y
cuando se tenga claro la mision de la institucion.

Desde la direccion del liceo PIU se habla de cierta “rigidez” donde cuesta
considerar el caso de los alumnos que dejan de asistir y que luego retoman los estudios.
“Todos se enojan y los hacen repetir porque vienen dos meses solo a fin de afio. Y falto
medio afio y de repente el chiquilin puede con todo lo que tenia que poder. Tiene que ver
con el cambio de la institucion educativa”. (Directora PIU) Se entiende que el liceo deberia
respetar la diversidad de trayectorias de los alumnos en este sentido. Por este motivo se
cree que deberia haber una prueba de acreditacion como se solia hacer con los estudiantes

que venian del exterior.

Una prueba de acreditacion para estudiantes que tienen un buen rendimiento y asi pueden avanzar
més répidamente para paliar la situacion en donde son una gran cantidad de alumnos que por
diferentes motivos tienen bajo rendimiento y el docente se ve obligado a ‘bajar el nivel’ (...)
¢Entonces a quienes va perdiendo? A los que estan por encima. Porque si no hay desafio para
aprender no se aprende. (Directora PI1U).

El paradigma de la inclusion educativa retoma la importancia de la diversidad de
trayectorias desde donde se intenta romper con la idea de trayectorias normales. Si bien en
los discursos no aparecen explicitamente, las ideas de “ritmo de de aprendizaje” y de
“nivel” tienen una connotacion muy similar y dejan entrever la dificultad para concebir la
diversidad mas alla de un continuo que se acerca o se aleja de procesos 0 niveles normales.
De esta manera “los progresos de los sujetos... quedan signados como distancia que se
acorta hacia la meta a llegar, como progreso en el sentido o direccion correcta medible por
lo que aun falta por recorrer” (Baquero, 2006, p. 22, citado en Mancebo, 2010, p. 5). La
perspectiva de la inclusion educativa, en cambio, promueve la idea de desarrollo como un
proceso de cambio desde un punto de partida determinado aunque la direccion sea

inicialmente incierta (p.5).
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4.3.4 Homogeneidad de la oferta educativa

Hay tres tipos de miradas en cuanto a este tema: En primer lugar, desde algunos
discursos se entiende que hay muchisimas ofertas (Colectiva PIU). En segundo lugar,
entienden que hay homogeneidad en la propuesta pero “al momento de la aplicacion va a
depender del liceo, del contexto en el que se encuentra y de la poblacién estudiantil que
asiste al centro educativo. Entonces, yo no sé si hay que buscar la homogeneidad educativa
sino ver, en funcion de la realidad, como se trabaja” (Subdirectora liceo PIU). En tercer
lugar, hay quienes entienden que la propuesta es homogénea y que no hay muchas
posibilidades ni en el marco de secundaria ni afuera. Por ejemplo, se entiende que las
propuestas del ciclo basico tanto del liceo como de UTU son muy similares: “O te adaptas
a un liceo, o te adaptas a un ciclo basico de UTU que es muy similar o te quedas afuera del
sistema (...) Para un chico que sale de la escuela y no se adapta al liceo no hay nada. Un
chico de 12 afios te estoy hablando” (Adscripta no PIU matutino).

No se puede hablar de un consenso en relacion a la opinion de los entrevistados
acerca de si hay o no homogeneidad educativa. Con la excepcion de algunos discursos
donde se la piensa como sinénimo de igualdad educativa, en general se la considera como
poco conveniente. En algunos casos aparecen cuestionamientos en relacion a la
homogeneidad de las propuestas educativas formales (CES y UTU). Propuestas muy
similares en cuanto “al régimen de trabajo, la regulacion de tiempos y espacios, la
simultaneidad &ulica y sistémica, la creacion del colectivo de educandos, y la
obligatoriedad de la escolarizacion basica” (Baquero, 2006, p. 22, citado en Mancebo,
2010, p.6). El paradigma de la inclusion educativa se propone buscar alternativas para
dejar atras el “dispositivo escolar tnico” y procurar la mayor innovacion posible en cuanto
a las propuestas curriculares, las metodologias, los tiempos y los espacios de ensefianza (p.
6).

4.3.5 Dimension psicoafectiva

En casi todos los discursos se destaca la importancia de la dimension psicoafectiva
en el proceso de ensefianza y aprendizaje. Algunos se centran en el alumno, por ejemplo,
se habla de lo afectivo como motor o como herramienta que favorece los procesos
educativos en un contexto social muy complejo donde hay carencias a nivel de la

contencion familiar (Adscripta no PIU matutino). Otros discursos se focalizan en el
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docente. “Los profesores tienen una peripecia, tienen Bernout, tienen realidades
psicoafectivas que hay que considerar. Y que no son tan consideradas por mucha gente”
(Subdirectora PIU).

En algunos casos se afirma que los estudiantes tienen una realidad psicoafectiva y
desarrollan un tipo de inteligencia, la inteligencia emocional, que los condiciona
profundamente al momento de tener que enfrentar el estudio (Directora PIU). En algunos
casos se piensa que no es posible separar lo cognitivo de lo afectivo y que cada vez resulta

mas imperiosa la necesidad de considerar ese aspecto en el marco del liceo.

Tu (docente) sos un referente fundamental. Estan repitiendo lo que tU les decis y tienen un apego a
ti, recuerdan tu nombre, no sos el de dibujo nada mas. (...) El apego tiene mucho que ver, el
reconocer al otro como persona implica el apego. Por lo tanto esa es una dimension fundamental
para que el aprendizaje mejore (Directora P1U).

En relacion a lo anterior se destaca la importancia de optimizar las condiciones de
trabajo del docente para que se sienta a gusto y esté dispuesto a pensar estrategias nuevas
y, fundamentalmente, que tenga paciencia. Desde esta mirada la dimension afectiva es
esencial para que el alumno aprenda y el esfuerzo del docente debe estar, en buena medida,
dirigido a generar un clima de distencion y alegria en el trabajo. “Los chiquilines se cierran
cuando no estan comodos (...) Quiere decir que hace al funcionamiento de la clase la
presencia del profesor y el aprendizaje. Es decir, que lo psicoafectivo tiene mucho que ver”
(Directora PIU). “Todo el que ensefia tiene que querer al alumno, al estudiante, tiene que
querer al otro. Si no hay ese aspecto por el otro. Ese querer al otro, si no existe esa relacion
afectiva sana, el vinculo que tiene que haber entre el docente y el alumno en algin lugar se
corta” (Directora no PIU).

En algunos discursos se visualiza cierta reticencia en cuanto a considerar lo afectivo
y a demostrar los afectos en el marco de la actividad educativa y se reconoce que a veces

se da una mayor sintonia con determinados alumnos.

Lo que si hago yo, trato de no demostrarselos. Trato, no es que lo pueda lograr. El tema es que
I6gico porque somos humanos entonces uno va a querer 0 no va a querer al que esta enfrente verdad.
Y por mas que uno trate de ser lo méas objetivo posible a veces no se puede (Adscripta PIU
matutino).

Como en el paradigma de la inclusién, en algunos casos se hace referencia a la
importancia del vinculo, del rol y del clima que puede generar el docente en el aula como
elementos fundamentales en el aprendizaje. Si bien muchos de los entrevistados coinciden

con la perspectiva de la inclusion acerca de la importancia de la dimension psicoafectiva y
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de la personalizacion (en tanto aspectos facilitadores y promotores del proceso educativo),
no se profundiza en esta linea desde los discursos. En algunos casos incluso, aparece cierta
dificultad o temor hacia manejo de esta dimension desde la labor docente. No hay ningun
planteo en la direccion de abordar la psicoafectividad de los alumnos en situaciones de

vulnerabilidad en los procesos educativos formales.

4.3.6 Resignificacion del rol docente

En algunos casos la resignificacion del rol docente esta asociada con la
revalorizacion del rol, las condiciones laborales y la formacién. Se plantea que es un rol
que esta devaluado socialmente lo que se expresa en las condiciones laborales del docente,
la cantidad de horas, su salario y la calidad de su trabajo. “Un docente con 40, 45, 50 horas
de clase no es verdad que trabaje bien. El ser humano se cansa.” (Directora no PIU)

Se menciona de la necesidad de formacion de docentes para un nuevo contexto. Se
afirma que el docente estd formado o preparado para trabajar en el aula y que la
emergencia de situaciones familiares o de diferente tipo amerita otro tipo de formacion.
(Directora no PIU) A su vez se entiende que es necesario “mantener pautas, significados
viejos que son aquellos que le dieron el valor que debio6 tener siempre un educador, un
maestro, un docente. Siempre debid conservar... como todo, una mezcla de cosas nuevas y
cosas viejas puede dar un muy buen producto.” (Adscripta no PIU vespertino)

Se cree que la desmotivacion, la escasa participacion de los alumnos y los fracasos,
se deben, en alguna medida, a la falta de dinamismo de la propuesta docente.

Me aburro tanto escuchando las clases de los docentes. Y yo pasé y escuché muchas clases en mi
vida desde estudiante, y acé tengo la posibilidad porque estoy tan cerca de escuchar las clases. Yo a
veces pienso: Ay! Pobre chico. ¢Porqué ese chico tiene que estar ahi sentado frente a una clase tan
estatica, tan aburrida? (...) Porque estamos en una era donde la informacion, los flashes, muchos
estimulos... Y en una clase no hay muchos estimulos. Creo que el docente deberia adaptarse mas a
la era en la que estamos viviendo (Adscripta no PIU matutino).

La misma adscripta destaca la diversidad de recursos humanos y tecnoldgicos
disponibles que estan siendo sub utilizados (como las ceibalitas) y que su aprovechamiento
le daria otro dinamismo a la clase convencional pudiendo captar asi el interés de los
estudiantes.

Desde algunas perspectivas se plantea que los docentes estan muy apegados a su
asignatura y que la tarea fundamental que tienen es ‘ensenar a aprender toda la vida’. “Los

docentes quieren ensefiar los contenidos que ellos aprendieron” (Directora PIU). Desde
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esta mirada se entiende que la resignificacion tiene que partir desde el IPA. “Yo creo que
hay que formar primero al docente y luego al especialista”. Se cuestiona, ademas, el
caracter punitivo que enmarca el rol del docente en estos momentos mediante la
posibilidad de calificar o sancionar (Directora PIU). Desde esta perspectiva se hace
especial hincapié en la resignificacion del rol a partir de reconocer al estudiante como un

sujeto de conocimiento.

Ver como aprovechar lo que saben los alumnos para trabajar lo suyo (...) Reconocer que el otro
sabe lo que sabe y trabajar sobre el error. No como error para castigar sino para, bueno: Dice el
compafiero tal cosa, veamos, quién piensa otra cosa, ¢de donde surge esa opinion que él tiene?
¢Por qué? Porque a veces la opinién esta basada en una experiencia. A lo mejor hubo una mala
interpretacion de la experiencia o a lo mejor la experiencia le daba para entender eso. Y a partir de
ahi, construir (Directora PIU).

Desde la inclusion educativa se le atribuye una importancia central a la
resignificacion del rol docente donde se plantea de forma permanente la necesidad de
transformar algunos aspectos como la postura frente al aprendizaje de los alumnos y sus
précticas cotidianas (Mancebo, 2010, p.6). Si bien hay una gran coincidencia entre muchos
de los discursos y la perspectiva de la inclusién, en algunos casos hay reticencias en
relacién a que la resignificacion del rol puede implicar que el mismo se desvirtGe. Por un
lado, vemos cuestionamientos a précticas docentes tradicionales y rutinarias donde no hay
un esfuerzo por la adecuacién de la propuesta al contexto ni a los intereses de los
estudiantes. “Que el docente vaya a la clase, de su tema, salga, cierre la libreta... después
que puso la nota a ver si repitieron como loros el tema y después salga para otro grupo y
vuelvo a dar exactamente lo mismo idéntico” (Directora PIU). Y, por otro lado, existe
temor acerca del alcance de la resignificacion ya que muchas veces se le exige al docente

un tipo de trabajo para lo cual no se esta formado.

La perspectiva de la inclusion educativa implica necesariamente deconstruir todas
las concepciones tradicionales que hacen a los temas que fueron tratados. En este sentido
vemos una coexistencia de discursos que tienden a naturalizar aspectos fundacionales de la
propuesta liceal y discursos que estan mas alineados con los planteamientos de la
perspectiva de la inclusion. Esta convivencia de visiones contradictorias genera diferentes

tensiones que se expresan en la implementacion de las diferentes estrategias.
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4.4 Perspectivas acerca de las estrategias de inclusion

En este apartado hacemos referencia a las estrategias de inclusion asi como a
diferentes aspectos que resultan de la implementacion de las mismas desde la mirada de los
entrevistados en el contexto liceal. En primer lugar, vamos a detenernos en las iniciativas
de inclusion institucionalizadas plasmadas en programas que funcionan fuera y dentro del
contexto liceal respectivamente (PAC y PIU). En segundo lugar, nos referimos a las
acciones que se realizan en el liceo: acciones directas e indirectas, seguimientos realizados
desde el trabajo de los equipos multidisciplinarios y de adscriptos, apoyos curriculares y

tutorias. En tercer lugar, nuevas modalidades de aula como forma de inclusion.

4.4.1 Estrategias institucionalizadas

En cuanto al Programa Aulas Comunitarias se recogen diferentes percepciones y se
sefialan algunos desajustes en cuanto a la exigencia y a las formas de evaluacion en
relacion al liceo. EI PAC es implementado en convenio con organizaciones de la sociedad
civil, y trabaja con adolescentes que egresaron de primaria y no ingresaron nunca a
secundaria, 0 no pudieron sostener el proceso educativo en el marco del liceo.

Hay visiones contrapuestas entre los diferentes actores educativos de los liceos
donde se llevaron a cabo las entrevistas. Por un lado, se entiende que no ha sido una
experiencia positiva. Se entiende que hay un desajuste en la forma de evaluacion en el
PAC y en el liceo. “El tema es que vienen con unas notas que son una maravilla, tienen 9,
10, 8... y después aca empiezan el afio y patinan de 10 lindo. Entonces para mi es otro
mensaje equivocado para los chiquilines. Y después hay frustracion para ellos mismos”
(Adscripta PIU matutino). El problema, segun la adscripta, es que no existe un criterio de
evaluacion en comun desde el punto de vista de las calificaciones que reciben en Aulas
Comunitarias, y luego, ya en el liceo “los profesores te dicen que no saben practicamente
razonar” (Adscripta PIU matutino). Por otro lado, se ve como una de las estrategias de
inclusion “mas conocidas y brillantes” (Adscripta no PIU vespertino). “De que inserten a
chicos... primero sacarlos de las calles. Después ponerlos al dia con sus estudios y después
insertarlos” (Adscripta no PIU vespertino). La adscripta entrevistada plantea que se tendria

que trabajar un poco mas antes de incluirlos efectivamente en la propuesta liceal debido a
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que suelen abandonar. Se habla de un choque muy fuerte en relacion al tema de los limites

y las exigencias de la institucion liceal.

Estan acostumbrados... Por ejemplo: van de short, de bermudas, nos han contado aca que toman
mate con el director. Entiendo que eso es una forma de atraerlos a los chicos verdad, sin muchos
limites y demas... El problema es que después chocan. Cuando llegan aca hay un choque. Aca no
podés permitir que venga con bermudas entonces tendrian que retenerlos en aulas un poquito mas
para que sea mas fructifera esa inclusién pero es el proyecto mas importante que hay (Adscripta no
PIU vespertino).

Una de las principales estrategias mencionadas para la inclusion es el Proyecto de
Impulso a la Universalizacion del Ciclo Basico (PIU). Un programa desarrollado por el
Consejo de Educacion Secundaria destinado a contribuir con apoyos diferenciales a liceos
de ciclo basico que vienen teniendo mayores dificultades en cuanto a los altos indices de
repeticion. Los aportes que reciben estos liceos se dan mediante la asignacion de nuevos
recursos humanos (profesor referente y tutores), fortalecimiento de los equipos
multidisciplinarios y transferencia de recursos econdémicos para vestimenta, calzado,
material didactico, alimentacidn, Gtiles y lentes.

Los entrevistados consideran que es una propuesta interesante, que hace tres afos
que estd funcionando en ese liceo y que la idea es tratar de extenderlo. Se prevé una
atencion mucho mas personalizada asi como otro tipo de recursos para ofrecerles a los
alumnos que mas necesitan. “Entonces tratds de equiparar determinadas carencias
ofreciendo determinadas cosas. Y a su vez les permitis decir bueno, sino se entendi6
veremos acad. Eso me parece muy interesante. Y que sean los profesores los que puedan
valorar al chiquilin. O sea, esta el profesor PIU y el profesor de aula. Que puede ser el
mismo también, pero también esta bueno que digan: vos sabés que yo estoy detectando
esto, entonces me interesa hablarlo contigo, me interesa saber qué pasa” (Subdirectora
PIU).

Plantean que hubo debilidades con respecto al PIU en cuanto al tema de los
horarios a contraturno. Muchos alumnos que asistian a clase de mafiana, no podian asistir
al PIU debido, en buena medida, al tema de los cuidados. “Cuido a mi hermano, cuido a mi
abuela, tengo que hacer tal cosa, me tengo que quedar en casa, no puedo dejar la casa sola”

(Subdirectora P1U).
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Consideran que es un espacio bueno y acertado para determinados perfiles de
estudiantes pero “no es para todos”. Se afirma que algunos salen adelante con esta
estrategia de inclusion pero otros necesitaran otros espacios (Adscripta PIU vespertino).

Muchos entrevistados hacen referencia a la funcion compensadora de la estrategia
de inclusion que es el PIU en cuanto a necesidades que determinados alumnos pueden
tener en relacion con el resto: ropa, alimento, materiales. Ademas se entiende que es una
estrategia que debe institucionalizarse. “Me parece que es excelente, que no se habla de él
como se deberia hablar.” (Directora PIU) Afirma que el funcionamiento del PIU depende
del liceo, del tipo de docentes y de las caracteristicas de las personas que eligen los cargos
(Directora PIU).

Los entrevistados valoran la existencia de varias vetas positivas en cuanto a
inclusion e integracion en el liceo pero no en cuanto al desempefio académico de los
alumnos. El liceo cuenta con propuestas que tienen que ver mas con la integracion que son
el periddico, las salidas didacticas, asi como otras actividades que generan interés en la
integracion. Pero a nivel académico es uno de los problemas del centro. Se da una
situaciéon donde se mantienen los altos indices de repeticion. “Este afio se ha trabajado
mucho desde la direccion y bueno. En este momento el problema esté sobre la mesa porque
se logré que los chiquilines vinieran, se integraran, no en cuanto al tema académico”
(Psicologa PIU). Desde la perspectiva de la psicGloga se generan muchas tensiones
institucionales entre la direccion y los profesores debido a que hay una exigencia mayor de
la direccion de plantear nuevas estrategias para intervenir y poder modificar los altos
indices de repeticion. “Claro, yo creo que la primera parte funciona. La estrategia del PIU,
con las tutorias y apoyo a estudiantes funciona bien de bien. Siempre estan los docentes
(...) hay un grupo de docentes que estdn generando en las coordinaciones. Preparan
clases... en la parte de lectura, en la lectoescritura, otros profesores preparan otras
estrategias en otras areas, la profesora de historia...” (Psic6loga PIU). La psicéloga
describe una situacion donde conviven docentes que comparten la preocupacion acerca de
los niveles de repeticion y otros que no tienen interés en realizar cambios. Plantea que
desde el equipo multidisciplinario se viene trabajando en el sentido de problematizar la alta
repeticion.

El problema es este ¢cémo lo encaramos? Y ahi se han generado tensiones que todavia estamos en el

medio de ellas. Planificando para el afio que viene todo el trabajo. Son estrategias, estrategias de

cémo dar la clase, todas las clases que se dan, como es la relacion con el estudiante... Se estd
cuestionando como todo (Psic6loga PIU).
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Surgen algunas dificultades en la implementacion del PIU, las cuales tienen que ver
con el desajuste entre las tutorias. Por un lado, se distinguen las tutorias de area que
corresponden al proyecto PIU vy, por otro, las tutorias académicas, que son los profesores
que no pueden cumplir con la coordinacion e implementan espacios de apoyo con alumnos
que tienen més dificultad en su asignatura. Se plantea que se dan situaciones donde las
tutorias se pueden potenciar y otras donde los profesores trabajan las habilidades en las
tutorias del PIU y el profesor de aula exige contenidos. “Pero va al salén el chico y el
profesor le pide el contenido. No se ha logrado una imbricacién entre los profesores PIU
(que son profesores que también tienen clases acd que son vistos como profesores

distintos) y los profesores en general” (Directora PIU).

4.4.2 Estrategias en el contexto liceal

VVamos a referirnos primero, a las perspectivas acerca de las estrategias en el liceo
PIU y, segundo, a las perspectivas en el liceo no PIU.

Desde el equipo de direccion del liceo PIU se plantea la necesidad de hablar de
“acciones directas e indirectas” (Subdirectora PIU) en el sentido de las estrategias de
inclusion educativa. Por un lado, las acciones indirectas son acciones que se realizan desde
la coordinacion, entendida como un espacio de reflexion colectiva que permite repensar la
practica. “Que nos permitan decir bueno, muy bien, si estos chiquilines estan faltando ¢por
qué no los podemos retener en el aula? ;Qué hacemos con nuestra practica? ¢ Qué relacion
tiene con la realidad del chiquilin? Eso es un aspecto que tiene que ver con la tarea
pedagogica” (Subdirectora PI1U). Desde la direccion hay una intencién de canalizar, en el
marco de la coordinacion de centro, ese espacio especifico. Por otro lado, se hace
referencia al equipo multidisciplinario que realiza ‘“acciones directas”. “Con el equipo
multidisciplinario vos trabajas directamente, es decir, bueno este chiquilin esta faltando.
Porqué esta faltando. Llamas a la casa...” (Subdirectora PIU). Ademés de las acciones
directas el equipo multidisciplinario realiza un estudio acerca de los motivos de la
desercion por medio del testimonio de los padres de los alumnos que dejaron de asistir.
“Entonces ya te digo, trabajas con el equipo, tratds de hacer un seguimiento, trabajas con el
grupo de adscriptos sumamente comprometido que te plantea: Fulano esta faltando, lo

Ilamamos sistematicamente” (Subdirectora P1U).
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Desde esta perspectiva, las acciones directas que tienen como cometido la inclusion
no tienen como protagonistas a los docentes de asignatura. Esto hace referencia, de algin
modo, a una disociacion entre las estrategias de inclusion y el proceso educativo corriente
que se lleva a cabo en el liceo y mas precisamente en el aula. De este modo, las estrategias
inclusoras serian acciones que llevan a cabo otros actores de la institucion entre los que se
encuentran los equipos multidisciplinarios (psicologos y asistentes sociales) y adscriptos,
cuya actividad es denominada como docencia indirecta.

Muchos entrevistados hacen referencia al trabajo de los equipos multidisciplinarios
en relacion a la inclusion. En algunos casos se menciona a estos equipos como una de las
estrategias con que se cuenta para incluir destacandose su forma de trabajo, el seguimiento
que realiza con los alumnos y sus familias, y la coordinacion institucional a nivel
territorial. “Ellos convocan a los padres, conversan, tratan de encontrarle la vuelta para que
los chiquilines vengan. Les consiguen recursos en la zona, desde psicologos hasta recursos
para satisfacer sus necesidades, médicos...” (Directora PIU).

En algunos discursos se destaca la importancia de los seguimientos desde la
adscripcion como estrategia de inclusion. Se exponen los diferentes tipos de seguimientos
y acciones que se realizan: llamados, entrevistas, derivaciones, asesoramiento. Desde la
adscripcion del liceo PIU se plantea que el seguimiento se efectia por medio de las
siguientes acciones: Se realizan entrevistas personalizadas con los alumnos donde se les
consulta acerca de sus inasistencias. “A veces tenemos buenos resultados porque necesitan
una buena charla y bueno, ahi encaran diferente el estudio” (Adscripta liceo PIU
vespertino). Se llama a la casa para avisar que estdn faltando, se los invita a asistir
nuevamente y se convoca a los adultos referentes a una reunion con la adscripcién o con el
equipo multidisciplinario. Ademas se brinda asesoramiento en relacion a la oferta
educativa disponible considerando otras opciones de reinsercidn educativa (Adscripta liceo
PIU matutino).

Por altimo, en el liceo PIU ademas hay una estrategia de inclusién que es
implementada por otros actores. La Fundacion Cimientos (fundacion internacional que
trabaja para que jovenes de bajos recursos puedan culminar sus estudios secundarios),
otorga 50 becas para estudiantes de ler afio con buenas calificaciones, y les realizan el
seguimiento hasta tercer afio. “Hay una psicologa de Cimientos que recibe a los padres una

Vez por semana junto con su hijo para ver como esta el rendimiento...” (Directora PIU).
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En el marco del liceo no PIU se mencionan diferentes iniciativas o formas de
apoyos curriculares y tutorias. Desde algunos discursos se destaca que las estrategias son
muchisimas pero “son caseritas” (Adscripta no PIU vespertino). En el liceo existe un
sistema de apoyos académicos Yy tutorias para que los estudiantes que no tienen un buen
rendimiento puedan mejorar y puedan salvar su afio. “Se ha buscado de todas las maneras
posibles. Empezaron los profesores, después se fueron agregando alumnos de afuera y
después se agregaron alumnos de aca. Los de tercero ayudando a los de segundo, los de
segundo ayudando a los de primero. Son estrategias” (Adscripta no PIU vespertino). Otra
estrategia es la de las de tutorias. En la primera reunién de profesores surge un listado de
alumnos que no estan teniendo un buen desempefio académico y se le pide a un docente
que de forma voluntaria, sea el tutor de ese alumno o alumna y le realice el seguimiento

correspondiente durante todo el afio.

Cada profesor tiene uno o dos alumnos méximo, entonces ¢qué hacés? Llamas a la casa: Mire que
anda muy mal en historia. ¢Qué pasa?... Se convierte en tutor. O sea que tenemos tutorias (...) El
objetivo es incluirlos mejorando el rendimiento. Que ellos no pueden pagar un profesor. Hay gente
que si se los paga y se siente mejor, puede seguir un curso. Pero hay gente que no puede entonces
encontraron en el liceo espacios y eso en definitiva lo siguen manteniendo. O sea que es inclusién
(Adscripta no PIU vespertino).

Se destaca que la importancia de estas estrategias es, primero, la implicancia de los
adolescentes y jovenes que estan colaborando, segundo, que es una iniciativa que parte de
los docentes y se viene sosteniendo desde hace algunos afios, y tercero, que se mantiene el
lazo con la comunidad y crea cohesidn entre los que participan. En cuanto a la debilidad, se
sefala la escases de recursos econdmicos y falta de apoyo desde la direccion. “Y las
debilidades, siempre falta algun apoyo... de la parte economica, de la parte de direccion
verdad. Porque en general, es eso. Se hace a lomo, con voluntad” (Adscripta no PIU

vespertino).
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4.4.3 Estrategias aulicas

Son muy pocos los entrevistados que se refieren a las estrategias de inclusion en el
aula. La Profesora Referente PIU destaca la importancia de actividades alternativas desde
la labor docente. Se refiere a estrategias de inclusion en el marco de las propuestas de la
asignatura a partir de la implementacion de diferentes actividades como talleres, salidas,
realizacion de programas de radio y entrevistas. Casos de docentes que rompen con
algunos convencionalismos, realizando propuestas de trabajo alternativas con respecto a

las unidades tematicas previstas en el programa.

La experiencia que tengo dando clase me ha dicho que hay un momento para dar los conceptos
fundamentales de la materia que es a principio de afio cuando todo es nuevo. Ahi es cuando en mi
materia, particular es cuando doy los recursos literarios y los bombardeo con la mayor cantidad de
herramientas literarias. Cuando tienen todo eso puesto en la cuadernola y ya pasado mediado de afio
ahi implemento talleres. Talleres donde ellos aplican todo lo que ya deberian saber pero de formas
diferentes a lo convencional (Referente PIU).

En esos talleres la docente propone trabajar en caballetes, tablones, recortando,
pegando, haciendo libros, organizando salidas a realizar entrevistas, salidas didacticas,

abordando la literatura de una forma diferente para que los alumnos se motiven.

Hacerlos participar en el programa de radio donde trabajan como locos donde tienen que preparar la
grilla que es la programacidn de todos los martes. Tienen que preparar notas, hacen entrevistas, se
relacionan con la comunidad, van al Tejano a preguntar las actividades. Aprenden, estan informados
sobre fltbol, sobre espectaculos, lo redactan, lo tienen que expresar. Y decime una cosa: ;eso no es
lo que queremos hacer en literatura? (Referente PIU).

Seguln la docente la propuesta que lleva a cabo se enmarca en los objetivos de su
materia. “Que aprendan a expresarse, a organizarse, que sepan manejar distintos tipos de
discursos, entrevistas, ensayo, critica, lectura, narrativa. Yo creo que si. Porque estan en el

primer nivel de literatura, el primer afio de literatura...” (Referente PIU).
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4.5 PIU y no PIU

En lo expuesto pudimos ver algunas diferencias en relacion a las perspectivas de los
distintos actores acerca de la inclusion en el marco de un liceo donde se esta
implementando el PIU y en otro donde no se estad implementando.

En el liceo donde se estd implementando, por un lado, encontramos una sintonia
discursiva entre los cargos de direccion y el equipo multidisciplinario con respecto al
paradigma de la inclusion educativa. Esta sintonia se expresa en el esfuerzo dirigido a que
los estudiantes permanezcan en el centro educativo y a bajar los altos indices de repeticion.
Por otro lado, vemos una resistencia muy marcada desde docentes y adscriptos en cuanto a

la inclusién:

Uh! jLa inclusion! No estoy muy de acuerdo yo con la inclusion (...) O sea, que los chiquilines
estudien si, pero no podés tener, con el tema de la inclusién, chiquilines con 17 afios con chiquilines
de 12. Un chiquilin de 17 afios que no ha hecho primero, o de 23 como teniamos all4 ;Puede estar
con chiquilines de 12? No estd bien. (...) En nombre de la inclusion ese chiquilin podria ir al
nocturno o a un liceo de adultos pero no a un liceo de primer ciclo con chiquilines de 12, 13, 14y 15
afios” (Adscripta vespertino liceo PIU).

Desde los discursos, ademas, se desprenden algunas dificultades que se originan en
las contradicciones o tensiones que pueden determinar en alguna medida los resultados de
la iniciativa.

Es un problema que genera muchas tensiones institucionales entre la direccion y los profesores, hay
una exigencia de la direccion de plantear nuevas estrategias para ver si la parte académica se
modifica y se han generado tales tensiones internas (...) Y hay como gente que da las clases como
las viene dando hace afios, que no tiene interés en hacer cambios y hay gente que estd como con
otras propuestas (Psicéloga liceo PIU).

En el liceo donde no se estd implementando el PIU, en cambio, vemos actitudes
timidamente reticentes hacia la idea de inclusion desde la direccion: “La inclusion que
tanto se habla yo no la veo. El que vengan todos, que todos puedan ingresar no significa
que todos puedan egresar y lograr un aprendizaje verdadero” (Directora no PIU). También
aparecen discursos muy alineados con la perspectiva de la inclusion desde algunos actores.
“A unos se les tendra que prestar mucho més ayuda y mas apoyo (sea econémico o sea el
que sea) Pero es eso. Que nadie quede excluido. Que todos tengan derecho a terminar su
ciclo de estudios no importa de donde vengan” (Adscripta vespertino liceo no PIU). En
cuanto a los docentes notamos una resistencia pero no tan acentuada como en el caso del
liceo PIU en relacion a este tema. “En realidad el sistema en general como sistema de

inclusion es una mentira porque no estaba preparado ni el sistema educativo ni el Uruguay

56



para eso. Y termina siendo una cuestion de lleve al nifio, métanlo ahi adentro y después
vemos” (Colectiva no PIU).

En este liceo surgen estrategias no institucionalizadas. Concretamente se
implementan sistemas de tutorias creados e implementados por los propios docentes donde

en el proceso se integra a alumnos y a ex alumnos.

Entonces ellos aca, lo que les proporciona el liceo, las tutorias, es un espacio que se abrio hace
varios afios en que los sabados por ejemplo determinados profesores mas ex alumnos, (gente que
incluso esta haciendo 5to y 6to en el Bauza) se retnen alli en el laboratorio y a los chicos que tienen
problemas les dan una manito. Puede venir un ex alumno a ayudar en matematicas, otro dar una
manito en historia. Y siempre hay un par de profesoras que se han mantenido siempre detras de ese
proyecto muy importante (Adscripta vespertino liceo no PIU).

El primer liceo recibe toda una serie de recursos materiales y humanos destinados a
la implementacion de un programa cuyo objetivo es apoyar a los estudiantes con mayores
dificultades para que sostengan el proceso educativo. Esta iniciativa institucional,
podriamos pensar que redundaria en una mayor sensibilizacion de sus actores acerca de la
inclusion. Sin embargo es Ilamativa la disconformidad y el rechazo de una parte de los
actores educativos hacia los planteos que provienen de las autoridades en tal sentido.

Los recursos estan acompafados de directivas y fundamentos desde el consejo que
expresan la intencionalidad institucional y que, de algin modo, pierden o diluyen su
significado en el transito por la cadena de mando. Esto genera tensiones (por ejemplo entre
trabajar competencias y evaluar contenidos) y, fundamentalmente, una mayor resistencia
desde el colectivo docente que son quienes desarrollan el proceso educativo con los
jévenes.

Por otro lado, en el liceo donde no se implementa el PIU surgen estrategias de
inclusion no institucionalizadas desde los docentes. Encontramos en esta institucion
algunos discursos que destacan el gran compromiso de los docentes en relacion a la
bdsqueda de alternativas o estrategias para brindar el apoyo necesario a los estudiantes que
lo necesitan. Ademas, en muchas ocasiones se sefiala el escaso apoyo institucional en tal
sentido.

Esto lleva a pensar que en un contexto donde no hay una exigencia o un mandato
institucional que busca obtener determinados resultados las estrategias de inclusion
aparecen desde los propios actores educativos aungue no cuenten con el apoyo necesario.
En otro contexto muy cercano donde hay un dispositivo implementado desde las
autoridades aparecen resistencias muy fuertes que sin duda afectan en alguna medida la

implementacion del mismo.
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Cabe puntualizar que si bien no es pretension de este trabajo hacer una
generalizacion (ya que el valor de la muestra no se encuentra en la representatividad sino
en lo significativo que pueden resultar los pasajes discursivos) en este caso podemos ver
con mucha claridad algunas dificultades de la dinamica institucional que obstaculizan la

puesta en marcha de las estrategias de inclusion.

4.5 En suma

En este primer capitulo de analisis hicimos referencia a las perspectivas sobre la
inclusion, los diferentes énfasis en relaciéon a la inclusién y las estrategias de inclusién
descriptas por los propios actores en el marco liceal.

A lo largo del mismo aparecen diferentes tipos de tensiones relacionadas con las
posturas de adhesion y resistencia ante la inclusion educativa. En cuanto a las valoraciones
positivas, podemos destacar aquellas que refieren a la posibilidad de generar condiciones
para que todos tengan niveles minimos de educacién o garantizar el acceso al
conocimiento de los jovenes. Por otra parte, los discursos que dejan ver resistencias hacia
la inclusién educativa aluden a la imposicion desde las autoridades; a la idea de incluir
perfiles de alumnos que interfieren con la dinamica institucional y que “no deberian estar
en el liceo”; y a la permisividad, la falta de exigencia, el asistencialismo y la devaluacion
de la educacion. Se sefiala que estos aspectos son generados a partir de proponerse la
inclusion educativa. Se encuentra presente en algunos discursos la adhesion explicita hacia
la idea de integracion y no hacia la de inclusion que se concibe como una necesidad de
aumento de la matricula e implica asumir el rol de una “guarderia”.

La constante referencia es la educacion privada que en general se valora muy
positivamente. La idea predominante es que la educacion publica deberia ser como estas
propuestas donde se pueden llevar a cabo los objetivos que estas instituciones privadas se
proponen. Entre las caracteristicas sefialadas se destacan: las condiciones de trabajo
docente, los recursos, la filosofia institucional, el niUmero de estudiantes por clase y su
caracter selectivo. Es decir, muchos actores educativos en el contexto liceal no solo
trabajan en instituciones educativas privadas, sino que ademas tienen como modelo de
institucion educativa a ese tipo de propuestas que no son inclusoras.

Otros aspectos que se encuentran en algunos discursos y que podrian estar

afectando la implementacién de las estrategias de inclusién son elementos tales como la
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naturalizacion del éxito y el fracaso, la reticencia al abordaje de lo afectivo en el vinculo
educativo, el temor a resignificar el rol docente y la resistencia hacia la flexibilizacion
curricular.

Por ultimo, visualizamos diferencias significativas en las posturas de los actores en
relacion a la inclusion en los dos contextos donde realizamos las entrevistas. En el caso del
liceo donde se estaba implementando el PIU encontramos actitudes de adhesion desde los
mandos medios y de fuerte resistencia de parte de docentes y adscriptos. Mientras que en el
caso del liceo en el cual no se estaba implementando el PIU, por un lado, la resistencia
desde los docentes y adscriptos no era tan intensa y, por otro, vimos el surgimiento de
estrategias de inclusion implementadas desde los propios docentes.

En el siguiente capitulo nos introduciremos en el andlisis de los discursos de los
actores que desarrollan su actividad en el contexto macro institucional a partir de las
entrevistas que fueron realizadas en la Inspeccién de Asignaturas, de Institutos y Liceos, la
Inspeccién Técnica y el Consejo de Educacion Secundaria.
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Capitulo 5 -Analisis de los discursos
sobre la inclusion en el contexto
macro institucional

“Yo siempre digo: ensefiarle al que tiene todas las condiciones y al que aprende solo es un boleto. El guri que es
estudioso, que esta contenido en la casa, que esta bien alimentado, que tiene los Gtiles, que esta calentito, que tiene
tiempo, que tiene internet, que tiene los libros, que le han leido cuentitos desde que era chiquito, que la madre lo ayuda,
que tiene un hermano méas grande que esta en la universidad. Ese no precisa maestro, ese aprende solo (...) El problema
es el otro, el que no tiene nada ” (Inspector de Institutos 2).

5.1 Introduccion

En el presente capitulo continuaremos desarrollando la tematica de la inclusion y
desplegando los aspectos que nos resultan de mayor interés para su analisis desde la
perspectiva de la Inspeccion de Asignaturas, la Inspeccion de Institutos y Liceos, la
Inspeccién Técnica y el Consejo. En la primera parte, se expondran diferentes aspectos
significativos que aparecen en los discursos acerca de la inclusion. En la segunda parte, nos
proponemos realizar un acercamiento desde la mirada de los entrevistados a lo que
entendemos constituyen los diferentes énfasis de la inclusion que sefialaron Mancebo y
Goyeneche (2010), basandose en el aporte de Aguerrondo (2008) Y, en tercer lugar, vamos
a exponer las diferentes estrategias de inclusion que surgieron en las entrevistas desde la

mirada de los actores.

5.2 Miradas de la inclusion en el marco macro institucional

En este apartado intentaremos rescatar algunos elementos que se presentaron en los
discursos de diferentes actores en el contexto macro institucional acerca de la inclusion. La
inclusion como equidad, la educacion como proceso de exclusién, la importancia de la
cobertura, el punto de partida en el proceso de aprendizaje, la tolerancia y las
exoneraciones, la educacion como inclusion y algunas perspectivas que cuestionan la
utilizacion del concepto de inclusion.

1. Se relaciona la inclusion con la equidad. Una de las inspectoras entrevistada

entiende que la inclusion es sinénimo de equidad y la misma consiste en contemplar la
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diversidad ofreciendo distintas oportunidades. Desde esta perspectiva debe haber un
esfuerzo permanente para que la equidad se cumpla y este concepto se contrapone a la idea
de homogeneidad de la propuesta educativa. Se plantea que en muchas oportunidades estas
ideas se confunden con el concepto de igualdad. Igualdad que esta muy arraigada en el
sistema educativo y desde donde se pretende la misma educacion para todos. “Eso de que a
veces se confunde un poco con la palabra igualdad que estd muy metida en nuestras
cabezas. O sea, la igualdad es para nosotros algo supremo verdad, queremos que todos
tengan la misma educacion y no nos damos cuenta que hay diferentes” (Inspectora de
Biologia). Por un lado, se plantea la necesidad de reconocer la diferencia para encontrar
caminos y cumplir con la equidad, y por otro, se entiende que como aun no se ha logrado
dicha equidad es que “se van los muchachos” (Inspectora de Biologia).

De lo planteado por la inspectora se desprende la idea que el esfuerzo igualitarista
del sistema por brindar a todos lo mismo lleva a desconocer las diferencias y hace pensar
que esa misma tendencia hacia la igualdad es la que tiende a la exclusién de la propuesta

educativa a los estudiantes.

2. Para algunas perspectivas la educacion siempre fue exclusora. Otro inspector
entiende que la inclusion es lo contrario a lo que siempre ha hecho la educacion. “Ha
excluido siempre. A los que no entraban con el molde los excluian. De hecho hay cantidad
de gente frustrada de los bachilleratos porque no pudieron atravesar ese (filtro) brutal que
significa y bueno, hay que cambiarlo” (Inspector de Dibujo). El inspector entrevistado
plantea que desde la ilustracion los alumnos se tenian que adecuar a los modelos y

estereotipos prefijados.

En cambio creo que todos tenemos fortalezas interiores increibles y esas son las que hay que sacar a
luz. ¢Un nifio ciego no puede hacer arte, lo voy a excluir? No, al contrario, a ese le viene
espectacular. El ahi puede trabajar una cantidad de cuestiones y puede armarse un mundo de
imagenes increible. Un nifio que sea sordo ¢no puede hacer arte? Si podra hacer arte, si podra hacer
cuéntas cosas. Un nifio que tiene déficit (...) ;por eso lo voy a trancar? (...) puede seguir adelante y
puede ser brillante. Y asi sucesivamente, yo creo que el sistema excluye...deberia desaparecer.

El inspector manifiesta la necesidad de trabajar una propuesta desde la inclusion
opuesta a la vieja propuesta educativa. “Justamente contra eso estamos.” Considera que la
inclusion va en ese sentido, en que habilita a problematizar y a “cambiar la cabeza del
sistema y la de nosotros como docentes”. Por otra parte, se refiere a la diferencia de perfil
de estudiante con el que hay que trabajar. “Es otro tipo de personas la que queremos

formar. Este perfil no esta definido todavia” (Inspector de Dibujo).
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Plantea que el hecho de comenzar a hablar de inclusion habilita al cambio en el
paradigma “instituido” que tiende a la homogeneizacion. De este modo propone la idea que
el sistema debe aprovechar y trabajar con la diversidad propia de todos los individuos y

que la diversidad es un elemento que enriquece el desarrollo de la educacion.

3. Se destaca la inclusién en el sentido de ampliar la cobertura. Otra mirada
acerca de la inclusion hace hincapié en la incorporacion del mayor nimero posible de
estudiantes y “supone una nueva forma de ser y de estar dentro de la institucion educativa
(...) La inclusion educativa debe asegurar al estudiante todo el apoyo posible para estar en
igualdad de oportunidades educativas y poder ejercer el derecho a la educacion.” La
inclusion debe dar todos los apoyos necesarios para garantizar el derecho a la educacién
donde ademas se destaca la necesidad de “compromisos minimos de parte del
estudiante...” (Inspector de Geografia).

Desde esta mirada se ve a la inclusion como una especie de garante del derecho a la
educacion y de la igualdad de oportunidades desde el punto de vista educativo. Se hace
especial hincapié en la cobertura y en la existencia de responsabilidades de parte del
estudiante.

4. Se concibe a la inclusién como un proceso singular. Otro inspector hace
referencia a la inclusion cuando se considera la situacion singular, la particularidad del
estudiante en el proceso educativo. “Cuando se atiende al alumno desde el lugar en el cual

L9

esta” (Inspector de Matematicas). Entiende que la inclusién generalmente se piensa en
relacion al més debil o al que tiene alguna problematica y no en el que tiene un gran
potencial. “Se piensa en una meta, en el lugar en el que estd cada alumno. Un alumno est4
aca y a fin de afio va a estar mas arriba. Creo que trabajando desde esa concepcidn se logra
incluir en el sentido de desarrollar a cada alumno desde el lugar en el cual esta. Puede ser
utodpico pero no lo es.” Plantea de algiin modo que se establecen metas estandarizadas para
todos los estudiantes y eso no considera la diversidad de situaciones donde a algunos les va
a costar mas y a otros no les va a insumir mucho trabajo llegar cumplir con los objetivos.

Creo que hasta ahora lo que hemos hecho es pensar a fin de afio tenemos que llegar a esto.

Ahi no estas incluyendo porque algunos van a llegar a esa meta enseguida por estan muy cerca y hacen la
plancha todo el afio y tendrias que desarrollarlo mas. Hay otros que estan tan, tan abajo que es inviable llegar a
esa meta, nunca van a llegar. Lo que hay que medir es el diferencial, desde donde estoy y hasta donde llegué.
Una educacién inclusora seria esto (Inspector de Matematicas).
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Este inspector plantea la necesidad de considerar el punto de partida y el punto de

Ilegada particular de cada alumno en relacion su proceso educativo de manera singular.

5. Se hace referencia a la utilizacion de dispositivos ya institucionalizados. Otro
inspector hace hincapié en la atencion a la diversidad mediante las tolerancias y
exoneraciones para “dar la posibilidad a que todos puedan avanzar de acuerdo a sus
posibilidades” (Inspector de Institutos 1). La atencion a la diversidad la concibe desde la
aplicacion de los reglamentos y las normativas previstas para los casos que corresponda
como forma de hacer cumplir la ley y el derecho que es la educacién. “Ayudar a que los
estudiantes puedan avanzar. Es un derecho humano fundamental. Esta previsto en un
articulo de la ley” (Inspector de Institutos 1).

Desde esta mirada la inclusién parece estar subordinada a los mecanismos
administrativos del sistema que prevén en caracter de excepcionalidad la aplicacion en

determinados casos de las tolerancias o0 exoneraciones correspondientes.

6. Se destaca la inclusibn como idea intrinseca a la educacidn. Para otro
inspector si bien la educacién tiene como objetivo incluir es en los ultimos tiempos que

adquirié mayor relevancia porque se ha problematizado en relacion a la diversidad.

Toda educacion es inclusora. Porque la educacion tiene esa finalidad. Con los afios aca el discurso
de la inclusion tiene que ver con eso, con incluir, con el derecho. Pero esencialmente, el problema de
la inclusién se transformé en un problema, hoy que la diversidad estd sobre el tapete, el tema de la
heterogeneidad también.

No es que antes no hubieran excluidos, no eran un problema. Hoy la gente afuera es un problema y
por eso la obligacion, el derecho y se hizo un bien. Bueno, yo creo que hoy por hoy es el tema.
Porque la sociedad lo demanda y porque el concepto de educacion que tenemos es distinto e implica
la inclusion. En eso se esta (Inspector Institutos 2).

Se hace referencia a un proceso mediante el cual la exclusion pasa a tener
relevancia en el entramado social en tanto problema y por lo cual se comienza a legislar y a
concebir la educacion como un derecho fundamental. Asi mismo la diversidad pasa a tener
un lugar que antes no tenia.

La mirada de este inspector va en la linea de la adecuacion de la conceptualizacion
y del significado de la educacién a los tiempos y a las problematicas actuales. Se plantea
que la inclusién es intrinseca a la educacion y que va en consonancia a las caracteristicas
del contexto actual.

7. Se plantean algunos reparos hacia la idea de inclusion. En cuanto a la
consejera entrevistada, no adhiere al concepto de inclusién. “Es un concepto que no me

gusta mucho” (Consejera). Si bien entiende que la intencionalidad de la inclusion es tender
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a que todos los jovenes puedan acceder a las instituciones educativas, manifiesta que el
término inclusion no le satisface y le parece un tanto inespecifico. En cambio, prefiere

utilizar el concepto de integracion.

Integrarlo me parece que implica una accién mas proactiva de ambas partes. Incluirlo tiene como un
poco la idea de, en realidad sino esta aca esta excluido y es discutible puede estar incluido en otros
lugares. Me parece que lo importante es integrarlos, es decir, es ofrecerles la oportunidad y
realmente trabajar con ellos para que se queden en el sistema (Consejera).

Muchas veces se los utiliza como sinénimos pero algunos autores plantean
diferencias muy importantes entre los conceptos de integracion y de inclusion. EI concepto
de integracion generalmente esta referido a las personas con discapacidad donde se traslada
la educacion “individualizada y rehabilitadora” (Jiménez y Jaigua, 2014), propia de la
educaciéon especial al conjunto de los centros educativos comunes. En este sentido no se
modifica significativamente la practica educativa sino que se realizan una serie de ajustes y
apoyos especificos focalizados para la poblacion que se debe integrar. Desde estas
perspectivas se considera el concepto de inclusion més amplio que el de integracion
ademas que parten de supuestos distintos. Mientras que la integracion consiste en el ajuste
de la propuesta en relacion a los alumnos que se integran, la inclusion parte de la
concepcién que todos los alumnos se formen juntos independientemente de sus
condiciones individuales, sociales y/o culturales donde no existan dispositivos de
discriminacion de ninguln tipo o condiciones de ingreso. Desde la inclusion lo que se busca
es la transformacion de la institucion para la atencién a la diversidad de todos los alumnos

y un correspondiente proceso educativo exitoso (Blanco, 1999, p. 9).

8. Se hace referencia a problemas operativos que surgen de hacer cumplir el
derecho a la educacion. Desde la inspeccion técnica también existe reticencia a utilizar el
término inclusion y se prefiere utilizar la palabra educacion. “La cuestion es educar.
Respetar el derecho a la educacion de todo estudiante. Que todos tengan éxito en sus
aprendizajes. Cuando hablamos de incluir en educacion es porque estamos fallando.” Se
plantea que ante la emergencia de situaciones criticas se comienzan a utilizar nuevas
terminologias y en este caso es inclusion. “El proceso educativo es inherente, es como
tautologico. Y se comienza a plantear el tema de las politicas de inclusion cuando nos
damos cuenta de cudntos alumnos no estan en las aulas, de cuantos se matriculan y se van”
(Inspectora Técnica).

Por otra parte, la misma inspectora plantea que nunca hubo una situacién donde el

cien por ciento de alumnos fueran promovidos y que la forma de abordar la problematica
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no es mediante la inclusién sino a partir de la focalizacion en el derecho a la educacion.
“Entonces la pregunta ha cambiado: ;Como hacemos para que el derecho a la educacion
sea respetado en todos los estudiantes?” En este sentido plantea que es necesario habilitar
experiencias exitosas de aprendizaje y enfocar mejor el problema. “El dia que enfoquemos
mejor, que logremos esos resultados que queremos ya no va a ser necesario incluir. Porque
es como que incluir es como decir tengo que atraerlos, tienen que estar”. Por otra parte,
plantea que esta focalizacion se adecua mejor en la ley de educacion, donde aparece por
primera vez en el articulo 8 la atencidn a la diversidad como un principio educativo.

La misma inspectora problematiza la forma en como se respeta en cada estudiante
el derecho a la educacion, fundamentalmente en lo que respecta a la evaluacion, la
acreditacion y el cursado de determinadas asignaturas. En esta linea se hace hincapié en los

aspectos instrumentales y reglamentarios de estos temas.

¢ Lo que sera obligatorio sera el cursado? ¢ Todos podran acreditar? Porque hay chicos que no van a
lograr nunca el nivel de abstracciéon. No logran nunca la abstraccion reflexionante que se necesita
para tener éxito en materias como fisica, quimica. Exigirle méas alla de sus posibilidades no, pero lo
que quizas se puede hacer es el cursado y bueno, y después como en Espafia por ejemplo, bueno, se
ve, se evalla si esta preparado como para hacer un bachillerato (Inspectora Técnica).

Se ejemplifica mediante un caso en el que se estd trabajando. Una alumna con
discapacidad mental que llega a cuarto afio. La inspectora cuestiona el criterio de
evaluacion de los docentes entendiendo que la alumna por su condicion nunca podria haber

Ilegado a obtener notas de aprobacion.

¢Qué hacian los profesores? Cambiaban la escala de calificaciones, si era un 4 le ponian un 6. Eso es
una gran mentira. Capaz que hay que pensar en distintas opciones. Dar clases diferenciadas que no
es segregar. A veces entendemos que incluir es tenerlos a todos en la misma situacion de aprendizaje
pero ahi se te quedan un montén. ;Entonces lo estds incluyendo realmente? Un modelo medio
mixto, o0 sea, sin separar que tengan horas diferenciadas de apoyo (Inspectora Técnica).

La mirada de la inspectora técnica se caracteriza por un cuestionamiento hacia la
perspectiva de la inclusién y creemos que su preocupacion esta centrada fundamentalmente
en como adecuar el marco normativo a la diversidad y al derecho a la educacion. Ademas,
de sus discursos se desprende una mirada muy ligada a la forma estandarizada de
evaluacion donde se entiende que la escala numérica se relaciona directamente con el
acceso 0 no a las metas académicas y no con el proceso singular del alumno.

Para la inclusion educativa, en cambio, son necesarios criterios y procedimientos
flexibles de evaluacion y de promocién. Desde esta perspectiva resulta imprescindible el

desarrollo de una bateria de ayudas diferentes recursos para atender la diversidad de
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situaciones y ayudar el proceso de ensefianza-aprendizaje singular (Duk, C y Loren, C,
2013, p.9).

En cuanto a las diferentes perspectivas de los actores en el contexto macro
institucional podemos visualizar algunas diferencias en relacion a la perspectiva sobre
inclusion.

En primer lugar, vemos discursos que cuestionan fuertemente al paradigma
igualitarista instituido que tiende a la homogeneizacion y, por consiguiente, a la exclusion.
Desde estas miradas existe una discusion con respecto a la concepcion del proceso de
aprendizaje, a su forma homogénea, a como se lo entiende sin contemplar las
singularidades de los estudiantes. Ademas, se hace hincapié en la necesidad de adecuacion
de la educacion al contexto actual por medio de la atencion a la diversidad. Estas visiones
ponen el énfasis en diferentes aspectos podriamos decir que se encuentran en sintonia con
el paradigma de la inclusion educativa donde se destaca la inclusion como equidad, la
amplitud de la cobertura, la atencion a la diversidad, el derecho a la educacion y donde se
cuestiona (en mayor o en menor medida) lo homogeneizante y lo exclusora que puede ser
la educacion.

En segundo lugar, se vieron visiones reticentes a considerar la inclusion ya sea
porque se entiende que el mismo concepto de educacion ya lo lleva implicito o porque se
prefiere hablar de integracion. Se visualiza nuevamente la tension entre, por un lado, lo que
se entiende por derecho a la educacidn en un sentido igualitario y, por otro, la existencia de
un marco normativo asi como de criterios estandarizados en cuanto a su aplicacion, a las
herramientas de evaluacién o calificacion (numéricas) y a la relevancia de determinadas
asignaturas y competencias:

* Se destaca la importancia de los instrumentos de la normativa que habilitan a la
inclusion en calidad de excepcion como lo son las tolerancias y las exoneraciones. En este
sentido se entiende que la inclusion de algin modo ya esta prevista por el sistema por
medio de estos dispositivos.

* Se ve una naturalizacion (en algunos casos) en cuanto a la consideracién de las
escalas numéricas como indicadores en cuanto a la adquisicion de saberes asi como de su
utilizacion estandarizada y no se considera esperable que se modifiquen los criterios de
utilizacion de la escala adecuandola al caso singular.

* Por ultimo, en algunos discursos queda en evidencia una sobrevaloracién de

determinadas asignaturas y competencias, y una mayor valoracién de determinados saberes
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en desmedro de otros (por ejemplo: cuando se hace referencia a la abstraccion
reflexionante que no todos los estudiantes la pueden desarrollar y es necesaria para el

desempefio académico de asignaturas como quimica y fisica).

5.3 Enfasis acerca de la inclusion

En el presente apartado abordamos lo que para Aguerrondo constituyen los
diferentes énfasis de la inclusion. Abordaremos estos aspectos desde la perspectiva de los
entrevistados: la desigualdad social y educativa, el éxito y fracaso, la diversidad de
trayectorias, la homogeneidad de la oferta educativa, la dimension psicoafectiva y la
resignificacion del rol docente.

5.3.1 Desigualdad social y educativa

Desde la perspectiva de los inspectores en general se plantea que hay una
correlacion importante entre ambos tipos de desigualdad (Inspector de Institutos 1). “La
desigualdad social tiene que ver con los accesos desproporcionados que los distintos
grupos sociales tienen en cuanto a los ingresos econdmicos y otros aspectos” (Inspector de
Geografia). En algunos casos se plantea que la desigualdad educativa tiene que ver con la
posibilidad de desarrollarse y poder brindar las capacidades al conjunto de la sociedad y
cuando esto no sucede se genera frustracion y dependencia. La educacion debe procurar
que haya un nivel extendido y similar de calidad educativa independientemente del
contexto socioecondémico y cultural en el que uno se maneja (Inspector de Geografia).

Se plantea que no basta solo con el trabajo desde la educacion pulblica para
encontrar alternativas a la desigualdad social y educativa sino que es necesaria una
coordinacion y articulacion con el resto de las politicas sociales. “Es en la ensefianza
publica donde en general los alumnos estdn mas desprovistos. Las personas estdn mas
desprovistas. Pero eso deberia ir acompafiado también de otras politicas sociales”
(Inspector de Geografia).

Concretamente la desigualdad educativa esta relacionada con los resultados y con
lo que se ensena. “Si yo voy a un bachillerato de una zona periférica y voy a un
bachillerato de aca del centro, y a mas en las estadisticas estan, los resultados son

diferentes y lo que se ensefa es diferente” (Inspectora de Biologia).
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En la totalidad de las entrevistas hay un analisis muy profundo y multicausal acerca
de la desigualdad social y educativa asi como también diferentes lineas de como poder
hacerle frente. La preocupacion principal de los entrevistados, con respecto a la
desigualdad educativa se relaciona fundamentalmente con la calidad, con la idea de
desarrollo de las capacidades de todos los alumnos por igual donde el sistema educativo
debe lograr una educacion de similar nivel en todos los estratos y contextos. Esto se
encuentra muy ligado con la quinta modalidad de exclusion a la que hace referencia Terigi
en el trabajo “Segmentacion urbana y educacion en Ameérica Latina El reto de la inclusion
escolar” (2010) donde se identifican aprendizajes que son de baja relevancia. Estudiantes
que logran aprobar los niveles respectivos, en muchas ocasiones incorporan aprendizajes

poco relevantes que inciden en la posibilidad de seguir estudiando (p.25).

5.3.2 Exito y fracaso

En general se plantea que los conceptos de éxito y fracaso son conceptos que hay
que relativizar ya que el fracaso puede ser el camino para llegar al éxito. (Inspector
Institutos 1) Para algunas perspectivas si bien se coincide con lo relativo de estos
conceptos se plantea que el éxito se juega fundamentalmente en relacion a la
democratizacion de la educacion. “Que unos lleguen y otros se queden, no. O hay progreso
para todos o no hay para nadie. La educacién va acompasada de la mano de lo politico”
(Inspector de Institutos 2).

En algunos casos se plantea que el éxito esta asociado con el compromiso,
entusiasmo e involucramiento de todos los actores educativos y de los alumnos (Inspector
de Dibujo), mientras que el fracaso se da cuando no se genera el impacto esperado
(Inspector de Geografia).

Fracaso es ir a un grupo donde hay 29 alumnos en lista, 9 estan dando la prueba (o sea que los otros
20 ya no estan) y la profesora es tan asignaturista que no percibe esa situacion y le exige a esos 9
cosas que no pueden dar. Ademas vienen con 2 afios de fracasos. Horrible. Otro profesor que tiene
25 carpetas arriba de la mesa... elige un ejercicio de los que hicieron durante el afio, pone en el
pizarrén y le dice a los alumnos que lo hagan y ninguno lo puede hacer (Inspector de Dibujo).

Otra inspectora rechaza la utilizacion de ambos conceptos por considerarlos muy

conductistas y muy ligados a lo numérico.

Lo cualitativo parece que no estuviera tomado en cuenta. (...) Creo que de todas las experiencias se
aprende, sobre todo de las equivocaciones, de los errores. Y no pienso en los fracasos, el fracaso no
ayuda en nada, como tal, si lo tomamos como aspecto negativo. Hay que ser positivo (Inspectora de
Biologia).
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Desde la perspectiva de la inclusion las concepciones de éxito y de fracaso son
construcciones culturales que legitiman las desigualdades sociales y simbdlicas, asi como
el capital social desigualmente distribuido (Mancebo-Goyeneche, 2010, p.12). Segln este
paradigma son conceptos que legitiman y naturalizan las diferencias sociales. Los
entrevistados, a su manera hacen un esfuerzo por su desnaturalizacion. Primero, se asocia
el éxito con la idea de democratizar la educaciéon. Segundo, se problematiza la idea de
“educabilidad” de los estudiantes considerando que la desercion y el no acceso al
aprendizaje se debe, entre otros aspectos, al asignaturismo, es decir, a un formato
instaurado en la educacién. Y, en tercer lugar, se cuestiona directamente la utilizacién de

estos términos.
5.3.3 Diversidad de trayectorias

Con respecto a la diversidad de trayectorias, en algunos casos se lo relaciona con la
experiencia de vida (Inspector de Dibujo). Se afirma que el docente “esta ensefiando con su
propia autobiografia” (Inspector de Geografia). También debe atender a esa diversidad de
trayectorias en el sentido de ‘“‘generar, una programacion, un plan de trabajo, una
planificacion anual que contemple de modo contextualizado, para cada realidad grupal y de
contexto en el cual se inscribe el liceo la ensefianza de determinados contenidos

disciplinares” (Inspector de Geografia).

Si bien en algunos casos se considera que este aspecto puede constituir un factor de

desigualdad, en determinados contextos puede ser una fortaleza.

Tengo un caso muy particular donde un liceo con graves dificultades para logros en los aprendizajes
de los jovenes, un docente que tiene muy buena formacion en dificultades del aprendizaje a nivel
universitario logra buenos rendimientos en los jovenes. Pero trabaja con una formacion docente
especial. Que se la pagd él. Y que no es barata. A ver, necesitamos profesores formados para la
diversidad y para lograr la equidad y eso el Estado no lo tiene pensado (Inspectora de Biologia).

Desde algunos discursos se entiende que la diversidad de trayectorias tiene que ver
con que cada uno debe construir su propio proyecto basado en el desarrollo de
competencias establecidas. Se dice que la oferta educativa estd elaborada a partir de las
competencias que mas se valoran. “Una sociedad que valora determinadas competencias.
El razonamiento hipotético deductivo en la sociedad se valora mucho. (...) Aca valoran
eso... y la valoracién es arbitraria.” En este sentido, se plantea la posibilidad de

diversificar la trayectoria de alumnos de acuerdo a su forma de ser (Inspector de Dibujo).
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Desde la perspectiva de la inclusion se entiende al desarrollo “como un proceso de
cambio cuyo progreso se evalla por la distancia recorrida desde el punto de partida,
aunque la direccidon que se tome sea inicialmente incierta o, al menos, no naturalmente
prescripta” (Banquero, 2006:22 en Mancebo y Goyeneche, 2010: 14). Esta linea de
pensamiento rescata el concepto de diversidad de trayectorias y cuestiona la idea de
trayectorias normales, asi como metas, tiempos y ritmos prefijados y normales en el
proceso educativo. En la misma direccion, desde algunos discursos, se destaca la
importancia del proyecto educativo singular, de la necesaria valoracién de competencias
diferentes (més alla del razonamiento I6gico deductivo) y de la imperiosa formacion de los
docentes para la diversidad y la equidad. Hay una valoracion positiva de la diversidad de
trayectorias como factor enriquecedor de la labor docente relacionado con su propia
historia. Y, por momentos, se reconoce que la diversidad de trayectorias puede constituir

también un factor de desigualdad.

5.3.4 Homogeneidad de la oferta educativa

En general se plantea que la homogeneidad no es conveniente. “En el esfuerzo por
homogeneizar es que no se atiende a los individuos” (Inspector de Dibujo). En algunos
casos se afirma que estamos ain en un contexto educativo homogéneo “Y si, la
homogeneidad estd. Y por eso estamos como estamos. Mal” (Inspectora de Biologia).

Desde otros discursos se valora que la oferta es homogénea en términos generales y
que esto se debe al rol que se le asigna a la educacion secundaria en el sentido
propedéutico, que prepare para continuar los estudios. “La educaciéon debiera
diversificarse, atendiendo justamente las dinamicas que las sociedades estan viviendo”
(Inspector de Geografia). Se considera que la oferta educativa se tiene que adecuar a la

diversidad (Inspector de Institutos 1).

No es posible. Por todo esto que dijimos, por todas estas cuestiones no es posible. Yo no sé como
hay que hacerlo. Pero a lo homogéneo no volvemos méas. Eso era en Varela. Era porque no se
planteaban otro problema. Era otra época, era otro mundo. Yo respeto a Varela. Me encanta... Pero
era otro momento, otra sociedad (Inspector de Institutos 2).

Desde los discursos de los entrevistados encontramos afinidad con la perspectiva de
la inclusiéon que pone en cuestionamiento ‘“el formato moderno caracterizado por la
homogeneidad del régimen de trabajo y de la regulacién de espacios y tiempos, la

simultaneidad &ulica y sistémica, la creacion de un colectivo de educandos, y la
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obligatoriedad de la escolarizacion basica” (Baquero, 2006 en Mancebo y Goyeneche
2010). Los actores educativos plantean, en general, la intencion de dejar atras la
homogeneidad de una oferta educativa que no se ajusta a la realidad. Ademas se cuestiona
el fin propedéutico de la educacion media y se propone una educacion mas focalizada en el

individuo.

5.3.5 Dimension psicoafectiva

La dimension psicoafectiva constituye un aspecto clave en la tarea educativa, segun

manifiestan los entrevistados.

Es clave porque de alguna manera necesitamos sentirnos apreciados por los demés, apoyados,
contenidos, todos necesitamos ser parte (somos seres sociales). Y de alguna manera eso se expresa
(...) Sifijo los ojos en ese que solo me mira y descubro que estd comprendiendo y que esta asociado
a lo que yo digo genero con él un lazo de identidad que hace que él se sienta valorado y que también
€l me valore a mi. Entonces sino se genera ese feeling (...) uno descubre ahi, un compromiso y otra
cantidad de cuestiones que hace que los corazones vibren juntos y de alguna manera eso es lo bueno.
Todo eso que es el vinculo humano positivo es muy positivo para la educacion (Inspector de
Dibujo).

Desde diferentes discursos se hace referencia a que la dimension psicoafectiva
puede allanar muchas dificultades de comunicacién fundamentalmente en tiempos donde
hay soledad, aislamiento y carencias en relacion a la referencia de los adultos. “Sea porque
los padres trabajan mucho, sea porque los padres no estan, porque tienen mucho dinero
porque viajan mucho, por lo que sea” (Inspector Institutos 2).

Se habla que el Estado deberia atender con mas cuidado el aspecto que refiere a la
parte emocional, la autoestima de los alumnos promoviendo la participacion en decisiones

institucionales.

Eso no existe, eso es una locura nuestra. La inspectora que estuvo hace un rato venia de un liceo en
el cual nos toco ser directora y subdirectora y los haciamos (a los alumnos) participar de las
reuniones de profesores aunque sea como observadores. O sea, romper un poco aquellos esquemas
cerrados. El lugar de los docentes y el lugar de los estudiantes. Y bueno, ahi aprendemos lo que es el
respeto (Inspectora de Biologia).

Un inspector se refiere a una idea que le impacté cuando hacia el profesorado en el
IPA, la idea era de un fildésofo y pedagogo francés, “Un docente podrd ser muy
competente, estar muy actualizado, manejar metodologias activas pero si su corazon es de
hielo jamas serd un buen docente.” (Inspector de Geografia citando a Rene Hubert (1885-
1954)) Para el inspector esta idea colocaba en el centro del debate a la importancia de la

dimensién afectiva que tiene todo proceso educativo. A partir de esta idea el inspector
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explica los diferentes resultados de los docentes con respecto a un mismo grupo. “Los
comentarios diferenciales que se pueden escuchar en un pasillo: No sé como el grupo tal
contigo y con tal docente no... Entonces la explicacion esta en como nos posicionamos”
(Inspector de Geografia).

La totalidad de los entrevistados entienden que el lugar de esta dimension
constituye un aspecto central en el proceso educativo. Esto va en consonancia con lo que se
plantea desde la perspectiva de la inclusion que se refiere a la necesidad de ‘recomponer’
la psicoafectividad de todos aquellos nifios, nifias y jovenes en situacion de vulnerabilidad,
que necesitan trabajar sus carencias de todo tipo en aras de adquirir el capital social y
cultural que requieren los procesos formales de educacion” (Mancebo 2009, p. 88). En el
articulo de Mancebo y Goyeneche se hace referencia a distintos autores como Esteve
(2006) que destacan la importancia de la dimension afectiva y el lugar del docente en la

“generacion del clima emocional del aula”.

5.3.6 Resignificacion del rol docente

En algunos casos se considera que el rol docente tiene que estar permanentemente
resignificandose porque los contextos van cambiando y surgen nuevos desafios (Inspector
de Institutos 2). Se considera que la resignificacion es necesaria debido a la emergencia de
los cambios sociales. “Pero como que no alcanza. (...) se siguen haciendo las cosas de la
misma manera y nos cuesta mucho pero es necesario. Es necesario cambiar el sentido y
resignificar qué es ser docente. También hay que cambiar las instituciones” (Inspector de
Institutos 2). Se afirma que los cambios acelerados que se estdn sucediendo exigen un
cambio de direccion en las practicas habituales de aula. Especialmente aquellas précticas
que son mas rutinarias que deben ser revisadas (Inspector de Geografia). En este sentido se
habla de la importancia que le asigna la sociedad a la educacién donde el docente ha
perdido autoridad. Por otra parte, se destaca como una ventaja, la accesibilidad del
conocimiento a partir de un rol protagénico de los medios de comunicacion (sobre todo las
TICS).

Un acceso de los estudiantes al conocimiento que casi era patrimonio exclusivo del docente. (...) En
las sociedades posmodernas valorizan mucho la juventud y la prolongacion de la adolescencia. Cada
vez mas tardiamente los jévenes se van del ndcleo familiar. En los jovenes la publicidad
permanentemente est4 ensayando las bondades de la juventud. Como que ser adulto y mayor ya no
es redituable (...) por lo tanto la resignificacion tiene que ver con eso, readecuacion del rol docente
en funcién de estos cambios y distintas valoraciones de la educacion en términos genéricos
(Inspector de Geografia).
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Desde la perspectiva de la inclusion se plantea la necesidad de disponer de
“docentes competentes y comprometidos” filosofica y politicamente con la idea de la
inclusion y se afirma que ese compromiso se va a traducir inevitablemente en la labor
educativa (Bravo de Weiner 2007 en Mancebo y Goyeneche). Esta traduccion conduce
necesariamente a una adecuacion a los cambios acelerados, a modificar las practicas y a
plantearse nuevos desafios. Por otra parte, el docente ya no tiene (como antes) el
monopolio del conocimiento por lo que se debe asumir un nuevo rol de administrador o
gestionador de las TICS. La idea de inclusion educativa, que busca garantizar el
aprendizaje y la educacion lleva implicitos cambios y adecuaciones en relaciéon a
contenidos, enfoques, estructuras y estrategias (UNESCO-BIE 2007). Esta vision coincide
con la de los entrevistados en relacién al rol docente donde se considera que es uno de los
aspectos gque necesariamente se deben modificar en el sentido de adecuarlo al nuevo

contexto.

5.4 Estrategias de inclusion

En esta Gltima parte, veremos las estrategias de inclusion y algunos aspectos que
consideramos relevantes desde la mirada de los propios entrevistados. Estrategias que se
llevan a cabo desde su el rol, desde el aula, desde el centro, la necesidad del trabajo
interdisciplinario, las estrategias implementadas desde secundaria, y por Gltimo, aspectos
que se relacionan con la multiplicidad de programas y las dificultades para su

implementacion.

5.4.1 Desde el rol de los entrevistados

1. Se destaca la importancia del acompafiamiento y el asesoramiento que se
realiza en el sentido didactico pedagogico promoviendo el manejo de multiples estrategias

de trabajo en el aula.

Todo el asesoramiento que nosotros hacemos es en una diversidad de estrategias. O sea insistimos
en que el docente no se quede con una sola estrategia de trabajo sino que sean multiples justamente
apuntando a la diversidad que hoy asiste a los liceos, a la diversidad estudiantil, y que esos
estudiantes se entusiasmen con esas actividades. Insistimos en el uso de las computadoras, de las
XO y bueno... (Inspectora de Biologia).
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2. Se enfatiza el seguimiento y la supervision en cuanto a la aplicacion de los
planes y programas en los centros.
“Se forman comisiones y muchas de esas estrategias salen de esas comisiones o por
ejemplo... ahora evaluamos, porque nosotros vamos a los liceos y al ir a los liceos
evaluamos como funciona esto de la tutoria. Este plan que hicimos no esté funcionando por
esto... En tales liceos si estd funcionando porque tienen estas caracteristicas” (Inspector
Institutos 2). En este sentido se destaca la funcion articuladora donde se tiene facil acceso y
se toman las decisiones, funcion de ‘portavoces’ de lo que sucede en los centros y también

de asesores técnicos

... Ir, ver, venir y decir. Y venir y plantear una reforma o una puntualizacion. (...) Lo de la inclusion
también. Como esto de las tutorias. Nosotros hubo unos meses que dijimos salimos todos a mirar las
tutorias a ver como funciona. En que estan fallando, en qué tienen éxito, dénde funcionan, donde no.
Y venimos y hacemos informes. Y bueno, sobre eso, supuestamente se van a tomar decisiones. Y
algunas sobre la marcha (Inspector Institutos 2).

3. Se entiende que lo que se realiza desde la inspeccion estd muy determinado
por las especializaciones realizadas por cada inspector y por lo que la normativa
habilita. “Porque ojo que la normativa esta ahi y nosotros tenemos que cumplir con ella.
Es una normativa en que nosotros muchas veces, si la cumpliéramos a rajatabla no
podriamos estar 4 o 5 dias en un departamento haciendo un seguimiento” (Inspectora de

Biologia).

5.4.3 Desde el aula

Se destaca la importancia central de las propuestas inclusivas en el aula. Desde las
diferentes perspectivas, si bien hay estrategias desde la administracion central, en lo que
hace a los diferentes planes, programas y proyectos, es en el centro y muy particularmente
en el aula donde adquiere una importancia fundamental. “Y todo tiene que converger y
proyectarse en el centro. En el aula. Es ahi donde converge todo” (Inspector Institutos 2).
Se ven muchas propuestas didacticas que tienden a la inclusién asi como actividades
puntuales que rompen con el esquema tradicional de clase. “A veces hay como formas muy
tradicionales. Hablandole cuatro horas sentado. A ver yo tampoco me lo banco... Tiene
que ser muy interesante” (Inspector Institutos 2). Se dice que la flexibilizacion de los
formatos genera mayor interés de parte de los alumnos y esto consiste de algin modo en

una estrategia de inclusion desde el aula. Se entiende que en muchas oportunidades se
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responsabiliza a los inspectores de no habilitar la realizacion de determinadas
modificaciones en el sentido de flexibilizar dichos formatos en desmedro del cumplimiento

del programa.

Pero yo pienso que ningln inspector va a decir, a cuestionar si hay nuevas metodologias o nuevas
propuestas didacticas innovadoras ¢verdad? Que éste tipo esté atrasado. jQue te importa que esté
atrasado! Yo creo que lo que importa es lo que aprendi6. Eso si es una tarea del docente. El docente
gestiona el conocimiento. Esa es su funcion. Ensefiar. Motivar. Despertar el interés. Despertar el
deseo. Esa es su funcion. Y todo lo que el tipo haga para eso... obvio, va a ser bueno y va a interesar
(Inspector Institutos 2).

Por otro lado, se plantea la necesidad de una mayor autonomia del docente en relacion a
cémo configurar el aula en base a sus necesidades. “El aula tiene que cambiar toda, desde
la estructura. Que de repente el docente piense como quiere el aula y lo pueda hacer”

(Inspector de Dibujo).

5.4.4 Desde el centro

Se hace referencia a la importancia del funcionamiento y caracteristicas del centro.
Desde algunas perspectivas se destacan ejemplos de centros que reinen determinadas
condiciones en su funcionamiento y donde hay buenos resultados en relacion al desempefio
academico. Se destaca la importancia de aspectos tales como: la existencia de grandes
acuerdos, objetivos comunes, la planificacion institucional, la formacién de la direccién y

la comunicacion entre los diferentes actores.

Grandes acuerdos, sin duda grandes acuerdos. Tener objetivos comunes. Una planificacién
institucional muy clara. Que todos los actores institucionales puedan expresarse y trabajar juntos con
un objetivo en comdn. Hay ejemplos concretos en el pais donde esto sucede (estoy hablando del
interior) (...) hay ejemplos donde con una direccion muy formada, con una excelente comunicacion
entre todos los actores institucionales no tienen casi repeticion. Los padres piden por favor que sus
hijos vayan a esa institucion. Y bueno, habra que observar detenidamente porque esa institucion
tiene tan baja repeticion y ausentismo. Se va a las casas, se habla con las familias... (Inspectora de
Biologia).

La inspectora se refiere a la posibilidad de los actores educativos de visitar los
hogares, accion que configura de una manera diferente el vinculo entre la institucién y el
alumno y su familia. En algunas oportunidades se ha manifestado desde los equipos
multidisciplinarios la dificultad para realizar visitas a los hogares de los alumnos. Esta
dificultad tiene que ver en como se contabilizan las horas de trabajo de un actor educativo
que no se encuentra efectivamente en el centro. La flexibilizacion de la reglamentacion y
de las préacticas en relacion a lo administrativo debe ir también en este sentido. Esto

conduce a no reducir el ambito educativo al centro sino también poder ampliarlo al

75



territorio, a los recursos de la zona donde se encuentra y, particularmente, a los hogares de
los alumnos.

Se destacan experiencias puntuales de los liceos o del propio sistema como el caso
del transito de la escuela al liceo. Se mencionan ejemplos donde en determinados centros
se fomenta el trabajo desde los Espacios Curriculares Abiertos, generando actividades muy
positivas en relacion a la inclusion. O de otros liceos donde “los directores con muy buen
tino” le han pedido a los docentes que trasciendan el trabajo mas bien asignaturista y
realicen actividades promoviendo un ambiente mas apropiado para el trabajo del centro
(Inspector de Matematicas).

Por ultimo, se hace referencia a las cuestiones edilicias que, si bien estan
cambiando, esto impacta en la inclusion determinando el ambiente institucional. “(...) La
situacion o el ambiente donde estas puede ser propicio para que vos no estés molesto ya de
entrada con eso. Tiene que tener mas color, dejar de ser grises (lo digo metaféricamente)
Tiene que tener musica, también es metéfora. Tiene que haber calor humano...” (Inspector
de Dibujo).

5.4.4.1 Trabajo interdisciplinario

Se destaca la importancia del trabajo interdisciplinario como estrategia de
inclusion. Se cuestiona la apropiacion de los saberes por las disciplinas y se hace especial
hincapié en la importancia de las disciplinas en tanto miradas particulares complementarias

de los distintos temas.

Lo que no puede ser es que todo se maneje a nivel de esas disciplinas. Los saberes no pertenecen a
ninguna. Si yo digo, por ejemplo, ‘el problema de la familia’: ;Qué le puede preocupar a los
alumnos? ¢{No se puede trabajar desde la Musica? ;La Geografia? ;La Historia? ;O desde el Arte?
Todos los saberes aportan. jCuanta musica habra escrita fabulosa sobre el tema de la familia! Quizas
podiamos hacerles escuchar a los chiquilines desde el punto de vista de la musica, la letra, lo que
fuera, hecha sobre la familia. EI mensaje fotogréafico, audiovisuales, las esculturas, o de la Historia
de la Humanidad. Ahi tiene que decir algo. ¢Pero la Sociologia y la Educacion Civica no tienen que
decir? Por supuesto. (.....) los saberes vos los trabajas en torno a problematicas realmente relevantes
para los alumnos. No podés quitar ninguno (...) (Inspector de Dibujo).
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5.4.5 Desde secundaria
Para la consejera entrevistada desde su rol lo que hace es dar las pautas de trabajo
para que se lleven a cabo esas estrategias. Ella describi6 muy esquematicamente todos los

programas de inclusion implementados:

En el sistema secundaria hay varias estrategias que se han venido desarrollando desde muchos afios. En primer
lugar, la mas generalizada es lo que se Ilamé el PIU (El Programa de Impulso a la Universalizacién de la
Educacion Basica) que es lo que hoy se ha ido transformando, redisefiando y es lo que llamamos liceos con
tutorias. Lo que se ha hecho es: en los liceos donde los indices de abandono, de rezago, de repeticion son los mas
altos, y ahi se ha puesto una serie de apoyos para esos estudiantes. Esos apoyos consistieron por un lado en
equipos multidisciplinarios (psicélogo, asistente social), que son en los que tenemos mas problemas porque
tenemos pocos cargos, pocos profesionales. Y un apoyo en lo disciplinar, es decir, profesores que tienen horas de
apoyo a los estudiantes. Esto ha transitado por distintas modalidades. En algin momento fueron en areas
disciplinares, hoy es por disciplinas, y esta a cargo por los profesores del mismo liceo. Tienen que ser profesores
de ese liceo que pueden optar por 6 horas mas de trabajo para acomparfiar a los estudiantes que tienen dificultades
en apoyo en esas asignaturas. Nosotros entendemos que el abandono muchas veces va de la mano de que el
estudiante siente que fracasa. Si el estudiante siente que le va bien es méas dificil que abandone. O las razones por
las que abandona ya excede lo que puede ser el sistema educativo. Es porque la familia por alguna razén opté por
€so.

Por otro lado, esta el programa de Aulas Comunitarias. El PAC es un programa que nace en el 2008 y esta
explicitamente dedicado a los estudiantes que egresaron de primaria y, 0 no ingresaron nunca a secundaria, o
ingresaron y repitieron, fracasaron, se fueron, dejaron... Es un programa que atiende a los jovenes muy
vulnerables que en general tienen 14 o 15 afios. Y es un programa que se hace en convenio con el MIDES y con
las asociaciones de la sociedad civil. Y estos estudiantes se atienden con profesores de educacion secundaria,
también con apoyos multidisciplinarios en asociaciones de la sociedad civil que ponen un local. En grupos
pequefios de 12 o 15 estudiantes. Tienen un curriculum similar al de secundaria y tienen ademas otro tipo de
apoyos.

El programa Areas Pedagdgicas tiene mas o menos la misma légica pero es en convenio con el INAU por lo tanto
trabaja también con estudiantes vulnerables e incluso, estudiantes en algunos casos de los hogares. Esto en lo que
son los programas mas dedicados a la poblacion mas joven.

Después tenemos los programas para jovenes y adultos. También son para mi, mecanismos de inclusién. Porque
también esa poblacién en algin momento quedo excluida del sistema educativo.

Un viejo programa de educacion en céarceles. Profesores de secundaria que van a ensefiar a las cérceles, que
acompafian a los estudiantes en el proceso de estudio y dan los examenes.

Hay planes diversos para poblaciones adultas. Unos mas cortos, algunos més condensados, algunos con un
curriculum diferente. Que atienden justamente a toda la poblacion mayor desde 15 afios para el ciclo basico y
mayores de 18 de 20 afios para el bachillerato.

Todo eso se retine en lo que son los Planes Educativos Especiales, que tienen una inspeccion especializada en
es0. Y a su vez cada plan tiene a sus coordinadores.

Y esta también para bachillerato, COMPROMISO EDUCATIVO, que es un plan en coordinacion con el MIDES,
con el INJU, que es un plan de apoyo y de acompafiamiento. Empez6 para los estudiantes de 4to afio y se ha ido
extendiendo para los de 5to y 6to justamente para tratar de evitar la desvinculacion de los jovenes de 4to.

Y en ese sentido también esta el programa de TRANSITO que es entre primaria y media porque lo que se ha visto
es que siempre los transitos de un ciclo al otro es donde tenemos més dificultades. Entonces transito es un
programa bien interesante que estamos pensando en extender lo mas posible. Que trabaja detectando a los
estudiantes méas vulnerables cuando estan en 6to afio de escuela y luego se los acompafia (se los persigue para que
se inscriban) Luego se los atiende en febrero, en general siempre se hace un campamento con ellos, actividades
de integracion y se los acompafia un poco en el primer afio de educacion media (Consejera).

Se destaca la gran diversidad de programas de inclusion. Desde casi todos los
entrevistados se valora que existe una multiplicidad de programas cuyo objetivo es volver
a insertar a los jovenes a nivel educativo lo que en algin sentido deja entrever que la
mayor dificultad es en el sentido de su retencion en el sistema. “Ahora: ;c6mo retenerlos a

nivel de ciclo basico y a las edades que deben estar en ese ciclo basico? Todavia parece
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que no lo resolvimos porque si no, no habria tantos programas especiales para después
hacer terminar a los muchachos.” (Inspectora de Biologia) Se entiende que la cantidad de
planes y programas especiales con sus respectivas mejoras son un indicador que el sistema
intenta hacer cosas, que hay intencion de mejorar y que hay voluntad pero que en muchas

ocasiones no se conocen y estan muy desarticulados.

...Eso demuestra que se esta atento a la realidad, eso demuestra que hay voluntad. Hay resultados,
hay resultados parciales positivos pero la globalidad es como mas dificil verla. Capaz que se
necesita tiempo. Educar siempre es educar para un futuro. La educacion tiene eso del futuro que no
se lo saca mas de encima. Rousseau decia lo mismo: tanto nos preocupamos del futuro, y nos
olvidamos del guri que tenemos ahora (Inspector de Institutos 2).

Se mencionan algunas dificultades de implementacion y sistematizacion de las
estrategias. En cuanto a la implementacion de las estrategias de inclusién que surgen desde
el consejo y “que no son planificadas desde las bases” se entiende que muchas veces
fracasan porque en general no se entiende su intencionalidad y se terminan adaptando por
su caracter de obligatoriedad. “A veces para implementarse cuesta que se entienda. A
veces si son proyectos y planes que surgen desde la administracion central y no son
planificados desde las bases también fracasan” (Inspector de Institutos 2).

Si bien la propia existencia de estas iniciativas es considerada como una fortaleza,
tanto la adaptacion forzosa como la falta de compromiso de algunos actores constituyen
debilidades en la implementacion de las mismas.

Otro aspecto en el que se esta trabajando es en la busqueda de mecanismos a través
del desarrollo informéatico para sistematizar las practicas que se hacen en los centros.
Desde su perspectiva secundaria tiene muy buenas practicas, a veces, pero tiene muy poca
sistematizacion de lo que se hace. “Entonces uno va a un liceo y dicen si, llamamos por
teléfono, llamamos a los padres, nos dijeron esto pero uno dice si, tenés una planilla, tenés

los datos... Eso no es frecuente” (Consejera).
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5.5 En suma

En este segundo capitulo de andlisis se hizo referencia a los discursos de los actores
educativos acerca de la inclusion, de los diferentes énfasis de la inclusién y de las
estrategias descriptas por los actores que desempefian sus funciones a nivel macro
institucional.

En diferentes pasajes del mismo podemos visualizar discursos que son muy criticos
acerca del paradigma igualitarista vigente. Desde estas perspectivas se cuestionan
diferentes aspectos que sobreviven de la concepcion tradicional y se habla, entre otras
cosas, acerca de la necesidad de una adecuacion de la educacion al contexto, la atencion a
la diversidad y la amplitud de la cobertura. Por otra parte, en algunos casos surge cierta
resistencia hacia el concepto de inclusion y la adhesion hacia el de integracion. Integracion
que, segun estos actores, estd prevista de algin modo por los dispositivos institucionales.
Desde estos discursos encontramos cierto apego hacia los criterios y las herramientas de
evaluacion tradicionales, y de alguna manera aparece una mayor legitimidad hacia
determinadas formas de conocimiento.

En general, vemos una fuerte sintonia con respecto al paradigma de la inclusion en
relacién a los diferentes énfasis. Vemos un analisis muy profundo de la segmentacion
educativa y una relativizacién de los conceptos de éxito y fracaso. Se destaca la necesidad
de trayectorias diversas y de trascender la homogeneidad educativa. Y se le asigna una
importancia central a la dimensién psicoafectiva y a la resignificacién permanente del rol
docente.

En cuanto a las estrategias de inclusion se destaca la importancia de la dindmica y
las caracteristicas particulares de los centros, la importancia del compromiso de los actores
en cuanto a la implementacién y la comprension de la intencionalidad de las mismas. Entre
muchos otros aspectos, se valora el lugar de la normativa. Se hace referencia a lo que “la
normativa permite hacer” que nos lleva a pensar acerca del lugar del marco normativo en
el proceso educativo. Nos lleva a preguntarnos hasta qué punto en estos discursos la
normativa constituye un medio o un fin en si mismo. Y si las formas en como se toman las
decisiones institucionales y como se comunican es la mas adecuada para llevar a cabo una
politica de inclusién. En este sentido, la inclusion educativa, que constituye un mandato
social y una politica del Consejo de Educacion Secundaria se encuentra con algunas trabas
que dificultan su implementacion. ¢Hasta qué punto la propia institucion que fue disefiada

para otro contexto y para una educacion propedéutica y selectiva no opera como un

79



obstaculo para la implementacion de las estrategias de inclusion educativa? ¢Hasta donde
la l6gica, la cultura, las formas y ritmos de la comunicacion de una institucion que fue
constituida por otras necesidades educativas no estan dificultando el establecimiento del
paradigma de la inclusion?
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Capitulo 6 - Conclusiones

6.1 Introduccion

Esta investigacién tuvo como objetivos principales recoger el significado que le
atribuyen los diferentes actores educativos a la inclusion y a las estrategias de inclusion
partiendo de sus propias reflexiones, experiencias, aportes y valoraciones. A su vez se
procuré identificar las distintas miradas acerca de la inclusion y de sus diferentes énfasis.
En este capitulo realizaremos un racconto de los aspectos que nos resultan mas
significativos desde los discursos de los actores educativos. En este sentido, nos vamos a
detener concretamente en la inclusion, en las estrategias y en las tensiones que fueron

identificadas a lo largo del trabajo.

6.2 Inclusion y estrategias

Retomando las principales preguntas que nos plantedbamos al inicio, veremos lo
que entienden los diferentes actores por “inclusion educativa” y el significado que le dan a
las estrategias segun los diferentes contextos donde desarrollan su trabajo.

En el contexto liceal aparecen miradas y valoraciones, muchas veces, antagonicas.
Desde fundamentalmente las direcciones liceales y miembros del equipo multidisciplinario
se entiende que la inclusidn constituye un proceso habilitante que promueve el acceso a la
institucion y al conocimiento (o al aprendizaje) destacandose la necesidad de abordar la
singularidad, la atencion a la diversidad, el lugar del interés, la motivacion y la necesidad
de actualizacion de los conocimientos. Todos estos aspectos se encuentran en sintonia con
el paradigma de la inclusion educativa.

Fundamentalmente docentes y adscriptos se refieren a la inclusién como iniciativa
que busca revertir la forma mas clasica de exclusién (Terigi, 2010), y que se relaciona con
el no acceso a la institucion. De este modo, la inclusion se entiende muchas veces como un
esfuerzo para que los alumnos permanezcan en el liceo “a cualquier precio”. Desde estas
perspectivas el mandato institucional que determina que el liceo debe albergar jovenes que
tienen otras caracteristicas y necesidades tiene implicancias negativas. Estos actores
educativos entienden que es una poblacion conformada por adolescentes de niveles

socioecondémicos bajos, que en otros momentos no accedian a la educacion media.

81



Adolescentes que viven generalmente situaciones de vulnerabilidad y que requieren de una
atencion que el liceo no puede ni debe proporcionarles porque no esta en su mision
institucional hacerlo. Se entiende que debido a sus caracteristicas particulares, la inclusién
de estos jovenes interfiere con la dindmica normal de la institucion, y que no es el liceo el
ambito apropiado para que puedan integrarse.

Por otra parte, se considera que la inclusion genera permisividad, falta de exigencia
y asistencialismo. La idea de adecuacion o flexibilizacion curricular, muchas veces, se vive
como una exigencia desde las autoridades de la educacion que sobrecarga la labor docente
debiendo asumir roles para los cuales no se estd formado. Se entiende, ademas, que esta
iniciativa redunda en la devaluacién y descrédito de la educacion.

A partir de los discursos en el contexto liceal se puede ver claramente un dilema
entre: por un lado, la necesidad de conservar la funcion propedéutica y el caracter selectivo
de la educacion media bésica que ha cumplido histéricamente y, por otro, la necesidad de
generar transformaciones en el sentido de la perspectiva de la inclusién adecuando la

mision institucional a las necesidades sociales y a la legislacién vigente.

En cuanto al contexto macro institucional, cabe destacar que los discursos se
caracterizan por andlisis multicausales sobre la inclusion. Entre ellos pudimos ver
discursos muy criticos sobre la vision igualitaria de la concepcién tradicional que
permanece muy arraigada en la institucion. Y, tal como la plantea Gloria Calvo (2012), se
considera muy necesario el pasaje de la igualdad a la equidad, asi como la adecuacién de la
educacién al contexto, la atencién a la diversidad y la extensién de la cobertura. En
relacion a la implementacion, desde estas perspectivas se concibe como fundamental la
dindmica y las caracteristicas particulares de los centros, la importancia del compromiso de
los actores en cuanto a la implementacion y la comprension de la intencionalidad de las
estrategias desde los actores educativos.

Por otra parte, aparecen actitudes reticentes a considerar el concepto de ‘inclusion’
y se manifiesta la preferencia hacia el de ‘integracion’. Integracion que, segun estos
actores, trasciende a la inclusion y esta prevista de algin modo por los dispositivos

institucionales ya existentes.
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Considerando las perspectivas en los diferentes contextos, en general se perciben
valoraciones distintas a medida que la mirada se aleja de las situaciones concretas: las
perspectivas mas distantes de los contextos en los cuales se materializan los procesos
educativos y las estrategias son mas proclives a alinearse con el paradigma de la inclusion.

A medida que uno se acerca a estos escenarios, aparecen mas fuertes las criticas.

Cuando se analizan las diferencias entre un liceo PIU y otro sin la implementacion
de ese programa se aprecia una paradoja: Cuando la estrategia fue una iniciativa del
Consejo mediante un mandato institucional se generaron resistencias y tensiones entre los
actores educativos. Esta caracteristica, que fue visualizada en los discursos de los actores
educativos en el contexto liceal, se asocia con lo planteado en ocasiones por algunos
inspectores de Institutos y Liceos. Estos inspectores sefialaban que cuando las estrategias
de inclusién surgen desde el Consejo y no son planificadas desde las bases, muchas veces
fracasan porque no se entiende realmente su intencionalidad y se terminan instalando por
su caracter de obligatoriedad. Por otro lado, en la institucién donde no se implemento el
PIU se generaron distintas iniciativas desde los docentes. En este caso las estrategias
surgieron desde las necesidades concretas del contexto especifico y se utilizaron los

recursos disponibles en el mismo.

A medida que avanzo la investigacion fue posible hacer una categorizacion de las
distintas estrategias de inclusion. Esta categorizacion se basa en los niveles donde se
gjecutan y sus caracteristicas implicitas.

1) Estrategias institucionales, que son disefiadas, supervisadas y evaluadas desde
los niveles superiores de la institucion. Por un lado, se encuentran los Programas
Educativos Especiales, que la mayoria son implementados en convenio con otros entes,
instituciones u organizaciones. (Aulas Comunitarias, Aéreas Pedagdgicas, Plan 2009, CES-
CECAP, ProCes, Carceles) Por otro lado, el Proyecto de Impulso a la Universalizacion del
Ciclo Basico — PIU que es implementado desde el Consejo de Educacion Secundaria.

2) Estrategias de centro, que son las acciones que realizan los actores educativos en
los liceos: Coordinaciones, actividades extracurriculares, trabajo de equipo
multidisciplinario, apoyos curriculares y tutorias (en sus diferentes modalidades.)

3) Estrategias de aula, que son las que realiza el docente. Entre ellas se encuentra la

flexibilizacion del formato de clase y las formas de trabajo innovadoras.
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Desde los discursos de los diferentes actores educativos vemos que las estrategias
de inclusion desde el &mbito macro institucional, a partir de programas y proyectos
especiales, son mas en relacién a las que se implementan en los demas contextos. A
medida que vamos acercandonos a los ambitos donde transcurre el proceso educativo, las
acciones destinadas a incluir son menos o tienen menor visibilidad. Por otro lado, es
importante destacar que en los discursos de los contextos liceales, las estrategias de
inclusion se encuentran mas asociadas con la docencia indirecta que con la docencia

directa.

6.3 Puntos de tension

Otra pregunta que nos plantedbamos tenia que ver con los aspectos mas relevantes
y los problemas que surgen en la implementacion de las estrategias de inclusion. Los
resultados obtenidos dan cuenta de una serie de tensiones y desajustes en todo el
entramado institucional que denotan una gran complejidad y que juegan un papel
importante a la hora de la implementacion de las estrategias y la puesta en marcha del
paradigma de la inclusion educativa.

El cambio y la permanencia es el centro de todas las tensiones que se identificaron
entre las diferentes perspectivas e incluso dentro de un mismo discurso. En las diferentes
entrevistas vemos, por un lado, una clara tendencia que se traduce en una necesidad de
cambiar o modificar algunos aspectos que hacen a la dindmica educativa. Por otro lado, la
necesidad de conservar, o mantener incambiadas algunas dimensiones, lo que puede
provenir de una tendencia al apego o hacia la conservacion de determinados formatos,
estructuras y concepciones. Estas tensiones se entrecruzan en la dindmica de las
instituciones y concretamente en el proceso educativo.

A continuacion, vamos a detallar las tensiones que fueron encontradas en relacion a
las estrategias de inclusién desde tres ambitos institucionales: las tensiones que se
presentan en el aula, las que se presentan en el liceo y las que se presentan desde el disefio

de las politicas concretas.

6.3.1 En el aula

En cuanto al contexto del aula muy particularmente en lo que refiere a la actividad

del docente vemos la tension expresada cuando se hace referencia a algunos aspectos que
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seran enumerados sin que necesariamente responda a un orden de relevancia: las
competencias y los contenidos, las clases tradicionales y dinamicas, la resignificacion del
rol docente y la conservacion de algunas caracteristicas, el proceso educativo singular y la

homogeneizacion.

En primer lugar, la tensién entre la necesidad de trabajar las competencias y/o los
contenidos. Esta tension se asocia de algun modo con el asignaturismo y el trabajo méas
integracionista en relacion a areas de conocimiento. Mientras algunas perspectivas van en
la direccion del desarrollo de competencias, la formacion docente, la organizacion de la
curricula por asignaturas y todos los dispositivos de evaluacion estdn dirigidos a los
saberes en términos de contenidos. Hay una larga tradicién de la educacion media en lo
que refiere a la organizacion de la curricula por materias que proviene de una estructura
universitaria del pasado donde el conocimiento se encontraba segmentado de una forma
similar. Desde algunos actores hay diferentes iniciativas y desde la institucion hay un
timido esfuerzo integracionista que lleva a priorizar otros aspectos y plantearse otras
metodologias alternativas de las que tradicionalmente se promueve en el trabajo por
asignaturas. Tanto las iniciativas de trabajo interdisciplinario, por areas de conocimiento o
por proyectos van en esa direccién pero son excepciones ya que todo el sistema (la
formacion docente, la organizacion institucional, el reglamento de pasaje de grado, etc)
preveé y legitima la parcelacion del conocimiento en asignaturas. Existe una naturalizacion
tanto del asignaturismo como de la relevancia de los contenidos. Un cambio en este sentido
implica un esfuerzo de asociacion de tematicas y de materias, ademas de la necesidad de
compartir el rol docente hecho que implica cierta resistencia. De igual forma son
necesarias las modificaciones en todo el aparato administrativo a nivel reglamentario, la
organizacion de la curricula y fundamentalmente, en relacion a los objetivos propedéuticos
que tiene el liceo.

En segundo lugar, hay una tension entre la necesidad de clases mas dinamicas y un
formato de clase tradicional expositiva. Por un lado, se hace imprescindible una
modificacion en tal sentido debido a la acotada capacidad atencional de los alumnos en un
contexto caracterizado por la velocidad de los flujos de informacion y de las imagenes, en
lo que podemos denominar “la cultura del zapping” (Barroso, 2005, p.143). En esta
direccion se suele apelar al interés del estudiante. La utilizacion de las nuevas tecnologias
gue ya estan previstas en el Plan Ceibal resultan de un aporte fundamental aggiornando el

sistema educativo a la dindmica de la informacién. Por otro lado, segin los diferentes
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discursos, hay una reticencia a adoptar las nuevas herramientas, un analfabetismo digital
desde los propios actores educativos y una propension a conservar un formato de clase
tradicional, estatica y sin muchos estimulos que se encuentra muy arraigado en el quehacer
docente. En este sentido, Mancebo y Goyeneche citan a Marcela Roman, quién afirma que
las précticas pedagdgicas son resistentes al cambio y constata que, a pesar de diferentes
iniciativas y movimientos reformistas, en los contextos urbanos vulnerables no muestran
indicios de renovacion sino que, por el contrario “subsiste un marcado predominio de
metodologias de ensefianza poco pertinentes e ineficaces” (Roman, 2003, p.116).

En tercer lugar, la necesidad de resignificar el rol docente debido a la emergencia
de multiples cambios socioculturales y de conservar, al mismo tiempo, determinadas
pautas y significados que siempre hicieron al rol de educador. Muchas veces se mezclan o
se confunden las ideas de resignificar con la necesidad de revalorizar la tarea docente. En
muchos casos esta presente la idea de volver a una situacion anterior donde el docente
tenia otro lugar y su trabajo era mas valorado. Desde la perspectiva de la inclusion el
planteo es diferente. Mancebo y Goyeneche (2010) citan a Weiner, quien manifiesta que
una implementacion efectiva de la inclusion educativa requiere que los docentes compartan
una serie convicciones bésicas en los planos cultural y politico: deben adherir
incondicionalmente a la filosofia de la inclusion y preocuparse por la traduccién de la
politica de inclusion en todos los aspectos de la labor educativa, desde la planificacién
hasta la didactica y la evaluacién estudiantil (Bravo de Weiner, 2007, en Mancebo y
Goyeneche, 2010, 16).

En cuarto lugar, una tension intimamente relacionada con la anterior en cuanto a
que la realidad le pide al docente que asuma otros roles para los cuales no esta formado
mientras que, por otro lado, desde los docentes se manifiesta que su funcion es ensefiar.
Esta tensidn se vive con mucha preocupacion, como un "peligro”, con temor a que el rol
docente termine desapareciendo. Hay una asociacion muy fuerte entre lo que se entiende
como posibilidad de transformacién del rol y desvalorizacion o desacreditacion del mismo.

En lo que refiere a estos dos Gltimos puntos donde nos referimos fundamentalmente
al rol docente y a la posibilidad de cambio, vemos elementos discursivos que caracterizan a
lo que José Arocena denomind como identidad nostalgica en relacion al desarrollo local.
Discursos donde hay constantes referencias a tiempos donde se valoraba mucho maés al
trabajo docente, a su salario y donde habia un mayor apoyo de las familias de los alumnos.

Para este autor esto constituye parte de un proceso de memoria selectiva donde se afioran
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aspectos tales como las formas de convivencia social y otros aspectos superiores a las
formas presentes (Arocena, 1995, p. 221). El peligro de este tipo de identidad es que
dificulta la proyeccion debido a que todo cambio positivo tiende a relacionarse con una
forma de volver al pasado. En este sentido coincidimos con lo que este autor plantea pero
en referencia a lo educativo. Es necesario superar este tipo de identidad nostélgica ya que
constituye una fuente de barreras y obstaculos a los cambios.

En quinto lugar, se habla de la necesidad de llevar a cabo aprendizajes
significativos en vez de transmitir contenidos que los docentes aprendieron. Esto tiene que
ver con las visiones que hacen mayor hincapié en el proceso de ensefianza y otras en el
aprendizaje, y se relaciona con el foco de atencion, tanto desde el docente (en lo que debe
ensefar) o desde el alumno (en lo que debe aprender). También se relaciona con lo que
algunos entrevistados sefialaban como la "brecha de relevancia”, una situacion donde se da
un desfasaje entre la relevancia de los contenidos que se imparten en el aula y la
importancia, el interés o la utilidad que tienen para los estudiantes.

En sexto lugar, la tension entre un proceso educativo singular y un proceso
determinado fuertemente por la homogeneidad. Este aspecto aparece cuando se habla de la
necesidad de evaluar el proceso educativo priorizando las capacidades singulares de los
estudiantes dando lugar a la diversidad. Una idea que se confronta con la idea de un
proceso pautado fuertemente por los tiempos y los objetivos que marca el docente, el
centro y los dispositivos administrativos de la institucion basados en el programa de la
asignatura. Esto se relaciona con la necesidad de atender la singularidad de cada alumno
promoviendo su desarrollo particular desde el lugar en el cual estd (punto de partida) en
contraposicion a las metas y formas de evaluacion estandarizadas, objetivos y
planificaciones idénticas. También se cuestiona la idea de un proceso Unico y lineal desde
lo que Mancebo y Goyeneche llaman la defensa de la diversidad de trayectorias
académicas de las personas. En este punto se discute el concepto de trayectorias normales,
trayectorias por donde “...los sujetos avanzan en la escalera educativa y llegan a las metas
prefijadas en los tiempos prescriptos como normales y segun los ritmos estipulados como

adecuados” (Mancebo y Goyeneche, 2010, p. 13).

87



6.3.2 En el liceo

En cuanto al contexto liceal surgen algunas tensiones entre las posturas de las
direcciones y los docentes acerca de las estrategias de inclusion y de la flexibilizacion
curricular.

En primer lugar, una tension que se origina en las demandas de las direcciones (en
el liceo PIU) sobre la posibilidad de generar nuevas estrategias para modificar los indices
de repeticion y docentes que se sienten con mas exigencia y no tienen interés en modificar
su practica. En este punto se visualiza una falta de implicancia en relacion a una iniciativa
institucional que viene dada desde arriba y no se comparte o0 quiza no se comprende.

En segundo lugar, las demandas de los docentes (liceo no PIU) acerca de las
estrategias de inclusion implementadas por ellos mismos donde sienten que la direccion no
brinda el apoyo suficiente. Se da un proceso opuesto al caso anterior, donde el colectivo
docente se organiza y genera dispositivos para satisfacer necesidades que visualizan desde
su trabajo cotidiano pero no encuentran la implicancia necesaria a sus iniciativas ni apoyo
en cuanto a recursos desde sus autoridades mas proximas.

En tercer lugar, la flexibilizacién curricular, (fundamentalmente en cuanto a las
asistencias) y las criticas de algunos actores educativos debido a que esto significa una
mayor permisividad. Las iniciativas institucionales de adaptar determinados aspectos con
respecto a las inasistencias o posibilitar méas instancias de evaluacion, encuentra una
resistencia muy fuerte. En muchos casos no se lo concibe como una estrategia de atencion
a la diversidad sino como una forma de descrédito hacia lo educativo.

Es la flexibilizacion del curriculo que habilita a la generacion de procesos
educativos diversificados (Duk y Loren, 2010, p.188), y garantizan la atencion a la

diversidad.

La busqueda de respuestas adecuadas a la diversidad, se entiende como el conjunto de decisiones y
medidas que la escuela pone en marcha para asegurar el acceso, la participaciéon y logros de
aprendizaje en todos sus estudiantes, bajo el marco de unos objetivos de aprendizaje comunes y en
atencion a las condiciones del contexto educativo y a las necesidades de los miembros de la
comunidad educativa (Duk y Loren, 2010, p. 190).

En cuarto lugar, la tensién que se relaciona con la exigencia de trabajar por la
igualdad y la universalizacion de la educacion aunque se entienda que el liceo no
constituye el ambito apropiado para que se integren todos. Este aspecto también aparece

cuando se hace referencia a la selectividad de la educacién privada. Selectividad que es
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valorada como una fortaleza y que habilita a que se pueda llegar a los objetivos
academicos planteados.

6.3.3 Desde el diseiio

En cuanto al contexto macro institucional surgen algunas tensiones desde el disefio
de las estrategias. Las mismas se expresan en relacion a las tutorias del PIU, desajustes en
relacién al PAC, en cuanto a la concepcion de equidad e igualdad, y en cuanto a los
dispositivos de excepcionalidad.

En primer lugar, en el marco de la aplicacion del PIU se ven desajustes entre las
tutorias de dicho programa que trabajan las habilidades o competencias y las tutorias
académicas de centro donde se le exige contenidos al estudiante. Desde la institucion, a
partir de la implementacion del PIU surge la iniciativa de valorar las competencias
adquiridas en el proceso educativo. Pese a ello la instancia de evaluacién la realiza el
docente de asignatura que siempre pone el énfasis en la adquisicién de los contenidos del
programa de su asignatura.

En segundo lugar, en cuanto a la aplicacion de Aulas Comunitarias se valora como
equivocada la forma de evaluacion y las exigencias con respecto al liceo en lo que refiere
al encuadre de trabajo. Por un lado, vemos la iniciativa inclusora del PAC por medio de la
cual se genera un ambito en el que docentes, educadores y técnicos trabajan en un proceso
educativo mas personalizado y con mayor flexibilidad. Alli se valoran la adquisicién de
habilidades o competencias, ademas de determinados contenidos de las asignaturas, que le
permitirdn al alumno integrarse a una propuesta educativa en el marco de UTU o el CES al
afio siguiente. Por otro lado, cuando ingresan al liceo, se encuentran con un encuadre de
trabajo mas rigido en cuanto a las normas (uniforme, actitud, etc.), donde se evalla
especificamente la adquisicion de conocimientos y no hay un seguimiento personalizado.

En tercer lugar, se visualiza una incapacidad de todo el sistema para reconocer las
diferencias y encontrar caminos para la equidad. Esta incapacidad proviene, segun algunos
discursos, de un esfuerzo igualitarista que lleva a desconocer las diferencias que genera la
exclusion. Vemos a lo largo de las entrevistas actitudes que naturalizan el esfuerzo
igualitario y actitudes criticas en ese sentido.

En cuarto lugar, vemos que para algunas perspectivas la inclusiéon implica la

activacion de determinados dispositivos de integracion (mediante tolerancias Yy
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exoneraciones) que estan previstos por el sistema en caracter de excepcionalidad. Estos
dispositivos con los que se cuenta quiza ya no son funcionales debido a que la excepcion
constituye la regla en un contexto donde predomina la diversidad.

En quinto lugar, la necesidad de concebir a la diversidad como una fortaleza en el
quehacer educativo (como lo sefialan algunos entrevistados) y no una debilidad como se
concibe desde el paradigma que tiende a la homogeneizacion.
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6.4 Palabras finales

A lo largo de la tesis pudimos desplegar diferentes aspectos que hacen a la
complejidad del tema. Desde los discursos se visualizaron mdltiples tensiones en todos los
niveles y contextos institucionales, que ponen en cuestion la ejecucién de las estrategias y
el establecimiento del paradigma de la inclusién. Por otra parte, se encontraron diferencias
significativas en cuanto a las perspectivas segun el contexto donde los actores desempefian
sus funciones.

Podemos ver una diferencia entre las perspectivas que tienen los actores educativos
de acuerdo a la proximidad de su rol con el contexto donde se da el proceso educativo.
Generalmente, cuanto mas alejada la mirada, mayor sintonia con el paradigma de la
inclusion.

En el contexto liceal aparecen visiones antagonicas donde se destacan las actitudes
de adhesion y las fuertes criticas con respecto a la inclusion. El liceo donde se estaba
implementando el PIU se caracteriza por una mayor polarizacion entre las perspectivas de
los diferentes actores con respecto al liceo donde no se estaba implementando. Los
entrevistados en el contexto liceal identifican a las estrategias de inclusién con mandatos
institucionales o con acciones que se implementan en los centros educativos
(fundamentalmente por medio de la docencia indirecta) y no tanto con las acciones que se
pueden realizar en el aula.

Desde el contexto macro institucional en general hay una critica muy fuerte y
elaborada con respecto vision igualitaria arraigada en la institucion. En general se propone
un cambio hacia la equidad desde la adecuacion de las propuestas educativas al contexto y
la atencion a la diversidad.

Por otra parte, en ambos contextos se ven actitudes reticentes a considerar el

concepto de inclusién desde donde se manifiesta la preferencia hacia el de integracion.

El conjunto de los discursos sobre este tema concreto aporta un panorama amplio
acerca de como funciona y se configura la educacion media basica en el marco del Consejo
de Educacion Secundaria. Esta tesis intentd contribuir conocimientos especificos a una
temética fundamental que estd en el centro de los debates a nivel de gobierno y de la

opinién publica.
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Surgen algunas lineas de investigacion que se pueden desarrollar en el futuro. Por
un lado, indagar en la direccion de las subjetividades de los alumnos a partir de sus
discursos y conocer sus vivencias con respecto a la inclusién, ya que para comprender la
complejidad de este asunto resulta fundamental contar con la perspectiva de todos los
actores involucrados.

Otra direccion posible (que de alguna manera estuvimos abordando indirectamente
en este trabajo) es ahondar en las perspectivas sobre la educacion y su relacion con las
practicas, una iniciativa que se puede desarrollar tanto en el sistema educativo como en la
formacion docente.

La generacion de conocimiento en este sentido es fundamental para echar luz sobre
una tematica tan importante como la educaciéon y poder contribuir a la generacion de

politicas cada vez méas acordes con las caracteristicas y las necesidades sociales.

La Educacién Secundaria esta atravesando cambios profundos, tanto en su misién
institucional, como en los modelos de atencidn a una poblacion cada vez mas heterogénea.
Esta tesis mostrd las tensiones tanto discursivas como en las précticas que genera este
proceso de cambio. Como en muchas otras tematicas, los aspectos ideacionales tienen un
lugar crucial en como los actores encaran las distintas situaciones. A través de sus
discursos vimos cémo le dan sentido a sus propias acciones y se posicionan frente a la

inclusion educativa incidiendo en la cobertura de la educacion media.
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Anexos

Guion de entrevista

eEducacion

¢;Qué piensa acerca de la educacion?

¢;Qué piensa que la educacion debe lograr con los alumnos?

o, Cuales son las fortalezas y debilidades que usted ve en la educacion desde la tarea que
realiza?

e, La educacion como debe enfocarse para que sea efectiva?

o, Cudles deberian ser los logros del sistema educativo?

oEl Rol

o, Cuales son las tareas que desarrolla en la institucion?

¢, Como definiria su rol dentro del sistema educativo?

¢, Qué roles ha desempefiado?

¢, Cudles son las fortalezas y debilidades de su rol?

¢, Cuales son los inconvenientes o dificultades que usted suele tener en el desarrollo de su
tarea?

¢/ Se siente valorado/a por los demas actores docentes, no docentes y autoridades por el rol
que desempefia?

¢, Qué importancia tiene para usted la tarea que realiza?

eEstrategias de inclusion

o/ Por qué piensa que los estudiantes faltan o dejan de asistir?

o/ Por qué piensa que los estudiantes repiten?

o/ Esto se debe a falta de interés o a dificultades de algun tipo?

¢, Qué acciones realiza usted tendientes a que los estudiantes asistan y permanezcan en el
liceo?

¢, Qué es para usted la inclusion educativa?

¢, Qué estrategias de inclusion conoce? ¢ Qué tipos de estrategias conoce?

o Qué objetivo tienen?

¢ En qué consisten?
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o;Cuales son las fortalezas y debilidades de las estrategias de inclusion educativa?
¢, Qué opinion tiene acerca de las estrategias de inclusion en relacion al rol que usted

cumple dentro del sistema educativo?

eReflexiones, experiencias y valoraciones
A continuacion le voy a pedir algunas reflexiones, experiencias y valoraciones acerca
de:
ela educacién en general
ela educacion secundaria
ela educacion en el contexto donde trabaja

elas estrategias de inclusion
Guion de entrevista colectiva

1. Sistema educativo:

¢ Cual o cuales son los objetivos del sistema educativo?

2. Rol docente

¢ Cual o cuales son los roles de un docente?

¢ Cual o cuales deberian ser los roles de un docente?

3. Estrategias de Inclusion

¢Qué importancia tiene, desde la perspectiva docente, la inclusién educativa?
¢Qué es la inclusion educativa?

¢ Qué son para ustedes las estrategias de inclusién educativa?

¢ Qué estrategias de inclusion conocen? ¢ Qué tipos de estrategias conocen?

¢ Qué objetivo persiguen? ;Coémo las caracterizarian? ;Cual es su efectividad? ;Qué

opinidn tienen acerca de las estrategias de inclusion en relacion al rol docente.
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