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Introduccion

Este documento tiene como objetivo presentar un andlisis del servicio de acceso fijo a Internet en
Colombia, mediante el estudio y comportamiento de la velocidad efectiva de bajada o descarga
ofrecida por cada uno de los proveedores de redes y servicios. Se desagrega a nivel geografico,
por tecnologia y segmento.

El presente documento fue elaborado a partir de la informacion primaria reportada por los

operadores del sector de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) en el Sistema
de Informacidn integral del Sector TIC — Colombia TIC. Este tiene una periodicidad semestraly se
enfoca en la evolucidon reciente de las cifras y tendencias del sector. En esta edicion se divulgan
los datos correspondientes al segundo trimestre de 2018.

Para un analisis mas detallado, se recomienda consultar el documento en Excel denominado
Informe del Servicio Acceso Fijo a Internet en Colombia publicado en el Portal Oficial de Estadisticas
del Sector TIC - Colombia TIC.
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Acceso Fijo a Internet en Colombia

Segun la Resolucion de la Comision de Regulacién de Comunicaciones - CRC 5050 DE 2016, el
Acceso a Internet se define como “(...) la capacidad de transmisiéon cuyo ancho de banda es
suficiente para permitir, de manera combinada, la provisién de voz, datos y video ya sea de manera
alambrica o inaldambrica...”. La CRC define la banda ancha' como la capacidad de transmisiéon cuyo
ancho de banda es suficiente para permitir, de manera combinada, la provision de voz, datos y
video ya sea de manera alambrica o inaldambrica. Para efectos de la comercializacién debe tenerse
en cuenta que una conexion sera considerada de ‘Banda Ancha’ solo si las velocidades efectivas
de acceso cumplen los siguientes valores minimos:

Tabla 1. Valores minimos de la velocidad efectiva de subida y bajada

Sentido de la conexién Velocidad Efectiva
Minima
ISP hacia usuario o “Downstream” 1024 Kbps

Usuario hacia ISP o "UES'(FGEIM" 512 KbES

En el caso de los accesos satelitales la relacion Downstream/Upstream es de
1024Kbps/256Kbps.

Fuente: Resolucion 5050 de 2016 de la CRC

Desde enero del 2019, a partir de la Resoluciéon 5161 de 2017 de la CRC, la definicion de Banda Ancha
adoptada sera “la capacidad de transmisién cuyo ancho de banda es suficiente para permitir, de
manera combinada, la provision de voz, datos y video, ya sea de manera alambrica o inalambrica”,
que deberan garantizar las siguientes velocidades efectivas de acceso:

Tabla 2. Valores minimos de la velocidad efectiva de subida y bajada

Sentido de la conexion Velocidad
Bajada 25 Mbps
Subida 5 Mbps

Fuente: Resolucion 5161 de 2017 de la CRC

1 La definicion de “Banda Ancha” estd definida en la Resolucion de la CRC 5161 de 2017 como la capacidad de transmision

cuyo ancho de banda es suficiente para permitir, de manera combinada, la provision de vos, datos y video, ya sea de manera aldmibori-
ca o inaldmbrica. La cual debe garantizar una velocidad efectiva de bajada de 25 Mbps y subida de 5 Mbps, que entrard en vigencia
en el ano 2019.
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ELl Acceso a Internet puede darse a través de diferentes tecnologias aldmbricas como Redes de acceso
por par de cobre (xDSL, Modems), Redes de acceso por cable, Redes hibridas de fibra y cable (HFC),
Acceso fijo por red eléctrica (PLC), Redes de acceso por fibra optica (FTTx, PON, GPON, EFM), y otras
tecnologias inaldmbricas y fijas entre las que podemos destacar:

Red de acceso por cable: Esta tecnologia se basa en cables coaxiales para proveer acceso a
Internet. Asi, mediante el uso de un mdédem, los usuarios pueden acceder a Internet a través de las
lineas de television por cable. En algunos casos, estas redes no estan compuestas exclusivamente
por cables coaxiales, sino que también utilizan fibra dptica en sus tramos troncales, por lo que
se conocen como redes hibridas de fibra éptica y cable (HFC)

Red de acceso por par de cobre: Provee acceso a Internet a través de la red telefonica tradicional,
es decir a través de cables de pares de cobre. Este tipo de Internet requiere un dispositivo
modem xDSL terminal en cada extremo del circuito de cobre, que acepte flujo de datos en
formato digital y lo superponga a una sefial analdgica de alta velocidad.

Red de acceso por fibra optica: Esta tecnologia se basa exclusivamente en fibra dptica para ofrecer
acceso a Internet. Se puede clasificar en Fiber to The X (FTTx); Fiber To The Home (FTTH); Fiber
To The Node (FTTN); Fiber to The Cabinet (FTTC); Fiber to the building o Fiber to the basement
(FTTB); Fiber to the antenna (FTTa); Fiber to the premises, y otras tecnologias inalambricas y fijas.

Redes de acceso con tecnologias inalambricas: Incluye las tecnoldgicas de acceso a Internet
mediante banda ancha por satélite y fija terrenal (inalambricos fijos, LTE, Wifi y Wimax).

Redes de acceso con otras tecnologias: Incluye tecnologias fijas como Lan Ethernety
comunicaciones de banda ancha sobre lineas eléctricas (BPL).

Segun la Resolucion 5076 de 2016 de la CRC, lavelocidad efectiva de bajada es la capacidad de transmisién
medida en Megabits por segundos (Mbps) garantizada por el ISP hacia el usuario, incluyendo tanto el
segmento de acceso como los canales nacionales e internacionales, y que corresponde al valor minimo
de las mediciones asociadas.

En Colombia, el nimero de accesos a Internet Fijo ha presentado variaciones de acuerdo con la velocidad
efectiva de bajada o descarga ofrecida por los proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones,
las cuales para efectos de este documento se han clasificado en cinco grandes rangos:

1. Velocidades ofrecidas Inferiores a IMbps: Suscriptores con acceso fijo a Internet con velocidad
anunciada? inferior a 1 Mbps.

2. Velocidades entre 1 Mbps y 2 Mbps: Suscriptores de banda ancha con acceso fijo a Internet
con velocidad anunciada igual o superior de 1IMbps e inferior a 2 Mbps.

3. Velocidades entre 2 Mbps y 5 Mbps: Suscriptores de banda ancha con acceso fijo a Internet
con velocidad anunciada igual o superior de 2 Mbps e inferior a 5 Mbps.

4. Velocidades entre 5 Mbps y 10 Mbps: Suscriptores de banda ancha con acceso fijo a Internet
con velocidad anunciada igual o superior de 5 Mbps e inferior a 10 Mbps.

5. Velocidades iguales o superiores a 10 Mbps: Suscriptores de banda ancha con acceso fijo a
Internet con velocidad anunciada igual o superior a 10 Mbps.

2 Segun la Unién Internacional de Telecomunicaciones la velocidad anunciada es aquella que los proveedores de redes y servi-

cios comercializan al suscriptor, no la velocidad real que el usuario puede experimentar. La velocidad se mide en megabits por segundo
(Mbps).
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Al finalizar el segundo trimestre del 2018, el rango de velocidades de descarga que presento el
mayor numero de suscriptores de acceso fijo a Internet fue el superior a 10 Mbps, con un total de
2.647.800 suscriptores (incluyendo a los clasificados en el segmento corporativo y residencial), lo
que representd un aumento de 101,9% respecto al segundo trimestre de 2017.

Durante este mismo periodo, los suscriptores del rango de velocidades entre 2 Mbps y 5 Mbps
presentaron una variacion de -24,1%, pasando de 1.593.284 en el segundo trimestre del 2017 a
1.209.333 en el segundo semestre de 2018. Grafica 1.
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Grafica 1. Total de accesos fijos a Internet en Colombia por
rango de velocidad efectiva de bajada (DOWNSTREAM)
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Fuente: Sistema de Informacion Integral del Sector TIC - Colombia TIC — Colombia TIC.

Fecha de consulta: 08 de octubre de 2018
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Acceso Fijo a Internet por Tecnologia

De acuerdo con el titulo de reportes de informacion de la Resolucién 5050 de 2016 expedida por la Comision
de Regulacion de Comunicaciones (CRC), el tipo de tecnologia usada para el acceso a Internet puede ser:
xDSL; Cable; Satelital; WiMAX; LTE; WIFI; Hybrid Fiber Coaxial HFC); Fiber To The X (FTTx); Fiber To The Home
(FTTH); Fiber To The Node (FTTN); Fiber To The Cabinet (FFTC); Fiber to the building o Fiber to the basement
(FTTB); Fiber to the antenna (FTTA); Fiber to the premises (FTTP), entre otros.

A continuacion, se observara el comportamiento de los suscriptores teniendo en cuenta las tecnologias mas
ofrecida por los proveedores de redes y servicios para la prestacion del servicio de acceso fijo a Internet en
Colombia.

Acceso Fijo a Internet con Tecnologia por Cable

Durante el segundo trimestre del 2018, el total de suscriptores que utilizaron tecnologia por cable fue de
3.567.612, predominando en este tipo de tecnologia el rango de velocidad superior a 10 Mbps, con 1.890.527
suscriptores.

En el rango de velocidad Inferior a 1 Mbps se registraron 47 suscriptores; en el rango de 1 Mbps a 2 Mbps,
38.259 suscriptores; en el rango de 2 Mbps a 5 Mbps, 150.968 suscriptores, y en el rango de velocidades
entre 5 Mbps a 10 Mbps, un total de 1.487.811 suscriptores que utilizaron este tipo de tecnologia. Grafica 2.

Grafica 2. Numero de suscriptores por rango de velocidad efectiva
de bajada con acceso fijo a Internet por tecnologia de cable
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Fuente: Sistema de Informacion Integral del Sector TIC - Colombia TIC — Colombia TIC.

Fecha de consulta: 08 de octubre de 2018
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Acceso Fijo a Internet con Tecnologia por xDSL

Al finalizar el segundo trimestre del 2018, el total de suscriptores que utilizaron tecnologia xDSL fue de
1.892.656. El rango de velocidad que presentd el mayor uso de esta tecnologia fue el comprendido entre 5
Mbps y 10 Mbps, con 831.057 suscriptores.

En el rango de velocidad Inferior a 1 Mbps se registraron 1.219 suscriptores, en el rango entre 1 Mbps y

2 Mbps, 101177 suscriptores; en el rango de 2 Mbps a 5Mbps, 681.074 suscriptores, y en las velocidades
Superiores a 10 Mbps, 278.129 suscriptores. Grafica 3.

Grafica 3. Numero de suscriptores por rango de velocidad efectiva de bajada
con acceso fijo a Internet por tecnologia xDSL
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Fuente: Sistema de Informacion Integral del Sector TIC - Colombia TIC — Colombia TIC.
Fecha de consulta: 08 de octubre de 2018
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Acceso Fijo a Internet por Tecnologia por Fibra Optica

En Colombia, en el segundo trimestre del 2018, el total de los suscriptores que obtuvieron el servicio de
acceso fijo a Internet con tecnologia por Fibra Optica fue de 837.245. EL mayor numero de suscriptores se
ubicaron en las velocidades establecidas en el rango de Superiores a 10 Mbps, que representaron un total

de 437.188.

Para ese mismo periodo, el rango de velocidades Inferiores a 1 Mbps tuvo 84 suscriptores; en velocidades
entre 1 Mbps y 2 Mbps, 3.009 suscriptores; de 2 Mbps a 5 Mbps, 220.279 suscriptores y el rango de velocidades
de 5 Mbps a 10 Mbps, 176.685 suscriptores. Grafica 4.

Grafica 4. Numero de suscriptores por rango de velocidad efectiva de bajada
con acceso fijo a Internet por tecnologia de fibra dptica
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Fuente: Sistema de Informacion Integral del Sector TIC - Colombia TIC — Colombia TIC.

Fecha de consulta: 08 de octubre de 2018
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Acceso Fijo a Internet por Segmento

Acceso Fijo a Internet en el Segmento Corporativo

En el segundo trimestre del 2018, de los 556.975 suscriptores del segmento corporativo, el rango de
velocidades predominante fue el de Superiores a 10 Mbps, con 277.643 suscriptores, con un aumento de
54,4% respecto al segundo trimestre del 2017.

Los demas rangos de velocidades tuvieron el siguiente comportamiento: 3.521 suscriptores en velocidades
Inferiores a 1 Mbps; 15.521 suscriptores en el rango de 1 Mbps a 2 Mbps; 93.867 suscriptores en el rango de
2 Mbps a 5 Mbps, y 166.423 suscriptores en velocidades en el rango de 5 Mbps a 10 Mbps. Grafica 5.

Grafica 5. NUumero de suscriptores por rango de velocidad efectiva
de bajada del segmento corporativo
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Fuente: Sistema de Informacion Integral del Sector TIC - Colombia TIC — Colombia TIC.
Fecha de consulta: 08 de octubre de 2018
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Acceso Fijo a Internet en el Segmento Residencial

Del total de 5.977.815 suscriptores del segmento residencial al término del segundo trimestre del 2018, el
mayor numero se registro en el rango de superiores a 10Mbps, con 2.363.908 suscriptores; en el rango de
Inferiores a IMbps hubo 9.847 suscriptores; en el rango de 1 Mbps a 2 Mbps, 142.059 suscriptores, en el rango
de 2 Mbps a 5 Mbps, 1.100.625; y en velocidades entre 5 Mbps a 10 Mbps, 2.361.376 suscriptores. Grafica 6.
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Grafica 6. Numero de suscriptores por rango de velocidad
efectiva de bajada del segmento residencial
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Fecha de consulta: 08 de octubre de 2018
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Acceso Fijo a Internet por Estrato
Socioeconomico en el Segmento Residencial

Estrato 1

Al finalizar el segundo trimestre del 2018, en el segmento residencial estrato 1 se presentaron un total
de 647.318 suscriptores. La velocidad predominante estuvo en el rango de 2 Mbps a 5 Mbps, con 275.518
suscriptores; seguido de las velocidades en el rango de 5 Mbps a 10 Mbps, con 231.771 suscriptores; en el
rango superiores a 10 Mbps, con 93.564 suscriptores; velocidades entre 1 Mbps y 2 Mbps, 45.777 suscriptores,
y velocidades Inferiores a 1 Mbps, con 688 suscriptores. Grafica 7.

Grafica 7. Suscriptores a Internet fijo por rango de velocidad
efectiva de bajada en el segmento residencial estrato 1
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Fuente: Sistema de Informacion Integral del Sector TIC - Colombia TIC — Colombia TIC.
Fecha de consulta: 08 de octubre de 2018

Estrato 2

En el segundo trimestre del 2018, del total de 2.342.763 suscriptores en el segmento residencial estrato
2, el rango de velocidad mas ofrecido por los proveedores de redes y servicios fue el comprendido entre
5 Mbps y 10 Mbps, con 1.058.863 suscriptores; seguido del rango de velocidades de 2 Mbps a 5 Mbps con
635.893 suscriptores; el rango de 1 Mbps a 2 Mbps con 73.510 suscriptores; superiores a 10 Mbps con 573.612
suscriptores, y velocidades Inferiores a 1 Mbps con 885 suscriptores. Grafica 8.
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Grafica 8. Suscriptores a Internet fijo por rango de velocidad
efectiva de bajada en el segmento residencial estrato 2
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Fuente: Sistema de Informacion Integral del Sector TIC - Colombia TIC — Colombia TIC.
Fecha de consulta: 08 de octubre de 2018
Estrato 3

Al finalizar el segundo trimestre del 2018, en el segmento residencial estrato 3 se obtuvieron un total de
1.825.493 suscriptores. Las velocidades mas ofrecidas por los proveedores de redes y servicios estuvieron
en el rango de superiores a 10 Mbps, con 920.528 suscriptores; seguido de las velocidades en el rango
de superiores entre 5 Mbps a 10 Mbps con 740.443; velocidades entre 2 Mbps a 5 Mbps, con 147.856
suscriptores; velocidades entre 1 Mbps y 2 Mbps, 16.300 suscriptores, y velocidades Inferiores a 1 Mbps, 366
suscriptores. Grafica 9.

Grafica 9. Suscriptores a Internet fijo por rango de
velocidad efectiva de bajada en el segmento residencial estrato 3
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Fuente: Sistema de Informacion Integral del Sector TIC - Colombia TIC — Colombia TIC.
Fecha de consulta: 08 de octubre de 2018 18
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Estrato 4

Durante el segundo trimestre del 2018, el total de suscriptores en el segmento residencial estrato 4 fue
de 744.382 suscriptores. Las velocidades predominantes fueron las establecidas en el rango de superiores
a 10 Mbps, con 477181 suscriptores; seguidas de las velocidades entre 5 Mbps a 10 Mbps, con 234.939
suscriptores; las velocidades en el rango de 2 Mbps a 5 Mbps tuvieron 27.757 suscriptores; el rango de 1
Mbps a 2 Mbps, 4.209 suscriptores y velocidades Inferiores a 1Mbps, 296 suscriptores. Grafica 10.

Grafica 10. Suscriptores a Internet fijo por rango de velocidad
efectiva de bajada en el segmento residencial estrato 4
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Fecha de consulta: 08 de octubre de 2018
Estrato 5

Al término del segundo trimestre del 2018, el segmento residencial estrato 5 present6 un total de 243.642
suscriptores. Las velocidades ofrecidas por los proveedores de redes y servicio, en su mayoria, fueron las
Superiores a 10 Mbps, con 165.554 suscriptores; seguidas de las del rango entre 5 Mbps y 10 Mbps, con
60.216 suscriptores; velocidades de 2 Mbps a 5 Mbps, con 8.682 suscriptores; velocidades en el rango entre
1 Mbps y 2 Mbps, con 1.596 suscriptores, y velocidades Inferiores a1 Mbps, con 7.594 suscriptores. Grafica 11.

Grafica 11. Suscriptores a Internet fijo por rango de velocidad
efectiva de bajada en el segmento residencial estrato 5
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Fuente: Sistema de Informacion Integral del Sector TIC - Colombia TIC — Colombia TIC. 19
Fecha de consulta: 08 de octubre de 2018
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Estrato 6

Al finalizar el segundo trimestre del 2018, el total de suscriptores en el segmento residencial estrato 6 fue
de 174.217 suscriptores. El rango de velocidades predominante fue el de Superiores a 10 Mbps, con 133.469
suscriptores; seguido de las velocidades en el rango entre 5 Mbps y 10 Mbps, con 35.144 suscriptores; el rango
entre 2 Mbps y 5 Mbps, con 4.919 suscriptores; velocidades entre 1 Mbps y 2 Mbps, con 667 suscriptores y
velocidades Inferiores a 1Mbps, con 18 suscriptores. Grafica 12.
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Grafica 12. Suscriptores a Internet fijo por rango de velocidad
efectiva de bajada en el segmento residencial estrato 6
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Fuente: Sistema de Informacién Integral del Sector TIC - Colombia TIC — Colombia TIC.
Fecha de consulta: 08 de octubre de 2018
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Acceso Fijo a Internet por Rango
de Velocidad a Nivel Regional

A continuacién, se encuentra la distribucion de velocidades de acceso fijo a Internet por cada region y
departamento de Colombia en el segundo trimestre del 2018.

Grafica 13. Comportamiento de suscriptores a Internet fijo
Region Andina de acuerdo al rango de velocidad efectiva de bajada

REGION ANDINA

QuINDio 1 18,03% 50,14% 29,83%

HUILA 36,57% 35.48% 21,11%

BOYACA 2 38,51% 34,38% 24,77%

CALDAS 2 17.91% 46,65% 33.33%

NORTE DE SANTANDER 28 27% 39.90% 27 93%
TOLIMA 32,08% 37,87% 26,57%
RISARALDA ] 10,03% 52 50% 35 74%
SANTANDER 1 12,17% 23.59% 63,07%
CUNDINAMARCA 2 23 84% 39.32% 34 55%
ANTIOQUIA 2 13,63% 42 88% 40,80%
BOGOTA D-C-D T 10,04% 36,83% 52 28%

il

W Inferior a 1M bps M Entre 1Mbps y 2Mbps M Entre 2Mbps y 5Mbps B Entre 5SMbps y 10M bps W Superiores a 10Mbps

Fuente: Sistema de Informacion Integral del Sector TIC - Colombia TIC — Colombia TIC.
Fecha de consulta: 08 de octubre de 2018
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Grafica 14. Comportamiento de suscriptores a Internet fijo
Region Caribe de acuerdo al rango de velocidad efectiva de bajada

REGION CARIBE
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=
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Fuente: Sistema de Informacion Integral del Sector TIC - Colombia TIC — Colombia TIC.
Fecha de consulta: 08 de octubre de 2018

Grafica 15. Comportamiento de suscriptores a Internet fijo
Region Pacifica de acuerdo al rango de velocidad efectiva de bajada

REGION PACIFICA

CHOCO 16,51% 37,67% 34,86%  10,68%
cAUCA [T 24,80% 36,19% 34,95%
NARINO -3yl 29,68% 36,06% 31,59%
VALLE DELCAUCA 7403 16,08% 44,35% 36,22%

u Inferior a IMbps o Entre 1Mbps y 2Mbps mEntre 2Mbps y5Mbps u Entre 5Mbps y 10Mbps M Superiores a 10Mbps

Fuente: Sistema de Informacion Integral del Sector TIC - Colombia TIC — Colombia TIC. 23
Fecha de consulta: 08 de octubre de 2018
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Grafica 16. Comportamiento de suscriptores a Internet fijo
Region Orinoquia de acuerdo al rango de velocidad efectiva de bajada

REGION ORINOQUIA

0,98%

VICHADA ER-RL 90,76% 4,42%

ARAUCA RS 49,88% 27,82% 14,07%

CASANARE WS 36,00% 34,94% 24,54%
2708 2 719 33,31% 37,08% 26,82%

W Inferior a IMbps M Entre 1Mbps y 2Mbps M Entre 2Mbps y 5Mbps M Entre SMbps y 10M bps M Superiores a 10Mbps

Fuente: Sistema de Informacion Integral del Sector TIC - Colombia TIC — Colombia TIC.
Fecha de consulta: 08 de octubre de 2018

Grafica 17. Comportamiento de suscriptores a Internet fijo
Region Amazonia de acuerdo al rango de velocidad efectiva de bajada

REGION AMAZONIA
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Winferior alMbps ~ mEntrelMbpsy2Mbps  mEntre2MbpsySMbps  mEntreSMbpsy10Mbps W Superiores a 10Mbps
Fuente: Sistema de Informacion Integral del Sector TIC - Colombia TIC — Colombia TIC.
Fecha de consulta: 08 de octubre de 2018 24
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En el segundo trimestre de 2018, las velocidades predominantes en las principales ciudades de Colombia se
encontraban en el rango de velocidades entre 5 Mbps y 10 Mbps. Grafica 18.

Grafica 18. Comportamiento de suscriptores a Internet fijo en los principales departamentos de
Colombia de acuerdo al rango de velocidad efectiva de bajada

SANTANDER 1,185 751, 23,50%
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Fuente: Sistema de Informacion Integral del Sector TIC - Colombia TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 08 de octubre de 2018
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MinTIC Acceso Fijo a Internet

por Proveedor




Acceso Fijo a Internet por Proveedor

A continuacién, se encuentran los proveedores de redes y servicios que al finalizar el segundo trimestre del
2018 tuvieron el mayor numero de suscriptores a Internet fijo en cada uno de los rangos de velocidades en
Colombia.

Grafica 19. Numero de suscriptores a Internet fijo de proveedores
por rango de velocidad efectiva de bajada inferior a1 Mbps
eDATELS.A.E5.P.
axesats.a. [N

METROTEL REDES 5.4 64

UMNE EPM TELECOMUNICACIOMES 5.A. E.S.P. - UNE EPM TELCO .‘

S.A. 46

skYNET DE coromBias.A. 304

INZANET LTDA ] 225

kiraisps.as | 221

EMPRESA DE TELECOMUNICACIONES DE BOGOTAS.A.ESP. || 149
EMPRESA DE RECURSOS TECNOLOGICOS S.AES.P. | 134

SANTELELLANO SAS | 106

Fuente: Sistema de Informacion Integral del Sector TIC - Colombia TIC — Colombia TIC.
Fecha de consulta: 08 de octubre de 2018

Grafica 20. Niamero de suscriptores a Internet fijo de proveedores
por rango de velocidad efectiva de bajada entre 1 Mbps y 2 Mbps

COLOMEIA TELECOMUNICACIONES 5.A. ESP

TELMEX COLOMBIA 5.A.

UNE EPM TELECOMUNICACIOMES 5.A. E.S.P. - UNE EPM TELCO
5.A.

EMPRESAS MUNICIPALES DE CALIE.I.CE E.S.P
METROTEL REDES S.A

TIRIAN TELECOMUNICACIONES SAS

EDATEL 5.A. E.5.P.

EMPRESA DE TELECOMUNICACIONES DE BOGOTA S.A. ESP.

INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS DE COLOMBIA 5A5

sitoLsAs. [JR.944

Fuente: Sistema de Informacion Integral del Sector TIC - Colombia TIC — Colombia TIC. 27
Fecha de consulta: 08 de octubre de 2018
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Grafica 21. Numero de suscriptores a Internet fijo de proveedores
por rango de velocidad efectiva de bajada entre 2 Mbps y 5 Mbps

COLOMB 1A TELECOMUNICACIONES 5.A. ESP

AFTECA COMUMICACIONES COLOMBIASAS

EMPRESA DE TELECOMUNICACIONES DE BOGOTA 5.4, ESP.

EDATEL 5.A. E.S.P.

DIRECTV DE COLOMBIA LTDA

TELMEX COLOMBIA S.A.

METROTEL REDES S.A

UME EPM TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. - UNE EPM TELCO
5.A.

HV TELEVISION SAS

EMPRESAS MUNICIPALES DECALIEL.C.CEE.S.P

EB.520

H12.644

Fuente: Sistema de Informacion Integral del Sector TIC - Colombia TIC — Colombia TIC.
Fecha de consulta: 08 de octubre de 2018

Grafica 22. Numero de suscriptores a Internet fijo de proveedores por rango de velocidad
efectiva de bajada entre 5 Mbps y 10 Mbps

TELMEX COLOMBIA S.A.

UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. - UNE EPM TELCO
5.4,

COLOMB 1A TELECOMUNICACIONES 5.A. ESP

EMPRESA DE TELECOMUNICACIONES DE BOGOTA S.A. ESP.

EMPRESAS MUNICIPALES DE CALI E.l.C.E E.5.P

METROTEL REDES S.A

EDATEL 5.A. E.S.P.

DIRECTV DE COLOMBIA LTDA

HV TELEVISION SAS

AZTECA COMUNICACIONES COLOMEBIASAS

I 530
B9.262
l34.951
H26.673
l 23.533

| 3.124

Fuente: Sistema de Informacion Integral del Sector TIC - Colombia TIC — Colombia TIC.
Fecha de consulta: 08 de octubre de 2018
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Grafica 23. Numero de suscriptores a Internet fijo de proveedores
por rango de velocidad efectiva de bajada superior a 10 Mbps

TeLmex coLomela s.A. [

UME EPM TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. - UNE EPM TELCO

A - 467.977

EMPRESA DE TELECOMUNICACIONES DE BOGOTA S.A. ESP. SIS 4

coLomsia TELECOMUNICACIONES S.A. ESP  [JlEls96

EMPRESA DE TELECOMUNICACIONES DE BUCARAMANGA S.A. -3 835
E.5.P. TELEBUCARAMANGA -

DIRECTV DE COLOMBIALTDA || 24.200
AZTECA COMUNICACIONES COLOMBIASAS | 14.463
METROTEL REDESS.A | 12.440

MEDIA COMMERCE PARTNERS 5.A | 9,850

EMPRESAS MUNICIPALES DE CALIE.L.CEES.P | 9,786

Fuente: Sistema de Informacion Integral del Sector TIC - Colombia TIC — Colombia TIC.
Fecha de consulta: 08 de octubre de 2018
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Glosario

Tomado del ‘Manual para la recopilacion de
de la Unién Internacional de Telecor

inistrativos de las telecomunicaciones y de las TIC’

Anchura de Banda: Medi e datos disponibles o consumida,
expresada en bits/ '

BPL: Banda Anc

SO a Internet se
transmitan a tre g

Cable: Ests asi mediante el uso de
' vision por cable.

DSL: Es erminal en cada extremo del
; y superponiéndolos en una sefal

Ethernet (LAN)
comercialme
medida a las r

3s de computadoras para redes de area local (LAN)
ormalizado en el seno de IEEE 802.3 y ha sustituido en gran
petidoras.

Fibra Optica: Fibra t
cabello humano, que a
de la fibra.

e fabricada con un cristal muy puro, no mucho mas ancho que un
rayecto iluminado” para la transmision de luz entre los dos extremos

1]

FTTx: (fiber to the x) es un término genérico utilizado para designar cualquier tipo de acceso de banda
utilizando la fibra optica.

FTTH: (fiber to the home) fibra terminada en el domicilio de un abonado.
FTTB: (fiber to the building) fibra hasta la acometida del edificio. ' 'l._ ) A

FTTN: (fiber to the node) fibra hasta el nodo, termina en una central del proveedor de redes y servicios de
telecomunicaciones.

FTTC: (fiber to the curb) similar a FTTN pero la fibra llega a la cabina o armario de telecomunicaciones que
esta cerca del usuario.

FTTA: (fiber to the antenna) fibra hasta la antena de nueva generacion.

FTTP: (fiber to the premise) es un término genérico para las arquitecturas FTTN y FTTB o redes de fibra
optica que incluye viviendas y pequefios negocios.

GPON: Tecnologia que utiliza fibra éptica pasiva con capacidad en Gigabit.



fibra dptica como cable para

WIFI: Red ©

WiMAX:Interoe 3
que suministran ac

basado en la norma 802.16 del

xDSL: Cualquiera de las tecnologias de abonado digital: por ejemplo, ADSL.
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