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Prefacio

Casi dos anos después de propagada la noticia de la infeccién por el sars-cov-2, virus
que impact6 a gran parte de la poblaciéon mundial, obligd a millones de personas de
todas latitudes y edades a aislarse en sus hogares y cobrd la vida de cerca de 5 millones
de personas; un poco més de afio y medio de que en Colombia, particularmente, se
anunciara la pandemia por covid-19 y la vida cotidiana se suspendiera en muchos de
sus aspectos fundamentales, retomamos una nueva normalidad, una especie de transito
entre lo que eran y lo que pueden ser ahora y en adelante nuestras vidas, pues los efectos
de esta experiencia fijaron indefectiblemente sus marcas en cada uno de nosotros de

multiples maneras.

Las universidades fueron uno de los escenarios vitales que se vieron afectados por los
impactos de la pandemia y que cerraron sus puertas durante un largo tiempo; este cierre
-y los cambios a que condujo— movilizd una serie de necesarias reflexiones personales,
académicas y disciplinares, muchas de ellas orientadas a pensar el impacto que sobre
el acto educativo ha tenido esta situacion; pero no solo el acto educativo —como aquello
marcado por el encuentro de los cuerpos en el aula de clase o en el ejercicio propio de la
docencia y la formacién-, sino también los demas ambitos que conforman la idea de
universidad, como la investigacion, la extension, la apropiacién social de conocimiento,
el trabajo con comunidades, las alianzas interinstitucionales, entre otras, han sido objeto
de discusiones respecto de sus posibilidades en el contexto actual.

Como parte de estas reflexiones, en diciembre del afio 2020 publicamos el primer

volumen de Polifonia para pensar una pandemia, que retine 16 ensayos de docentes e
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investigadores de diversas areas disciplinares e instituciones, bajo la invitacion a aportar
reflexiones respecto de lo que estdbamos viviendo; el resultado fue rico y diverso: aproxi-
maciones literarias y disertaciones propias del campo de las ciencias sociales, reflexiones
relativas a la relacion comunidad y pandemia, observaciones respecto de las afectaciones
en lo psiquico producidas por la pandemia y consideraciones sobre la relaciéon entre
el Estado y los sujetos en tiempos de excepcion como este. Un afio después, para este
segundo volumen, se quiso ir un paso mas alla e interrogar por la dinamica de la Uni-
versidad en este intersticio y experiencia sui generis; para ello, se invit6 a responder a la
cuestion sobre qué estd haciendo la academia para resolver los problemas derivados o
expuestos por la pandemia de la covid-19, llamado al que acudieron cerca de un cente-
nar de autores, entre cuyos textos fueron seleccionados los 18 ensayos que conforman el

presente volumen.

Como en el caso del primer volumen, este es nuevamente un encuentro de voces
independientes entre si, multiples, pero a la vez simultdneas, posibles alrededor de un
mismo motivo, pero con ritmos y texturas diversos. El efecto lo concluye el lector, al
modo como cuando se escucha una pieza musical a distintas voces: cada uno podra dar
relevancia a una u otra voz, escuchar unas mds claras que otras. Mijail Bajtin lo define
en términos textuales como una pluralidad de voces y conciencias independientes e in-
confundibles que dan cuenta de diversas visiones del mundo. A través de las siguientes
péginas, los lectores encontraran disertaciones, experiencias y apuestas que intentan dar
solucién a algunos de los problemas que derivaron de la pandemia, en cuatro secciones
que agrupan algunas afinidades u objetos de indagacion entre los ensayos publicados en
este libro.

Una primera y muy fuerte voz habla de la relacion universidad y pandemia e inquie-
re por los efectos que esta ultima tuvo entre los docentes, investigadores, estudiantes y
egresados respecto del devenir del acto educativo y de las relaciones entre pares o entre
la Universidad y las instituciones externas a ella. Alli se encontraran ensayos que dan
cuenta de algunas alianzas intra e interinstitucionales que propicio para la Universidad
la pandemia; disertaciones sobre la experiencia humana en relacion con los lugares y su
reconfiguracion —particularmente el lugar de la Universidad en el contexto de la pan-
demia-, y las formas del vinculo que, a pesar del distanciamiento, ha sido necesario

12
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reordenar; programas y proyectos liderados por diversos grupos de la Universidad de
Antioquia en relacion con el acompafiamiento a procesos formativos (de docentes y
estudiantes); asi como soluciones para contribuir al desarrollo de los programas edu-
cativos propios desde los aspectos curriculares, motivacionales e, incluso, con miras a

favorecer la salud mental de sus participantes.

Una segunda voz que se ocupa de uno de los aspectos, sin duda, mds relevantes y
con mayor necesidad de andlisis e intervencion en lo porvenir: la salud mental, dando
cuenta de experiencias particulares con nifos y nifas, adolescentes, familias y adultos
mayores. Alli los lectores tendran acceso a experiencias de intervenciéon que evidencian
no solo los efectos para la salud mental derivados de la pandemia, sino también las res-
puestas por parte de los organismos de salud y de las comunidades mismas a los proble-
mas generados; experiencias de implementacion de estrategias territoriales con enfoque
en salud mental y convivencia; y propuestas investigativas que se articulan con otros
programas liderados por la Universidad y que propenden por la promocién de la salud
mental en poblacién infantil y sus familias y por la creacién de modelos de intervencion
psicosocial para la poblacién en general.

Una tercera voz trata de los efectos de la pandemia respecto de la calidad de vida
de comunidades, colectivos y pueblos, tanto en el ambito rural colombiano como en
el urbano. En ella se exponen experiencias de trabajo investigativo y comunitario que
implicaron una revision profunda a las concepciones sobre el acompanamiento, la ob-
servacion y la intervencion, y que trajeron como resultado la resignificacién de procesos
y el empoderamiento de las comunidades en relacién con estrategias de autogestion;
asimismo, experiencias investigativas con énfasis en los aspectos metodoldgicos como
aporte desde la academia a la solucion de problemas sociales —particularmente aquellos
acrecentados por la llegada de la covid-19 o existentes en las regiones como efecto de las
dindmicas del conflicto armado y de la construccion de paz- y a la focalizacion de accio-
nes urgentes desde las politicas publicas locales y nacionales; experiencias investigativas
de tipo intergeneracional como estrategias para la mitigacion de la emergencia social,
sanitaria y global producida por la pandemia; y experiencias desde los semilleros de in-
vestigacion que ponen en evidencia el doble efecto de la pandemia sobre ciertos grupos
poblacionales, como es el caso de las mujeres, cuya condicién de vulnerabilidad conlleva
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la consideracion urgente de medidas econdmicas, de empleo y de atencién a las violen-
cias de género.

Finalmente, una cuarta voz, cuya potencia se halla en interrogar ciertos discursos
y estructuras que subyacen a la forma como los diversos sujetos hacemos, e hicimos,
frente a nuestro lugar como mujeres, hombres, estudiantes, docentes... en estas circuns-
tancias inéditas. Se expresan alli voces criticas respecto de la utilizacién de la tecnologia
en nuestro tiempo y de las formas de subjetivacion que dicho uso apalanca; otras que
inquieren por la funcion y el quehacer de la academia en tiempos de internet y de pan-
demia, poniendo en primer plano la particularidad de los sujetos en cuestiéon (maestros
y estudiantes); y otras que proponen ver la pandemia como un suceso real que configura
un nuevo orden social y subjetivo, que lleva a la reescritura de un nuevo orden mundial
en términos cognitivo—emocionales, de servicios y produccién, semanticos, sintacticos,

asi como fisicos y espaciales.

Deseamos que este libro logre dar cuenta de todos estos esfuerzos desde la academia,
de las apuestas responsables y solidarias de nuestros docentes, estudiantes y grupos de
investigacion, y de las preocupaciones que se ciernen sobre el ayer, el hoy y el mafnana.
Con estos dos volimenes dejamos, a su vez, un testimonio acerca de como la Universi-
dad de Antioquia ha enfrentado las vicisitudes de la pandemia por covid-19 y ha logrado
construir una narrativa que trasciende, incluso, los resultados de orden cientifico.

Diana Patricia Carmona H.
Editora

14
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:Como una cadena de RNA de un virus
logro retar la adaptacion y activé
una nueva simbiosis institucional?

Ricardo Velasco Vélez'

Astrid Milena Bedoya*

Cindy Violeta Hernandez Toro®
Sergio Cristancho Marulanda*

Diana Nayibe Polanco Echeverry’

Introduccion

La Red Regional de Laboratorios de Antioquia nace en medio de la peor crisis sanitaria
y social que ha enfrentado el mundo del siglo xx1, y ese nacimiento no es espontaneo ni
arbitrario, todo lo contrario.

Del mismo modo en que una vacuna activa una respuesta inmune frente a un mi-
croorganismo patogeno, la red se ha creado intencionalmente en respuesta a la pande-

mia por el virus sARs-cov-2. Algo semejante sucede cuando, de forma premeditada a
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través de la red, se ha pretendido inducir la consolidacién del diagnéstico por el labo-
ratorio: posiblemente la herramienta més poderosa para anticipar y sustentar medidas
sanitarias, sociales, econdmicas y politicas frente a la covid-19.

Quienes la conforman han imaginado la red desde antes de su concepcién como la
mejor apuesta para superar el lado oscuro de la biologia y de las relaciones societales.
Nos referimos a la competencia convencional, esa contienda cruda, esa rivalidad descar-
nada que privilegia a unos mientras deteriora, menoscaba o incluso aniquila a otros. La
red se concibe en funcién ya no de acumular ventajas individuales para prevalecer, esas
ventajas unipersonales o de instituciones aisladas son apenas calderilla en comparacién
con la intencién voluntaria de sumar capacidades y posibilidades para trascender colec-
tivamente hacia generaciones mas saludables y capaces.

No obstante, competir es tentador, algunas veces incitados por la ambicién de vencer,
otras obligados a hacerlo si queremos sobrevivir. De esto da muestras diarias el virus SARs-
cov-2: si se replica mas rapido, si engafa a la célula tendra mas chance de ser exitoso.
En esta senda, es apenas logico pensar que lo mejor, lo més pragmatico y conveniente es
competir contra los otros, ver a esos otros como nuestros contrarios. No obstante, todos
los niveles de complejidad de la biologia y de la ecologia también nos dan demostraciones

contundentes de cooperacioén. La sociedad humana rebosa de ejemplos de cooperacion.

Es en este contexto, el de un mundo contaminado y virulento, donde una sencilla
cadena de rRNA, de apenas una minuscula particula, puso en jaque al mundo, desaté con
impetu nuestra creatividad y transformd la competencia en cooperacién. A través de
una coalicion académico-cientifica se ha pensado y construido de manera intencional la
Red Regional de Laboratorios de Antioquia, que se inspira en la cooperacion interinsti-
tucional y al mismo tiempo la persigue para una instalaciéon mas portentosa de capaci-
dades de ciencia, tecnologia e innovacién (CT1) en respuesta a la pandemia.

Es una apuesta conjunta de 14 instituciones que se basa en las capacidades de cada ins-
titucion, las reconoce y valora. Una vez escuchamos hablar de la pandemia por primera
vez, la preocupacion inicial fue como aumentar el diagndstico a partir de las capacidades
instaladas que tenfamos las instituciones en temas relacionados con biologia molecular y
tematicas afines, asuntos basicos para el diagnostico. Y en un tiempo récord acordamos
un modelo de gobernanza con una ambicioén grande, que sabiamos era viable: ubicar al
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departamento de Antioquia y a la region al nivel de los paises que estaban en el promedio
con respecto al nimero de pruebas diagnosticas por millén de habitantes, debido a que
en ese momento como pais éramos casi los tltimos en la lista y, como region, estdbamos
convencidos de que podiamos ayudarle al pais a incrementar esas capacidades.

La red es posiblemente uno de los proyectos emblematicos del ecosistema antioquefio
de cT1, pues se ha pensado como una red con capacidades diversas, integradas y extendi-
das para el fortalecimiento de la prestacién de servicios cientificos y tecnoldgicos, enfoca-
da en la atencién a problematicas asociadas con agentes bioldgicos de alto riesgo para la
salud humana. También se ha pensado como la red de laboratorios mas grande y potente
de Antioquia, con capacidades tecnoldgicas suficientes e idoneas, y con talento humano
altamente especializado para resolver en la actualidad contingencias en lo relacionado con
proveer un diagndstico oportuno, preciso y que cumpla los mas altos estandares de calidad
¥, ademas, para responder en el futuro a otras necesidades diagndsticas, a eventuales epide-
mias causadas por agentes bioldgicos de alto riesgo para la salud humana.

A este respecto, lo primero que consideramos fundamental es contar con una instan-
cia colaborativa de base entre diversas instituciones, ya que, al tener nosotros la fortuna
de hacer parte de una instancia como el G8, se ha venido construyendo relacionamiento
que nos permite gozar de un clima de colaboracidon y, en consecuencia, conocimiento
mutuo, vinculos de confianza mas profundos, metas compartidas y una mayor disposi-
cién a compartir conocimientos, practicas y capacidades. En este orden de ideas, dicha
instancia resulté fundamental para dinamizar la realizaciéon de un proyecto de esta na-

turaleza, sobre todo en su fase de gestacion.

Otro elemento fundamental es monitorear, estar atentos a oportunidades para es-
calar en la relacion colaborativa, fundamentada, como ya dijimos, en el conocimiento
y confianza mutuos entre las instituciones. Creemos que no se gana suficiente mante-
niendo unicamente una instancia de base con pequenos proyectos, desaprovechando las
posibilidades inmensas de alcanzar una mayor potencialidad.

En esta misma linea, es necesario ademds contar con una institucion que dinamice
el proceso, que sea articuladora no solo de las capacidades institucionales, sino también
de las aspiraciones sociales. En la Universidad de Antioquia como institucion de cier-

ta forma asumimos en su momento la convocatoria de las demas instituciones porque
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sentiamos que teniamos posibilidades y, aunque podiamos habernos presentado por
nuestra cuenta, no queriamos hacerlo aisladamente, ya que pensabamos que era mejor
fortalecer el ecosistema y no solamente a la institucion. Y, si bien es cierto que hay que
hacer renuncias, en este tipo de esfuerzos son renuncias que a la postre terminan siendo

beneficios para el ecosistema.

Asimismo, como instituciéon dinamizadora la universidad cumple un rol muy im-
portante, porque tiene relacionamiento con empresas, con la sociedad y con la institu-
cionalidad publica y, en ese sentido, consideramos que era no solamente nuestro deseo,
sino nuestro deber facilitar y poner a disposicion las capacidades para diferentes actores
en el marco de la red, que implicaba hacer una articulacion interna, lo cual representa
otro elemento fundamental, no siempre en una institucion tan grande es viable alinear
intereses. En este punto, dicha alineacion si bien algunas veces resulta retadora, la buena
voluntad de las partes aportando lo mejor desde su conocimiento hace que se lleve a
buen término dicho esfuerzo.

Como ultimo elemento, se requiere una apuesta estratégica irrenunciable, una suerte
de proyecto emblemético que se define a manera de reto, como fue el caso de este proceso
que, con una fuente de financiacion establecida, permite concretar elementos en el avance
de una propuesta. Seguramente siempre habra desafios y, por lo tanto, dar el primer paso
es dificil, mds ain con las limitaciones de tiempo y recursos involucrados en las convoca-
torias, que resultan, a veces, elementos obstaculizadores de toda la labor que se requiere
para llevar a cabo un proyecto de tal magnitud. Aunque haya momentos en los cuales la
confianza se mine y se piense que no va a ser posible sacar adelante el proyecto, aqui se
demostrd que si se puede cuando se cuenta con la debida articulacion, que supera todas

las presiones que surgen de diferentes maneras, pero que se pueden resolver.

Es en esta senda que, a continuacién, queremos compartir con los lectores los deta-
lles de aquellos elementos, los que consideramos relevantes y mds necesarios para orien-
tar el éxito de este tipo de colaboraciones en nuestro ecosistema. Sentimos ademas que
los podemos manifestar con alguna certeza habiendo transcurrido ya no solamente el
proceso de gestacion de la red, sino también el proceso de ejecucién de sus primeras
fases, lo que nos ensefia y sobre todo anima a continuar profundizando en las bondades

de la cooperacion.
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Sostenibilidad de una red de cooperacion

;Como crear y persistir en procesos de cooperacién interinstitucional e intersectorial
para responder a problematicas globales?

La sostenibilidad en el tiempo se enmarca en la configuraciéon de productos y ser-
vicios de alto valor agregado, derivados de las capacidades creadas y fortalecidas que
permitan su transferencia/comercializacién como respuesta a las problematicas o ne-
cesidades del mercado. Esto requiere que desde el inicio se estructuren los resultados
de cara a un proyecto comercial para el desarrollo, produccidon y comercializaciéon de
los servicios especializados de los laboratorios regionales, empleando soluciones inno-
vadoras, con altos estandares de calidad en talento humano calificado, productividad,
sanidad y adaptabilidad a las condiciones de salud publica colombianas, en respuesta a
un contexto de brechas por cerrar para dinamizar el sector salud, las comunidades y los
bionegocios del pais.

Por otro lado, se estableceran mecanismos que permitan la creacion de comunidad
al servicio del uso de la infraestructura fortalecida en el proyecto. Esto contempla la
integracion de productos y servicios con uso intensivo de capacidades investigativa, in-
telectual y locativa instaladas en los laboratorios, generando sinergias y esquemas de
relacionamiento sofisticados con cada uno de los clientes potenciales en el medio. Asi
las cosas, se concibid el portafolio de servicios, para el inicio de operaciones de los la-
boratorios de la red, con el fin de dar respuesta a las necesidades por la incidencia de la
covid-19 y a la solucién de necesidades futuras. Y para garantizar su continuidad a me-
diano y largo plazo se deben implementar acciones que diversifiquen y generen nuevas

unidades de negocios.

Sumado a lo anterior, los canales de aprendizaje generados en el marco del proyecto
constituiran nuevo conocimiento, que permitird la configuracion de acciones de trans-
ferencia a diferentes grupos de interés, como un mecanismo de intercambio de infor-
macién y como un canal de conexion entre las necesidades de aprendizaje y la oferta de
formacion especializada.

En concordancia con lo anterior, se propone la creacién de “comunidad” o red de

conocimiento y capacidades, de manera que se incentive la creacion conjunta de valor
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a través de los recursos compartidos; en este sentido, es necesaria la adopcion de herra-
mientas que faciliten la interaccién y comunicacion entre los actores del ecosistema de

ciencia, tecnologia e innovacion.

Es asi como se propone la configuracién de portafolios de servicios y productos y de
una estrategia de mercadeo tecnoldgico que permitan la sostenibilidad en el tiempo
de las capacidades creadas en las contingencias, a través del uso de la plataforma de co-
nexion del ecosistema. Dicha plataforma busca atraer negocios y conexiones, generando
contenido de valor, oportunidades de interaccién y relacionamiento en el ecosistema,
de tal manera que permitan la configuracién de condiciones econémicas, haciendo
mas eficiente la creacion de proyectos y negocios que respondan a las necesidades y
problematicas.

La plataforma asi definida pretende integrar servicios y recursos para la ct1, de forma
inmediata y a la medida, a través de una experiencia digital en varias lineas de trabajo:
fortalecimiento empresarial, espacios, internacionalizacién y servicios de laboratorio.
Asi mismo, es el punto de encuentro entre los actores del sistema de innovacion y las
necesidades de sus clientes, para que puedan conectarse de una manera agil, simple y
eficiente.

De manera especifica, la linea de trabajo de servicios de laboratorio pretende:

1. Laconfiguracion de portafolios de pruebas diagnosticas/ensayos/servicios desde
una aproximacion de mercado, conectando la oferta y la demanda.

2. Visibilidad y acceso a la oferta de pruebas diagndsticas/ensayos/servicios a tra-
vés de una plataforma digital, para simplificar e incrementar las transacciones.

3. Generacion de informacion de valor para conocer las dindmicas de oferta y de-
manda, que en el tiempo permitan la toma de decisiones asociadas a: politica pu-
blica, acceso a insumos, fortalecimiento de infraestructura, trabajo colaborativo.

4. Canal de venta y marketing que apalanquen la estrategia de sostenibilidad y con-
tinuidad de los laboratorios fortalecidos en la contingencia, a través de su cone-

xion agil y eficiente con el mercado.

Los actores participantes de esta alianza buscardn en el tiempo la configuraciéon de

nuevos proyectos de base tecnoldgica que den valorizacion sostenible a la salud publica,
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integrando infraestructura y tecnologias de vanguardia, respaldo cientifico y procesos de
alta calidad, y respondiendo a la evolucién y sostenibilidad del proyecto marco. En este
espacio se busca la integracion, el trabajo dindmico en redes y la fusion de esfuerzos con
el fin de facilitar los procesos de transferencia hacia el entorno; permitiendo probar en los
laboratorios especializados los desarrollos de los procesos de investigacion e innovacion,
entre otras iniciativas alrededor de las capacidades cientificas y tecnologicas para atender

problemdticas asociadas con agentes bioldgicos de alto riesgo para la salud humana.

El modelo de sostenibilidad

La sostenibilidad, en términos generales, se entiende como la capacidad de garantizar la
continuidad de los resultados una vez finalice un proyecto. En el marco de la Red de
Laboratorios, se entiende que la sostenibilidad hace referencia a la configuracién de un
portafolio de productos y servicios de alto valor agregado, que se deriva precisamente de
la instalacidn, creacion y fortalecimiento de capacidades en todas las instituciones que
conforman la red.

La sostenibilidad de la red se viabiliza a través de un modelo que incluye no solo
(i) los componentes constitutivos, sino también (ii) los medios para viabilizar la con-
figuracion de la red y luego su (iii) consolidacién. A continuacion, se describen dichos
elementos:

(i) El modelo de sostenibilidad esta conformado por los siguientes elementos: logisti-
ca, gestion estratégica, administracion y finanzas, talento humano, materiales e insumos,
transferencia, dotacion tecnologica, infraestructura y calidad. El modelo implica ade-
mas pensar diferentes procesos misionales, que son también de apoyo y habilitadores.
En el caso especifico de la Red de Laboratorios, los procesos misionales definidos fueron
el diagnostico, I+D+1I y el monitoreo y seguimiento. Gracias al proyecto, los recursos
econdmicos han permitido tener asegurados de forma total componentes como la dota-
cién tecnolodgica y algunos materiales e insumos, y parcialmente componentes como el
talento humano. De igual manera, las instituciones que conforman la red han aportado,
como contrapartida a otros procesos, de acuerdo a sus dindmicas internas. Siendo la
comunicacion el eje estratégico del modelo de sostenibilidad, se espera que esta fomente

la transparencia, evite la desinformacion, favorezca la apropiacion del conocimiento en
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la sociedad y aporte a la toma de decisiones de las instituciones del sector salud. De igual
manera, es importante definir aspectos como: cuéles son los temas por informar, a través
de qué medios/canales, quiénes seran los delegados o representantes, la frecuencia de la
comunicacion, los estilos y protocolos, la identidad grafica y los procesos de difusion y
divulgacion.

(ii) Condiciones o0 medios para materializar la configuracion de la red (FIGURA 1):

1. Inventario de activos de conocimiento: lo que comprende tanto las nuevas tec-
nologias, como las tecnologias probadas.

2. Configuracion, diversificacion y actualizacion permanente de un portafolio de
productos y servicios de alto valor agregado, derivado de capacidades instaladas.

3. Modelo de transferencia.
4. Modelo de negocio.

5. Implementacion.

Transferencia

FIGURA 1. Condiciones o medios para materializar la configuracion de la red.

Fuente: elaboracion propia.
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El primer paso es la realizacion del inventario de los activos de conocimiento, que en
gran medida comprende el diagnostico de las capacidades instaladas en las instituciones
que conforman la red en cuanto al desarrollo de nuevas tecnologias, y a las tecnologias
evaluadas para el diagndstico del agente viral causante de la covid-19 y de otros agentes

bioldgicos de impacto en la salud publica.

Posteriormente, se pretende la creacién y configuraciéon de un portafolio de servi-
cios. Este portafolio se ha disefiado enfocado a atender las necesidades iniciales por la
incidencia de la covid-19. Sin embargo, este portafolio debe dar respuesta a problemati-
cas futuras, a mediano y largo plazo. Se deben implementar acciones que diversifiquen
y generen nuevas unidades de negocio, que se iran diversificando en el tiempo para
atender diferentes necesidades sociales y de salud publica que se presenten en el depar-

tamento y el pais.
De manera especifica, la linea de trabajo de servicios de laboratorio pretende:

1. Laconfiguracion de portafolios de pruebas diagnosticas/ensayos/servicios desde
una aproximacion de mercado, conectando la oferta y la demanda.
2. La visibilidad y acceso a la oferta de pruebas diagndsticas/ensayos/servicios a

través de una plataforma digital, para simplificar e incrementar las transacciones.

3. La generacion de informacion de valor para conocer las dinamicas de oferta y
demanda, que en el tiempo permitan la toma de decisiones asociadas a poli-
ticas publicas, acceso a insumos, fortalecimiento de infraestructura, trabajo
colaborativo.

4. Lacreacion de un canal de venta y mercadeo que apalanque la estrategia de sos-
tenibilidad y continuidad de los laboratorios fortalecidos en la contingencia, a

través de su conexion agil y eficiente con el mercado.
En relacién con el modelo de transferencia permitira:
- Responder a las necesidades de la sociedad en tiempos de crisis.
- Apalancar el apoyo a la red publica y la extension solidaria.

- Gestionar recursos para financiar la investigacién y formacién de talento

humano.
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Estamos convencidos de que el modelo de sostenibilidad es importante en la medida
en que nos permite responder a las necesidades de la sociedad. En tiempos de crisis,
también nos permite afianzar nuestro compromiso con el uso mas eficiente de los recur-
sos publicos y, en el futuro, posibilita que financiemos conjuntamente nuevas inversio-

nes que fortalezcan la Red de Laboratorios de Antioquia.

Los beneficios de asegurar la sostenibilidad de la red son muchos. Creemos que me-
joramos no solo la capacidad de respuesta ante la contingencia de este momento, sino
que ademas estamos creando unas capacidades para poder responder a otros eventos de
salud publica que puedan surgir en el futuro, y para atender otras enfermedades endé-

micas que tenemos en el pais y en Latinoamérica.

Nuestro reto, mas alla del cronograma del proyecto y en consonancia con un sentido
de responsabilidad social més profundo, es garantizar no solo la sostenibilidad, sino
también la consolidacion de la red como un todo, lo cual se viabiliza a través de una serie

de condiciones o medios que se detallan a continuacion:
(iii) Condiciones o medios para consolidar la red:

1. Latransferencia de los conocimientos que se estan generando en la red. Para ello,
se estd realizando el inventario de los activos de conocimiento, tanto de tecnolo-
gias que ya estdn probadas, como de nuevas tecnologias que se estan generando.

2. La construccién y actualizacién constante de un portafolio de servicios, deriva-
do de esas capacidades y que se ajuste a las necesidades de la sociedad.

3. La transferencia de esas capacidades a los diferentes actores sociales que lo
necesitan.

4. Eldesarrollo de un proceso de alistamiento tecnoldgico para todo lo que se deri-
va de esa linea de investigacion, desarrollo e innovacion en la red.

5. El uso mas eficiente de los recursos publicos.
6. Eldisefio e implementacion de mecanismos de financiacién conjunta.
7. Laintegracién entre instituciones de diferente naturaleza.

Es inevitable, en el contexto actual de la pandemia y de la red, preguntarnos como

hacer viable lo complejo, lo inusual. Sobre el asunto, solo el tiempo y la experiencia nos
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permitiran comprender la complejidad de los procesos cooperativos y probar que la
simbiosis institucional es posible y benéfica para las partes involucradas, y generara los

impactos esperados en este momento.

Estrategias de cooperacion en una red. La simbiosis
como inspiracion de un modelo organizativo

En la microbiologia, el concepto de simbiosis hace referencia a las asociaciones naturales
de dos 0 mas poblaciones de organismos de diferentes especies que actian como una co-
munidad, beneficiandose cada uno de ellos de la actividad de los demds. En la simbiosis,
aunque cada organismo tiene un rol especial, ninguno trabaja de forma aislada, todos
cooperan de acuerdo a sus capacidades, aportando no solo al bienestar y equilibrio del
consorcio, sino también a su entorno; por ejemplo, eliminando residuos contaminantes
o regulando la disponibilidad de nutrientes para las plantas o los animales. Vivir en sim-
biosis les permite a los organismos realizar funciones complejas que no podrian ejecutar
individualmente ni de otra manera. Los convierte en seres mas resistentes ante los cam-

bios del ambiente —incluso aquellos extremos-, y les posibilita vivir mejor y mas tiempo.

La simbiosis no solo de microorganismos, sino también de personas y organizacio-
nes nos ensefa que la cooperacion, a diferencia de la competencia, es la mejor estrategia
para lograr resultados que generen grandes impactos para nuestro entorno al compartir
recursos, conocimientos, actitudes y practicas; al posibilitar que aprendamos unos de
otros, que se cocreen mejores soluciones y, en consecuencia, se expandan las capacida-

des de cada individuo gracias al consorcio.

Y es precisamente esta estrategia la que inspira la génesis de la Red de Laboratorios de
Antioquia, en la cual cada institucién aporta la capacidad y el potencial de su talento hu-
mano, sus mejores recursos fisicos y tecnoldgicos y otros intangibles, como las capacidades
académicas, los sistemas de gestion de la calidad y el capital relacional; todo ello para apor-
tar, desde el diagnostico, la investigacion, la innovacion, el desarrollo y el monitoreo epide-

mioldgico a la lucha contra la pandemia de la covid-19 en el departamento de Antioquia.

Ahora bien, vivimos rodeados de relaciones simbidticas; es mas, vivimos gracias a

las relaciones simbioticas de nuestro propio cuerpo, pero no nos detenemos a aprender
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de las maravillosas interacciones que ocurren cada segundo en nuestro organismo y en
nuestro entorno. Lynn Margulis lo relata bastante bien en su libro Planeta simbidtico,
cuando plantea que

No son so6lo nuestras pestafias e intestinos los que estan abarrotados de sim-
biontes animales y bacterianos; si uno mira en su jardin o en el parque del
vecindario los simbiontes quizd no sean obvios pero estan omnipresentes. El
trébol y la vicia, dos hierbas comunes, tienen bolitas en sus raices. Son bacterias
fijadoras de nitrégeno esenciales para su sano crecimiento en suelos pobres en
este elemento. Tomemos después los arboles, el arce, el roble y el nogal ameri-
cano; entretejidos en sus raices hay del orden de trescientos hongos simbiontes
diferentes: las micorrizas que nosotros podemos observar en forma de setas.
O contemplemos un perro, normalmente incapaz de percatarse de los gusanos

simbidticos que viven en sus intestinos.®

La pandemia por la covid-19 condujo a la humanidad a hacer un alto, nos oblig6 a
detenernos y, escuchando con atencién el llamado, decidimos parar, observar, analizar y
finalmente instruirnos con aquello que la biologia y la naturaleza nos quisieron mostrar;
con este virus que, aunque indeseable, daiino, inconveniente y mortal, esta lleno de va-
liosas ensenanzas. Hemos entendido que cuando cooperamos no se produce una dina-
mica donde uno gana y otro pierde; por el contrario, todos ganamos. Convivir permite
que los organismos se beneficien de un efecto multiplicador muchas veces inimaginable,

al menos impredecible.

La simbiosis se deriva del verbo griego symbioun, que significa “vivir juntos”. Enten-
diendo la reflexién de Margulis (una revolucién en la evolucién), “La vida no conquisto
al planeta mediante combates, sino gracias a la cooperacion. Las formas de vida se mul-
tiplicaron y se hicieron mas complejas asocidndose a otras, no matdndolas’’ hicimos
una apuesta colectiva y arriesgada por unir 14 instituciones de naturaleza diversa, con
estructuras disimiles, planes divergentes, misiones y visiones heterogéneas, necesidades
desiguales e intereses igualmente distintos. Y, pese a estas diferencias, aparentemente irre-
conciliables, en medio de la pandemia este grupo variopinto de instituciones logré con-

verger en un solo objetivo, un fin mas noble y superior a la riqueza de nuestra diversidad:
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poner nuestras mejores capacidades, de manera conjunta y solidaria, a disposicion de las
necesidades mas urgentes de la sociedad.

A través de la simbiosis también podemos observar que, cuando los organismos se
unen a través de esta estrategia biologica, pueden lograr su transformacién conjunta,
generando incluso novedades bioldgicas. En esta misma senda, y para el caso del ecosis-
tema de innovacién en Antioquia, la Red de Laboratorios ha logrado la transformacién
de sus capacidades y posibilidades institucionales, generando una innovacién social que
procura consolidar la creacién de redes de conocimiento para el desarrollo cientifico y
tecnoldgico.

Las lecciones que un virus y que nuestro sistema inmunoldgico lograron ensefiarnos
como organizacion viva para el trabajo en red

El virus sars-cov-2 ha llegado para enseflarnos como humanidad grandes lecciones
sobre humildad, solidaridad, cooperacion, empatia, resiliencia y relacién con el ambien-
te. Y las enseflanzas son tan profundas, que seguramente atin después de erradicado el
virus o naturalizado su proceso de salud-enfermedad continuaremos por largo tiempo
beneficiandonos de estos aprendizajes. Si miramos mas de cerca al virus y lo detallamos
como agente bioldgico, entendemos que sus mecanismos de acciéon —diversos fendme-
nos asociados al sistema inmune del organismo y a nuestro entorno- poseen innumera-
bles ensefianzas que nos han orientado en este proceso de colaboracién y trabajo en red.
Una de las mayores ventajas bioldgicas de los virus RNA es su capacidad de mutacion.
El virus ha mostrado diversas variantes, con tasas de infeccién y mortalidad diferentes,
con formas nuevas de afectar al cuerpo humano. Ante esto, la red ha aprendido la im-
portancia de la capacidad de adaptacion (en tiempo récord) y, en la medida que el virus
ha mostrado sus diferentes caras y facetas, las instituciones también han adaptado sus
estrategias de respuesta alrededor del diagnostico, prevencion, tratamiento y monitoreo
de la enfermedad. Lo que nos ensefian la biologia y la inmunologia es que el virus tiende
a exhibir mutaciones, algunas intimidantes y agresivas, pero en todo caso limitadas en
su numero y capacidad de expresion; mientras tanto, hemos comprendido que, como
red, gracias a la naturaleza diversa de las capacidades de sus integrantes y a su continuo
desarrollo, nuestras adaptaciones, como estrategia de respuesta y anticipacion a las ne-

cesidades de la sociedad, no solo son permanentes sino infinitas.
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Si bien cada institucion aporta desde sus capacidades especificas, también hemos
observado que, como ocurre con el SARS-COV-2, se busca producir una evolucién con-
vergente, pues cada integrante se fortalece desde su perspectiva de trabajo, pero coinci-
diendo en nodos y objetivos de trabajo comunes.

El virus también ha mostrado sus cartas con la virulencia condicional, actuando de
forma particular de acuerdo a las condiciones del huésped. En ese sentido, también hemos
entendido que no existen féormulas ni estrategias unicas, debemos responder de acuerdo a
las condiciones del momento, las exigencias sociales, las posibilidades cientificas, los deter-
minantes politicos y las capacidades institucionales. Como red, hemos aprendido a actuar
en funcion de lo que nuestro huésped -la sociedad- necesita de nosotros.

Otra gran enseflanza que desde la virologia se puede resaltar es el rol de los medios
de transmision, que permiten que el virus infecte a un mayor nimero de individuos.
En la red hemos entendido que la clave también estd en masificar nuestra capacidad, en
poder llegar con nuestros servicios a un mayor porcentaje de la poblacion, y para esto
hemos trabajado en identificar cuales son los medios que nos permiten lograrlo, dotan-
do tecnoldgicamente nuestras instituciones con los mejores equipos para diagndstico e
investigacion. Igualmente, se trabaja en aumentar el talento humano técnico-cientifico,
aseguramos la disponibilidad de insumos, materiales y reactivos, y agilizamos procesos
administrativos, financieros y logisticos. Cuando identificamos y gestionamos nuestros

medios, logramos masificar nuestras capacidades.

Ahora bien, cuando analizamos el virus desde la perspectiva de la genética y la bio-
logia molecular, encontramos una estructura poderosa, pero partes especificas, como
la proteina “S”, juegan un papel fundamental para explicar la potencia del virus. Asi
mismo, cada institucion de la red ha identificado cudles son sus capacidades cientificas
mas potentes y, desde alli, se han enfocado en trabajar especificamente en fortalecerlas e
integrarlas a la respuesta de la red. Cada instituciéon conoce su proteina “S”. A partir de la
sinergia de todas las proteinas de los integrantes, la red avanza en la consolidacion de su

rol en la lucha contra la pandemia.

Quiza uno de los mayores retos cuando nos enfrentamos a la covid-19 es paradoji-
camente la respuesta inmune desmedida del cuerpo humano para atacar el virus, pero

si buscamos aprender de su mecanismo de accién resulta muy valioso observar como el
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virus no actua en contra del sistema inmunoldgico como si fuera su enemigo, sino que lo
convierte en su aliado. Una vez mas, la clave esta en la cooperacion, no en la competen-
cia; cuando todas las partes de un sistema actuamos como colaboradores y vemos en el
otro un aliado, podemos lograr respuestas mas efectivas. El cuerpo humano nos ensefia
que, cuando las células inmunes luchan contra el virus de forma desmedida, terminan
agotando recursos del organismo y finalmente causan dafios, muchas veces irreversibles,
a 6rganos vitales. Esto nos permite entender que cuando existen objetivos comunes que
nos unen la organizacion, la planeacion y la articulacion nos permiten luchar sin des-
gastar los recursos internos y del medio, trabajando con modelos que facilitan compartir

recursos, centralizar funciones y, en tltimas, ser mas eficientes como aliados.

Cuando se investiga sobre el gran impacto que logra generar el virus en el cuerpo
humano, uno de los puntos mas sobresalientes son nuestros receptores de las enzimas
convertidoras de angiotensina, a las cuales se acopla el virus para infectar las células.
Debido a la amplia distribucién de estos receptores enzimaticos por todo el organismo,
el virus logra afectar gran cantidad de 6rganos. Asi pues, desde esta perspectiva, la red
estd conformada por universidades e instituciones con una amplia experiencia en inves-
tigacion, desarrollo e innovacion, en campos que incluyen la medicina, la biologia, la
genética, la gendmica y la bioingenieria, entre otros. Todos estos campos impactan en el
estudio de las patologias asociadas a humanos, animales y al ambiente, y permiten que
como red podamos trabajar en la busqueda de soluciones novedosas y pertinentes a di-
versas problematicas. Asi como ocurre con la amplia distribucion de estos receptores de
las enzimas, la gran variedad de capacidades de la red permite asegurar que su impacto
sea significativo desde el concepto de one health (“una salud”), y, a lo largo de toda la

cadena, desde la promocidn y prevencion, hasta el monitoreo.

En este mismo sentido, un tema que aun investiga la ciencia es como llegé el virus al
ser humano, planteandose la posibilidad de la transmision zoonética y revelando de nuevo
la capacidad de adaptacion del virus. Es asi como el talento humano que compone la red
también ha aprendido a adaptar dreas de investigacion de afos, para enfocar sus esfuerzos
a una nueva realidad que necesita ser atendida. Cientificos que trabajan con fitopatdgenos,
biorremediacion, pardsitos de interés veterinario, entre otros temas, han adaptado sus téc-

nicas, conocimientos y experiencia para responder a los retos de la pandemia.
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La Red de Laboratorios de Antioquia se concibe de igual forma a la célula que, como
medio, le permite al virus replicarse:

A diferencia del virus, sin embargo, cada una de las instituciones constituye una par-
te viva que podria continuar de forma independiente sus actividades de investigacion,
innovacion, diagnéstico y monitoreo, pero es la experiencia de constitucion de la red la
que refleja la importancia que tiene para el departamento y el pais la construccion de re-
des cientificas para la generacion y transferencia de conocimiento, que logren realmente
integrarse a la sociedad a partir de sus necesidades mas apremiantes. Por ello, conside-
ramos que la red representa la instancia base que nos permitird continuar dandole vida
a las formas colaborativas pubico-privadas de trabajo, y que representa quiza una de las
materializaciones mas solidas de la relacion universidad-empresa-Estado-sociedad.

Ahora bien, para que el virus pueda entrar a la célula y replicar o duplicar su material
genético, deben existir unos receptores que, para el caso de la red, se perciben como aque-
llos espacios de dialogo, estrategias de cooperacion y estructuras de colaboracion, como
el Comité Universidad Empresa Estado (CUEE) y el G8, que facilitan y propician las con-
diciones para que puedan gestarse iniciativas como la Red de Laboratorios, de alli la im-
portancia de mantener y fortalecer estos espacios involucrando de forma mas activa otros

actores de la sociedad. Asi, garantizar la configuracion de més receptores organizacionales.

Adicionalmente, hemos aprendido del virus, la importancia del viriéon del sars-
cov-2, particula que toma el comando de la célula para luego replicar o duplicar su
material genético; es decir, garantiza la viabilidad. En ese sentido, también hemos apren-
dido la importancia de construir un modelo de sostenibilidad que, como se explicé an-
teriormente, nos permite garantizar la continuidad de la red en el tiempo. Reconocemos
ademas la necesidad de contar con esa particula que toma el comando de la célula, que,
para el caso expuesto, es el modelo de gobernabilidad que nos ha permitido organizar
una estructura legitima y efectiva que lidera la toma de decisiones y la gestién de los
componentes clave de la sostenibilidad de la red, buscando con ello garantizar la conti-
nuidad de esta.

Una vez el virus entra a la célula duplica su material, se divide, amplifica y genera nuevas
particulas; una dinamica bioldgica que, en términos organizacionales, también hemos pro-

curado imitar, en el sentido de que, desde la red, se instalan unas capacidades, se fortalecen
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otras ya existentes, buscando expandir sus resultados para asi generar nuevas capacidades
—nuevas particulas— que garantizan la dindmica del proceso y amplian los campos de in-
tervencion de la red a nivel cientifico y de salud publica, y sus alcances geograficos.

Cuando estudiamos la célula, se puede apreciar como su estructura interna (ribo-
somas, citoplasma y nucleo) constituye el medio que encuentra el virus para cumplir
su funcién. Y no representa, pues, un elemento menor, de alli que como red también
hayamos realizado una seleccién rigurosa de cuéles serian los medios ideales para lograr
nuestros objetivos comunes y articular nuestras capacidades diversas, encontrando en el
talento humano técnico-cientifico, los equipos para el diagndstico, la investigacion y
el monitoreo, y los insumos (materiales y reactivos) la estructura interna de la célula que
permite fortalecernos.

Cuando el virus se replica dentro de la célula, puede generar efectos citopaticos, es
decir, dafios celulares que, en algunos casos, terminan con la muerte de la célula o la pér-
dida de su funcién. Por lo anterior, buscamos que la red logre consolidarse como estruc-
tura colaborativa después de la finalizacién del proyecto de regalias, solo de esta forma
serd posible conservar los efectos de los resultados sociales y cientificos logrados hasta
ahora, y potencializar los impactos esperados. La red se concibe como una organizacién

viva, cuya continuidad depende de la union de voluntades y del trabajo articulado.

Respecto al sistema inmunoldgico del cuerpo humano, podemos resaltar cémo el orga-
nismo genera anticuerpos para combatir la infeccion y crear una memoria inmunoldgica,
en caso tal de que sea necesario enfrentarse con el mismo patdgeno en el futuro. De esta
forma, este mecanismo de respuesta inmunoldgica nos ensefia que debemos crear capa-
cidades que nos permitan estar preparados para responder ante posibles eventos de salud
publica relacionados con agentes patologicos de alto riesgo para los seres humanos.

Finalmente, mientras la ciencia aplicada sigue avanzando en la busqueda de mejores
alternativas desde la prevencion, el diagndstico, tratamiento y monitoreo de la covid-19,
la ciencia basica también busca mejorar nuestra comprension del virus, a través por
ejemplo del estudio de la genémica del virus, con el objetivo de identificar cuéles son las
variables genéticas que se traducen en mayor resistencia o susceptibilidad a la infeccion.
Igualmente, debemos entender cudles son las caracteristicas que permiten que nuestras

organizaciones sean mas efectivas, que resistan los cambios de su entorno y puedan
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responder mejor a las demandas sociales. Sin duda la cooperacidn, la inversion en
I+D+1, la generacion, difusion, transferencia y apropiacion del conocimiento seran rasgos

esenciales en el ADN de nuestras organizaciones para garantizar su adaptacion al cambio.

Conclusiones

De la misma manera como en la naturaleza los organismos establecen relaciones intimas
con el fin de beneficiarse mutuamente, colaborar y transformar su entorno para el bien co-
mun, las instituciones del ecosistema de ciencia, tecnologia e innovacién del Departamento
de Antioquia han establecido una red simbidtica que, de mantenerse en el tiempo, facilitara
procesos complejos como la atencidén oportuna al diagndstico en salud de enfermedades
infecciosas emergentes o reemergentes, el monitoreo epidemioldgico de enfermedades y la

investigacion asociada a patdégenos de importancia humana y animal.

La pandemia de la covid-19 demostré a la humanidad la ventaja comparativa de
aquellos paises que estaban de alguna manera preparados para afrontar el diagndstico,
el monitoreo y el seguimiento de enfermedades con aquellos que no lo estaban. Si Co-
lombia logra aprender de esta situaciéon es muy probable que podamos dar una mejor y
mas oportuna respuesta a proximos eventos en salud similares a los afrontados en 2021.

La primera fase de creacion de una red de trabajo colaborativo en la que las institu-
ciones vinculadas ponen a disposicion sus fortalezas y conocimientos, si bien puede ser
traumatica, compleja y en ocasiones frustrante, no representa ni la mitad del camino
o el esfuerzo necesarios para mantener dicha empresa. Es menester que las institucio-
nes y sus miembros logren consolidar y sostener en el tiempo y en las decisiones dicha
propuesta. Son necesarios, ademas de los recursos cientificos, académicos, técnicos,
tecnoldgicos, humanos y econdémicos, una férrea voluntad politica institucional y un
profundo respeto, solidaridad, capacidad adaptativa y compromiso entre los miembros

que componen la red.

La consolidaciéon de una red de atencién al diagndstico de enfermedades infecciosas
en Antioquia, amén de asegurar una mejor respuesta para el sistema sanitario, es una
garantia para la reactivacion econdmica de un pais como Colombia que, por sus caracte-

risticas, puede llegar a tener consecuencias con impactos mayores en los ambitos social
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y econdmico, que en el ambito de la salud. Las instituciones aqui involucradas reconocen
dicha diferencia y propenden por una solucién a largo plazo que valore la complejidad

de los eventos en salud.

De otro lado, en relacion con los procesos de cooperacién institucional, claramente
ponen de manifiesto aspectos que de otra forma serian invisibles para las comunida-
des que se benefician de su actuar. Dentro de estos se pueden mencionar: la eficiencia
asociada a la especialidad institucional, para el caso de la prestacion de servicios en
salud se posibilitan procesos como la masificacion, lo que favorece la capacidad de
respuestas a eventos inesperados y la posibilidad de ampliar portafolios de servicios
en virtud de la diversidad institucional. Adicionalmente, se favorece un modelo de
administracion mas eficiente, gracias a la centralizacion de procesos administrativos
y logisticos que debe caracterizarse por la transparencia y la autonomia en la toma de

decisiones.
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Re-emplazar la universidad.
Disrupciones y reconfiguraciones
del lugar durante la pandemia
por covid-19

Astrid Natalia Molina Jaramillo’
Luz Adriana Muioz Duque’

Los lugares habitados son parte de cada persona.

Estdn presentes en su cardctet, en su modo de sef.

Hay lugares propios y ajenos, familiares y extrarios. [...]

La vida no es solo una sumatoria de lugares habitados,

es toda la experiencia de ser y estar, de sentir y pensar.

Desde cierto punto de vista los lugares habitados son todos los lugares.
Desde otro, son sélo aquellos que dejaron una huella en la memoria.

Los lugares habitados, Alberto Saldarriaga Roa

Las crisis socioecondmicas globales vienen haciéndonos testigos de una serie de cambios
en el vinculo de las personas con sus lugares cotidianos y de nuestra manera de enten-

derlos. Como consecuencia de la ordenacién neoliberal de los territorios,® asistimos a
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un aumento significativo de las migraciones forzadas a causa de las formas extremas de
desigualdad econdmica, de los conflictos armados y de la degradacion ambiental —causas
muchas veces superpuestas— que afectan los lugares y los modos en los que las personas los
viven.* Observamos asi una creciente precarizacion de los territorios de vida que genera
la pérdida de control sobre ellos, limita sus usos funcionales para el sostenimiento vital y
altera los significados historicamente atribuidos a los lugares habitados, dando lugar a lo
que Saskia Sassen® ha llamado una pérdida masiva de habitat. Pero, al mismo tiempo, en
las ultimas décadas, las relaciones con los lugares se han reconfigurado como consecuencia
de las formas no-migratorias de movilidad mediadas por las telecomunicaciones, los viajes
y el comercio internacional en la red global.® Este aceleramiento de la movilidad re-sitiia
las preguntas por la reconfiguracion de las microgeografias de la vida cotidiana’ y por los
moviles sentidos que adquieren nociones como las de hogar, lugar o territorio.

La urgencia de repensar los modos de relacion entre las personas y los lugares se nos
ha impuesto mas que nunca en la actual crisis sociosanitaria ocasionada por la covid-19.
Tal como lo propone Byung-Chul Han, “el virus es el espejo de nuestra sociedad™ y en esa
relacion especular con la pandemia no solo vemos reflejada una absolutizacion de la super-
vivencia, sino la radicalizacion de los modos neoliberales de ordenar las vidas, los espacios,
los vinculos. Es en este contexto en el que queremos proponer preguntas como: ;qué ha pa-
sado con nuestras relaciones con los lugares y en los lugares durante la pandemia?, ;como la
pandemia amenaza los vinculos socioespaciales que soportan nuestra existencia cotidiana?
Con este proposito, el texto inicia con una aproximacion a la conceptualizacion del lugar,
asi como de la experiencia humana en relacién con los lugares. Seguidamente, pensamos la
transformacion del vinculo socioespacial con la universidad y su extension al dominio de la
casa, lugares referentes de nuestra cotidianidad. Finalmente, nos preguntamos por la recon-
figuracion que se ha operado sobre estos lugares para seguir dando soporte a nuestra existen-

cia, mas de un afio después de declarada la crisis sociosanitaria por la pandemia en el pais.

Hacer-se lugar: la constitucion de la experiencia humana
del lugar

La operacién por la que el espacio deviene lugar conlleva su reconocimiento como algo
mas que la dimension en la que la materia esta localizada o contenida —comprension
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geométrica del espacio- para asumirlo como espacio vivido o significado, lo que admite
la nocién de lugar como una porcién singular de ese espacio en el que la gente habita

junta —comprension fenomenologica-.’

Fenomenoldgicamente, el lugar no es el ambiente fisico separado de la gente asociada
con él, sino el fendmeno indivisible, normalmente inadvertido de la persona o la gente
experimentando el lugar.’® En este sentido, no solo ocupamos el espacio, somos en el
espacio, nos hacemos en el espacio. La nocion de lugar supone entonces una ampliacion
del dominio existencial desde la locacion o sitio especifico hacia su comprensiéon como
una serie de ubicaciones locales donde las actividades cotidianas toman lugar, como un
sentido de lugar o identificacién con un orden comunitario, natural, moral tnico, que
soporta las interacciones humanas y que, como producto de tales interacciones, es sus-
ceptible de una constante resignificacion.

Desde esta perspectiva, los espacios devienen lugares en tanto son transformados y
significados, llegan a pertenecer a las personas y ellas pertenecen a estos, pertenencias
que son materiales y, especialmente, simbdlicas. Un espacio es lugar en la medida en que
las personas o grupos, a través de su accion sobre el entorno, lo transforman, marcén-
dolo con su huella e interiorizando los procesos sociales que lo conforman, proceso de-
nominado apropiacién del espacio." Este devenir lugar se constituye en un importante

factor de cohesion social, de continuidad y estabilidad del si mismo."

Como producto de ese proceso de apropiacion, el apego al lugar abre camino a la
conceptualizacion de los vinculos cognitivos y afectivos que las personas establecen con
sus lugares habituales.”® Para Setha Low e Irvin Altman,' el apego al lugar es un concepto
complejo e integrador, que supone la existencia de un vinculo afectivo entre las personas
y los lugares; incluye diferentes actores, relaciones sociales, temporalidades y lugares a
diferentes escalas, cuyas funciones pueden pensarse en términos individuales, grupales
y culturales. Este vinculo con el lugar puede significar sentimientos de seguridad, esti-
mulacién, comodidad, la posibilidad de crear y de controlar aspectos vitales; en lo gru-
pal, posibilita el relacionamiento simbolico entre personas, proporciona recuerdos del
pasado con otros y vincula a las personas con practicas culturales mediante significados
o simbolos asociados con lugares, sistemas valorativos y de creencias. El lugar se consti-
tuye en el soporte de una variedad de experiencias de vida, de las cuales es inseparable.
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Este vinculo con los lugares no ocurre independientemente de los ordenamientos te-
rritoriales: los lugares con significado emergen en un contexto social y a través de relacio-
nes sociales, se hallan ubicados geograficamente y a la vez relacionados con su trasfondo
social, econdmico y cultural.”® Aunque dicho vinculo se concreta en la atribucion de sig-
nificados personales sobre los lugares, asi como la integracion de elementos de dichos
lugares en la propia identidad o la preferencia de cierto tipo de lugares, su desarrollo res-
ponde también a elementos fisicos del ambiente y aspectos socioculturales, destacaindose
su doble dimension fisica y social.’® En este sentido, los cambios socioculturales que se
imponen sobre los lugares tienen también correlatos en la manera de vivirlos, tal como
ocurre con las diferentes formas de movilidad o los fenémenos vinculados a las econo-
mias extractivistas en el contexto de la crisis ambiental, con lo que se pone de relieve la

relacion entre localizaciones especificas y procesos globales.

;Qué pasa entonces con este vinculo ante los recientes cambios sociales introducidos
por la pandemia covid-19? ;Suponen las transformaciones en la relaciéon con nuestros
lugares habituales —como la universidad— un desasimiento del vinculo con estos? El
distanciamiento fisico, el confinamiento en algunos lugares y la prohibicién de habitar
otros durante la pandemia permiten ilustrar tanto la permanencia como la discontinui-
dad que constituyen la dinamica del vinculo socioespacial. Por un lado, si bien la carac-
teristica mas destacada es la tendencia a mantener cierto grado de proximidad hacia el
lugar respecto del cual se siente apego, no importa cuanto pueda moverse una persona,
algunas formas de apego al lugar estan siempre presentes en su vida, pues las memorias
del lugar permiten articular la propia biografia con lugares del pasado, con sus carac-
teristicas fisicas, con las relaciones interpersonales significativas que alli tuvieron lugar,
con la imagen de si mismo en esos lugares.” Por otro lado, de acuerdo con Barbara
Brown y Douglas Perkins,'® cuando estos lugares significativos son amenazados, destrui-
dos o deben abandonarse forzosamente, el sufrimiento de las personas revela la fuerza
del vinculo y los efectos psicosociales de su ruptura: “la reubicacion y regeneracion de la
propia vida espacial, psicologica y social es extremadamente dificil”."

Esto nos pone ante la dialéctica entre fijaciones y flujos en la pregunta por el apego al
lugar.® Los cambios introducidos por la pandemia permiten ilustrar bien esta dialéctica
del vinculo socioespacial: lo que se fija y lo que muda, lo que se pierde en la distancia
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de los lugares que han sido despojados de su sentido original de reunirnos y los nuevos
emplazamientos que soportan la vida cotidiana durante la pandemia.

Vinculos socioespaciales y disrupciones pandémicas
de la universidad

Las disrupciones del lugar pueden asociarse a una variedad de fenémenos como la reu-
bicacidn, el desplazamiento forzado, los desastres naturales o la violencia en el territorio,
asi como a las transformaciones (percibidas o potenciales) del lugar que derivan, fre-
cuentemente, en efectos psicosociales negativos sobre el apego al lugar y, consecuen-
temente, en afectaciones del sentido de comunidad y sentimientos de pérdida, tristeza
y alienacion.”” Durante la pandemia hemos vivido la instalacién de nuevas normas de
relacionamiento con los lugares y con los otros con quienes hacemos —hacfamos- la
vida en esos lugares; cambian los ordenamientos espaciales, pero también las relaciones
sociales en ese espacio: el control de la distancia y la limitacién del contacto, el oculta-
miento del rostro, los transitos rapidos, silenciosos y sin interaccién conforman lo que
algunos han llamado la nueva normalidad. Entre estas consecuencias de la normaliza-
cién pandémica de la vida cotidiana, queremos destacar como la prohibicién de habitar
algunos lugares —la universidad entre ellos- y, con esto, la imposicion de hacer la vida en
unos pocos -la casa—, nos ha permitido tomar noticia del valor de ciertos lugares en nues-
tra vida. Las transformaciones pandémicas sobre la vida se expresan como una ruptura
de lo geografico y lo social, que nos ha forzado a rehacer nuestras conexiones funciona-

les y emocionales con los lugares.

Cualquier pérdida de lugar puede representar una disrupcién con el pasado, el pre-
sente y el futuro, en tanto que aquellas llevan a la fragmentacién de rutinas, relaciones,
expectativas y alteraciones del sentido de continuidad. La pérdida de un lugar signi-
ficativo puede implicar cambios en la experiencia de la propia identidad, amenazar la
permanencia de los vinculos interpersonales que este acogia y fracturar la experiencia de
seguridad y control que los lugares cotidianos nos ofrecen. El denominado trauma por
desarraigo® o solastalgia, “el dolor o malestar causado por la falta de consuelo y sensa-
cién de aislamiento conectada con el estado presente del hogar o territorio perdidos’?
puede constituirse en una fuente importante de afectacion de la salud y el bienestar.
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Proponemos entonces que los cambios introducidos por la pandemia tienen un po-
tencial disruptivo del vinculo con los lugares en multiples sentidos: El des-plazamiento
de los lugares habituales en nuestra vida cotidiana; el re-emplazamiento de la vida en
otros lugares que comienzan a soportar funciones, significados y formas diferentes de
la cotidianidad, y las limitaciones para sostener vinculos positivos con lugares que son
objeto de la precarizacion pandémica. Avanzamos en estas tres vias tomando como re-
ferencia las negociaciones de sentido que han trastocado el vinculo con nuestro lugar
de trabajo y estudio, la universidad, y con nuestras casas como extension del dominio

universitario.

Acogiendo el sentido del des-plazamiento, la pandemia nos ha situado en la pers-
pectiva de la pérdida de mundo; atin después de un afio y medio de su inicio vemos
reducidos los lugares cotidianos. Han quedado marcados por la prohibicién las casas
de muchos familiares y amigos, a quienes queremos proteger de la exposicion al virus.
Durante mucho tiempo fueron clausurados teatros, parques, restaurantes, bares y cafés,
limitandose nuestras posibilidades de encuentro y ocio, asi como mercados, centros de
salud, instituciones educativas y de trabajo, lo que ha implicado también una reduccién

de nuestros derechos bésicos.

Para nosotras —profesoras universitarias— la clausura de la universidad, de sus espa-
cialidades fisicas, ha sido tal vez la ruptura mas radical durante la pandemia, ha signi-
ficado el vaciamiento de la vida universitaria como forma de control del virus. Hemos
visto nuestros vinculos académicos circunscritos a plataformas virtuales, la ausencia de
contacto fisico ha debilitado la relacién con estudiantes, colegas y amigos con quienes
construimos el sentido de lo universitario. Despojadas de los encuentros sociales, las in-
fraestructuras universitarias parecieran ver desdibujado su sentido de lugar.** Afioramos
las oficinas, los lugares para hacer deporte, las cafeterias, los corredores y jardineras, que
alojaban nuestros encuentros mas intimos, nuestras conversaciones, nuestros momen-
tos de descanso y diversion. Aioramos los lugares para el recogimiento, la soledad y el
silencio en la biblioteca o en pequefios rincones tras los edificios més alejados. Pero afio-
ramos también, y sobre todo, las plazas y plazoletas, los salones y teatros, y la posibilidad
que ellos ofrecian del hacer colectivo, de deliberar, de ensefiar y aprender juntos, de bai-

lar, cantar, actuar, resistir con otros. No ha sido muy distinto para nuestros estudiantes:
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las plazoletas, los escenarios deportivos y los lugares de referencia para el encuentro, los
lugares de estudio y encuentro académico, la universidad como refugio de la problema-

tica vida familiar han quedado desprovistos de su funcién.”

Vernos forzados a dejar la universidad -lugar y red de lugares- ha supuesto una serie
de pérdidas socioespaciales respecto a los lugares que nos permitian ordenar nuestra
vida cotidiana, lo que implica la reduccién de nuestro mundo vital en por lo menos
cinco sentidos: a) la reduccion de la previsibilidad y la posibilidad de planear y controlar
las acciones cotidianas que vemos ilustradas en la alteracion de las rutinas, el transito, las
actividades que daban estabilidad al movimiento diario; b) la reduccién del encuentro
social, el contacto con los otros y la construccion de vinculos significativos que llenan
de sentido las espacialidades cotidianas; c) la reduccion de los estimulos cognitivos vy,
consecuentemente, la limitada participacion de la vida académica, entendida esta como
una construccion permanente del saber con otros en el encuentro cara a cara, en la
conversacion, lo que ha provocado para muchos una importante disminucién de la mo-
tivacion para pensar los asuntos que nos convocan; d) la reduccién de la reflexion sobre
nosotros mismos, antes soportada por la apropiacion de pequenios lugares para la des-
conexion, la contemplacidn, el flujo del pensamiento, y, finalmente, e) la reduccion de
la vida publica, del encuentro para hacer difusion de las multiples formas de vida que
habitan la universidad, la limitacion de los ejercicios asamblearios, de la toma colectiva
de decisiones y del tratamiento politico colectivo de las profundas desigualdades que
se han agudizado en la pandemia,? cuando estamos en casa ocupandonos apenas de la

propia sobrevivencia.

Paradéjicamente, estas transformaciones de la vida en los lugares y con ellos, intro-
ducidas por la crisis sociosanitaria, han implicado también una ampliacion de la univer-
sidad. Esto da apertura al segundo sentido en el que acogemos el potencial disruptivo
de la pandemia sobre lo socioespacial como una reconstruccion de mundo; mas alld de
un cambio de lugar, como lo leemos en la distancia de las espacialidades universitarias,
la ruptura toma el camino de los cambios en el lugar. Se trata de un re-emplazamiento
de las practicas sociales universitarias en el seno de nuestros hogares, posibilitado en
gran medida por las dinamicas del encuentro remoto, mediado tecnologicamente, las

cuales también han sido extendidas, de una forma sin precedentes, en el tltimo afo. Este
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reordenamiento ha permitido mantener vivas algunas acciones universitarias pese a su
obligada relocalizacion.

Esta logica de expansion de la universidad a las espacialidades domésticas puede
ser problematizada en varias vias. Por un lado, la internet y su favorecimiento de la
ubicuidad de procesos han aumentado la posibilidad de permanencia de las personas
en el espacio doméstico, asi como su conexion con las realidades circundantes y globa-
les. Esto implica una reinvencion de los escenarios de la vida, apareciendo en el hogar
nuevas actividades y usos: como oficina o aula. En este sentido, es posible pensar una
afectacion de las caracteristicas de la casa en funcion de acoger la actividad cotidiana de
sus moradores llevada alli como un imperativo para el cuidado.”” Hemos visto la nece-
sidad de adecuar nuestras casas para que los ambientes de las viviendas respondan a las
nuevas exigencias, al no contar con las cualidades requeridas para la implementacién de

acciones de educacion virtual y de trabajo.*®

Nuestros estudiantes y colegas han ejecutado un reensamble de la casa para albergar
la vida universitaria: han reacondicionado los espacios, tiempos y dindmicas relaciona-
les de la vida doméstica; han pactado la manera de sumar las actividades académicas a
las tradicionales formas de habitar la casa a través del cuidado, el descanso, el ocio; han
asumido las limitaciones econdmicas para acceder a la universidad a través de las aulas
remotas y otras tecnologias de informacién y comunicacion. No todos han podido eje-
cutar estas reacomodaciones de manera simple y sin costo, pues la entrada de la univer-
sidad en la casa profundiza la brecha de inequidad entre quienes pueden acondicionarla
para albergar la ampliacion de la vida universitaria y quienes deben vérselas con esta
realidad sin contar con las condiciones apropiadas para llevar a cabo sus actividades

cotidianas en su interior

Esta precarizacion de mundo ha tocado también nuestras casas. La ineludible perma-
nencia en el hogar provocada por la covid-19 lo convirtio en el centro de la vida de las
personas, desdibujando la frontera, ya borrosa, entre lo publico y lo privado-intimo. En
este sentido, han emergido lecturas del hogar-mundo que aluden a una transformacion
del concepto de hogar, asi como de la cotidianidad de las personas, de las relaciones so-
ciales y de la satisfaccion de necesidades. El habitar distinto el espacio doméstico implica

una reconfiguracion de sus ritmos, pausas y movimientos, en funciéon de incorporar en
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si el mundo exterior. Tal condensacion de la cotidianidad de la vida en un espacio puede
reducirse a una rutina, insoportable para muchos, un permanecer en el mismo lugar
con quienes se cohabita un solapamiento de espacios y horarios, asuntos estos que han
significado, para muchas personas, hacinamiento, deterioro del lugar en su materialidad
y en las relaciones con asiento en é1.’ Se trata de una cooptacion del hogar por intereses

productivos, lo que implica re-acomodar para producir.

Esto nos lleva a la tercera via disruptiva que sefialabamos anteriormente: en estos
ejercicios de reensamblaje, una precarizacion de mundo se ha acelerado sobre nuestros
lugares cotidianos a través de los modos de vida pandémicos. ;Quiénes pueden mante-
nerse confinados después de un afio de pandemia? ;Quiénes pueden mantener la vida
universitaria en casa? ;Quiénes pueden salvar sus casas de las 16gicas productivas y pro-
tegerlas del nuevo sentido de la empresa? Los efectos econdmicos del aislamiento y las
medidas de proteccion han significado para muchas personas la necesidad de salir a toda
costa, de generar ingresos para mantener la propia vida y el funcionamiento de servicios
para sostener la vida de otros;* las personas no han encontrado dicha compatibilidad
entre las actividades académicas y la vida doméstica. Otros tantos han vivido como una
amenaza esa resignificacion de la casa como espacio fundamental, dando muestras de lo
que Lynne Manzo® ha llamado el lado oscuro del apego al lugar, que se expresa a través
de sentimientos ambivalentes: la casa se reordena como un lugar marcado por el riesgo
cuando en ella crecen el hacinamiento, las diversas formas de violencia, el hambre, y
pierde su capacidad de ser refugio y proteger a quienes la habitan. A la afectacion del
bienestar y el equilibro psicoldgico, a la incertidumbre, la tristeza y la percepcion de
falta de control —propios de las reacciones ante las rupturas socioespaciales en la pande-
mia- se suma para muchos la incertidumbre respecto de poder mantener la propia vida
en lugares que ofrecen condiciones desiguales para sostenerla, y reducen al minimo los
recursos materiales y simbdlicos que los lugares deberian ofrecer para realizar las vidas

que valoran.

De esta manera, aunque en la literatura ha predominado una lectura de la disrup-
cién con el lugar desde una psicologia orientada a la reaccion,’”” en la que se asocia con
diversidad de sintomas y efectos negativos provocados por el confinamiento y el aisla-

miento en la pandemia -estrés, depresion, ansiedad, alteraciones del suefio, cambios
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del apetito-,* bien podemos considerar que el abandono fisico de un lugar no implica
necesaria y automaticamente una pérdida irremediable del lugar, ni constituye per se una
experiencia disruptiva. Mds alla del desasimiento del vinculo fisico con los lugares, la
vivencia de ruptura puede ocurrir también como resultado de la precarizaciéon de estos
y de las formas de vida que alli ocurren,* lo que ha sido frecuente en el contexto de la
actual pandemia. En dias en los que vemos la absolutizacion de las meras vidas, donde
los lugares deben ofrecer una respuesta a la urgencia por sobrevivir, la universidad debe
procurar mantenerse como un lugar —una red de lugares— que posibilite la vida bue-
na. En lugar de organizarse como un orden socioespacial empresarial, su ampliacion al
mundo del hogar, al ciberespacio, tiene que mantenerse como potencia para reafirmar
lo universitario como lugar de encuentro, de reflexién y accion resistencial. Para esto es
fundamental que mantenga esos sentidos de lugar que le hemos asignado, pero también
que reclamemos su apertura, mas alld de su materialidad, para volver a albergar la vida

universitaria.

El desplazamiento de la universidad a los hogares y la virtualizacion de la cotidianidad
que lo hace posible pueden llegar a reemplazar funciones de la vida universitaria, mas no
la totalidad de su sentido. ;Qué ocurre con los significados construidos en la experiencia
del habitar los lugares de la universidad, aquellos cargados de valoraciones y relaciones
particulares? Hemos visto que, ante situaciones y eventos disruptivos de la continuidad y
permanencia en los lugares, emergen dilemas para las personas, que reconocen la necesi-
dad de la adaptacion a las exigencias situacionales, pero atribuyen importancia significa-
tiva a sus lugares valorados.” De este modo, es posible reemplazar funciones sin que esto
implique un simple reemplazo de los significados respecto de los lugares significativos en
la universidad. Estos lugares se han quedado sin un asiento material, pero, a pesar de la
distancia fisica, siguen fuertemente cargados de significado y contintia el anhelo de volver

a ellos. La universidad debe avanzar en la tarea de re-emplazarse.

Re-hacer la universidad en la pandemia

Lugar es una parte de la superficie terrestre que no es equivalente a ninguna otra, que
no puede ser intercambiada con ninguna otra sin que todo cambie. Mientras con el
espacio —como localizacién- cada parte puede ser sustituida por otra sin que nada sea
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