’ 031-2010-sa
MINISTERIO DE SALUD

APRUEBAN REGLAMENTO DE LA CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO
HUMANO

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
CONSIDERANDO:

Que, el numeral 22 del articulo 2° concordante con el articulo 7° de la
Constitucion Poiitica del Peru, establece que toda persona tiene derecho a gozar de
un ambiente equilibrado y adecuado al desarrollo de su vida, teniende derecho a la
proteccion de su salud, la del medio familiar y la de la comunidad, asi como el deber
=)de contribuir a su promocién y defensa; :

Que, el articulo 107° de la Ley N° 26842, Ley General de Salud, establece qué
el abastecimiento del agua para consumo humano queda sujeto a las disposiciones
que dicte la Autoridad de Salud competente, la que vigilara su cumplimiento;

‘ Que, la Décima Primera Disposicion Complerﬁ‘entaria, Transitoria y Final de la
) Ley N° 26338, Ley General de Servicios de Saneamiento, dispone que e! Ministerio de

debiendo formular las politicas y dictar las normas de calidad sanitaria del agua y de
proteccién del ambiente;

) Que, mediante Resolucion Suprema del 17 de diciembre de 1946, se aprobo el

j “Reglamento de los requisitos oficiales fisicos, quimicos y bacterioldgicos que deben
reunir las aguas de bebida para ser consideradas potables’, el cual se encuentra
desactualizado y obsoleto en el contexto actual:

Que, resulta necesario establecer un nuevo marco normativo para la gestion de
la calidad del agua para consumo humano, sustentado en un enfoque de andlisis de
riesgo, que proporcione a la Autoridad de Salud instrumentos de gestién modernos y
i/ eficaces para conducir la politica y la vigilancia de la calidad del agua para consumo
humano;




De conformidad con lo dispuesto en el numeral 8 del articulo 118° de la_
Constitucion Politica del Perd, la Ley N° 26842 - Ley General de Salud, y la Ley N°
29158 — Ley Organica del Poder Ejecutivo;

DECRETA:

Articulo 1°- Aprobacidn

Apruébese el Reglamento de la Calidad del Agua para Consumo Humano, que
consta de diez (10) titulos, ochenta y un (81) articulos, doce (12) disposiciones
complementarias, transitorias y finales, y cinco (05) anexos, cuyos textos forman parte
integrante del presente Decreto Supremo.

El presente Decreto Supremo con el texto del Reglamento y sus anexos deberan
ser publicados en el Portal ‘Institucional del Ministerio de Salud
(hitp://www.minsa.gob.pe) el mismo dia de su publicacion en el Diario Oficial El

.} Peruano.

Articulo 2°- Derogacion

A la entrada en vigencia del presente dispositivo legal, quedara derogada la
Resoluciéon Suprema del 17 de diciembre de 1946 que aprobd el "Reglamento de fos
requisitos oficiales fisicos, quimicos y bacterioldgicos que deben reunir las aguas de
bebida para ser consideradas potables”, asi como toda aquella disposicion que se le
oponga.

Articulo 3°- Refrendo
El presente Decreto Supremo sera refrendado por el Ministro de Salud y de
Vivienda, Construccion y Saneamiento. .

) Dado en la Casa de Gobierno, en Lima, a los vVeinticuatro gias del mes de septiembre
del afio dos mil diez. : :
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REGLANMENTO DE LA CALIDAD DEL AGUA
PARA CONSUMO HUMANO

TITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1°.- De la finalidad

El presente Reglamento establece las disposiciones generales con refacion a la gestion de la
calidad del agua para consumo humano, con la finalidad de garantizar su inocuidad, prevenir
los factores de riesgos sanitarios, asi como proteger y promover la salud y bienestar de la
poblacion.

Articulo 2°.- Objeto

Con arreglo a la Ley N® 26842 - Ley General de Salud, el presente Reglamento tiene comc

objeto normar los siguientes aspectos:

1. La gestion de la calidad del agua;

2. Lavigilancia sanitaria del agua;

3. Elcontrol y supervision de la calidad del agua;

4. La fiscalizacién, las autorizaciones, registros y aprobaciones sanitarias respecto a los
sistemas de abastecimiento de agua para consumo humano;

5. Los requisitos fisicos, quimicos, microbioldgicos y parasitologicos del agua para consumo
humano; v,

6. Ladifusidn y acceso a la informacion sobre la calidad del agua para consumo humano.

Articulo 3°- Ambito de Aplicacion

3.1 E! presente Reglamento y las normas sanitarias complementarias que dicte el Ministerio de
Salud son de obligatorio cumplimiento para toda persona natural o juridica, publica o
privada. dentro del territorio nacional, que tenga responsabilidad de acuerdo a ley o
participe o intervenga en cualquiera de las actividades de gestion, administracién,
operacién, mantenimiento, control, supervision ¢ fiscalizacion del abastecimiento del agua
para consumo humano, desde la fuente hasta su consumo;

3.2 No se encuentran comprendidas en el ambito de aplicacion del presente Reglamento:
1. Las aguas mineraies naturales reconocidas por la autoridad competente; y
2. Las aguas gque por sus caracteristicas fisicas y quimicas, sean calificadas como

productos medicinales.

Articulo 4°.- Mencion a referencias
Cualguier mencién en el presente Reglamento a:

*  «Reglamento» se entendera que esta referida al presente Reglamento; y

* «Calidad del agua», debe entenderse que esta referida a la frase «calidad del agua para
consumo humano».

Articuio 5°.- Definiciones

Para efectos del presente reglamento, se debe considerar ias siguientes definiciones:

1. Agua Cruda: Es aquella agua, en estado natural, captada para abastecimiento que no ha

. sido sometido a procesos de tratamiento.

2. Agua Tratada: Toda agua sometida a procesos fisicos, quimicos y/é bicldgicos para
canvertiria en un producto inocuo para el consume humano.

3. Agua de Consumo Humano: Agua apta para consumo humano y para tocdo uso domestico
habitual, incluida la higiene personal.

4. Camidén Cisterna: Vehiculo motorizado con tanque cisterna autorizado para transportar

agua para consumo humano desde |a estacidn de surtidores hasta el consumidor final.

Consumidor: Persona que hace uso del agua suministrada por el proveedor para .su

consumo.

Cloro residual libre: Cantidad de cloro presente en el agua en forma de acido hipocloroso e

hipoclorito que debe quedar en el agua de consumo humanc para proteger de posible

contaminacién microbiolégica, posterior a la cloracion como parte del tratamiento.

Fiscalizacion Sanitaria: Atrbucion de la Autoridad de Salud para verificar, sancionar vy

establecer medidas de seguridad cuando el proveedor incumpla las disposiciones del




1.

12.
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. presencia en el agua para consumo humano pueden ser percibidos por el consumidor a

16.
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22.

presente Reglamento y las normas sanitarias de calidad del agua que la Autoridad de
Salud emita.

Gestidn de la calidad de agua de consumo humano: Conjunto de acciones técnice
administrativas u operativas que tienen la finalidad de lograr que la calidad del agua para
consumo de la poblacién cumpla con los limites maximos permisibles establecidos en e
presente reglamento.

Inocuidad: Que nc hace dafno & la salud humana.

. Limite Maximo Permisiple: Son los valores maximos admisibles de los parametros

representativos de la calidad del agua.

Monitoreo.: Seguimiento y verificacion de parametros fisicos, quimicos, microbiolégicos u
otros sefalados en el presente Reglamento, y de factores de riesgo en los sistemas de
abastecimientc del agua. :
Organizacion comunal: Son Juntas Administradoras de Servicios de Saneamiento,
Asociacion, Comité u otra forma de organizacion, elegidas voluntariamente por |a
comunidad constituidas con el propdsito de administrar, operar y mantener los servicios de
saneamiento.

Parametros microbiolégicos: Son los microorganismes indicadores de contaminagion y/o
microorganismos patogenos para el ser humano analizadcs en el agua de consumc
humano.

Parametros organclépticos: Son los parametros fisicos, quimicos y/o microbiclégices cuya

través de su percepcién sensorial.

. Parametros inorganices: Son los compuestos formados por distintos elementos pero que

no-poseen enlaces carbano-hidrogeno analizados en el agua de consumo humano.
Parametros de Control Obligatorio {PCO): Son los parametros que todo proveedor de agua
debe realizar obligatoriamente al agua para consumo humano.

Parametros Adicionales de Control Qbligaterio (PACQO): Parametros que de exceder los
Limites Maximos Permisibles se incorporaran a la lista de parametros de control obligatorio
hasta que el proveedor demuestre que dichos parametros cumplen con los limites
establecidos en un plazo que la Autoridad de Salud de la jurisdiccion determine.

. Plan de Control de la Calidad (PCC) : Instrumento técnico a través del cual se establecen

un conjunto de medidas necesarias para aplicar, asegurar y hacer cumplir la norma
sanitaria a fin de proveer agua inocua, con el fin de proteger la salud de lcs consumidores.
Programa de Adecuacion Sanitaria (PAS): Es un instrumento técnico - legal aprobado por
la Autoridad de Salud, que busca formalizar y facilitar la adecuacién sanitaria a los
proveedores de agua de consumoc humano al presente Reglamento y a las normas
sanitarias de calidad del agua que emita la auteridad competente, en donde se establecen
objetives, metas, indicadores, actividades, inversiones y otras obligaciones, gue seran
realizadas de acuerdo a un cronograma.

Proveedor del servicio de agua para e! Consumo Humano: Toda persona natural o juridica
bajo cualguier modalidad empresarial, junta administradora, organizacién vecinal, comunal
u otra organizacion que provea agua para consumo humano, Asi como proveedores del
servicio en condiciones especiales.

Proveedores de servicios en condiciones especiales: Son aquellos que se brindan a través
de camiones cisterna, surtidores, reservorios mdéviles, conexiones provisicnales. Se
exceptia la recoleccion individual directa de fuentes de agua como luvia, rio, manantial.
Sistemas de abastecimiento de agua para consumo humano: Conjunte de componentes
hidraulicos e instalaciones fisicas que son accionadas por procesos operativos,
administrativos y equipos necesarios desde la captacion hasta el suministro def agua.

. Sistema de andlisis de peligros y de puntos criticos de control: Sistema que permite

identificar, evaluar y controlar peligros que son importantes para la inocuidad del agua para
consumo humano.

. Sistema de tratamiento de agua: Conjunto de componentes hidraulicos; de unidades de

procesos fisicos, quimicos y biolégicos; y de equipos electromecanicos y meétodos de
control que tiene la finalidad de producir agua apta para el consumo humano.

Supervisidén: Accion de evaluacion periddica y sistematica para verificar el cumplimiento del
presente reglamento y de aguellas normas sanitarias de calidad del agua que emita la
Autoridad de Salud, asi como los procesos administrativos y técnicos de competencia del



proveedor de agua de consumo humano, a fin de aplicar correctivos administrativos o
técnicos que permitan el cumplimiento normativo.

26. Surtidor: Punto de abastecimiento autorizade de agua para consumo humano gue provee a
camiones cisterna y otros sistemas de abastecimiento en condiciones especiales..

) TITULO Il
GESTION DE LA CALIDAD DEL AGUA
PARA CONSUMO HUMANO

Articulo 6°.- Lineamientos de gestion

El presente Reglamento se enmarca dentro de la politica nacional de salud y los principios

establecidcs en la Ley N° 26842 - Ley General de Salud. La gestion de la calidad del agua para

consumo humano garantiza su inocuidad y se rige especificamente por fos siguientes
lineamientos: '

1. Prevencion de enfermedades transmitidas a traves del consumo del agua de dudosa ©
mala calidad;

2. Aseguramiento de la aplicacion ds los requisitos sanitarios para garantizar la inocuidad del
agua para consuma humano,

3. Desarrollo de accicnes de promocion, educacién y capacitacion para asegurar que el
abastecimiento, la vigilancia y el control de la calidad del agua para consumo, sean
eficientes, eficaces y sostenibles;

4. Calidad del servicio mediante la adopcion de métodos y procesos adecuados de

~ tratamiento, distribucién y almacenamienio de! agua para consumo humano, a fin de
garantizar la inocuidad del producte;

5. Responsabilidad solidaria por parte de los usuarios del recurso hidrico con respecto a la
proteccién de la cuenca, fuente de abastecimiento del agua para consumo humano;

6. Control de la calidad del agua para consumo humano por parte del proveedor basado en el
andlisis de peligros y de puntos criticos de contiol; y

7. Derecho a la informacién sobre la calidad del agua consumida.,

Articulo 7°.- De la gestion de la calidad del agua de consumo humano

La gestion de la calidad del agua se desarrolla principalmente por las siguientes ac<:|ones

1. Vigilancia sanitaria del agua para consumo humano,

2. Vigilancia epidemiolégica de enfermedades transmttldas por €! agua para CONSUMo
humano;

3. Controiy supervision de calidad del agua para consumo humano;

4. Fiscalizacidn sanitaria del abastecimiento del agua para consumo humano;

5. Autorizacién, registros y aprobaciones sanitarias de los SIStemas de abastecimiento del
agua para consume humano;

6. Promocién y educacion en la calidad y el uso def agua para consumo humdno; y

7. Oftras que establezca la Autoridad de Salud de nivel nacional.

Articulo 8°.- Entidades de ia gestidn de la calidad del agua de consumo humano

l.as entidades que son responsables y/o participan en la gestion para asegurar la calidad del
agua para consumo humano en lo que le-corresponde de acuerdo a su cempetencia, en fodo el
pais son las siguientes:

Ministerio de Salud;

Ministerio de Vivienda, Construccién y Saneamiento;

Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento;

Gobiemos Regionales;

Gobiernos Locales Provinciales y Distritales;

Proveedores del agua para consumo humano; y

Organizaciones comunales y civiles representantes de los consumidores,

1.
2.
3.
4.
5.
6.



TiTuLo
DE LA AUTORIDAD COMPETENTE PARA LA GESTION DE LA CALIDAD DEL AGUA
PARA CONSUMO HUMANO

Articuio 9°.- Ministerio de Salud

La Autoridad de Salud del nivel nacional para la gestion de la calidad del agua para consumc
humano, es el Ministerio de Salud, vy la ejerce a través de la Direccion General de Saluc
Ambiental (DIGESA}, en tanto, que la autoridad a nivel regional son las Direcciones Regionales
de Salud (DIRESA) o Gerencias Regionales de Salud (GRS) o la que haga sus veces en e
ambito regional, y las Direcciones de Salud (DISA) en el caso de Lima, segun corresponda. Sus
competencias son las siguientes:

PIGESA:

Establece la politica nacicnal de calidad del agua que comprende las siguientes funciones:

1. Disefar la politica nacional de calidad del agua para consumo humano;

2. Normar la vigilancia sanitaria del agua para consumo humano;

3. Normar los procedimientos técnicos administrativos para la autorizacion sanitaria de los
sistemas de tratamiento del agua para consumo humano previsto en el Regtamento;

4. FElaborar las guias y protocolos para el monitoreo vy andlisis de parametros fisicos
gquimicos, micrehioldgicos y parasiteldgicos del agua para consumo humano;

5. Normar los requisitos fisicos, quimices, microbiolégicos y parasitologicos del agua para

. consumo humano; _

6. Normar el procedimiento para la declaracion de emergencia sanitaria por las Direcciones
Regicnales de Salud respecto dé los sistemas de abastec:lmtento de agua para consumo
humano,

7. Supervisar el cumplimiento de las normas senaladas en el presente Reglamento en los
programas de vigilancia de la calidad de agua para consumo humano en las regiones;

8. Otorgar auforizacién sanitaria a los sistemas de tratamiento de agua para consumo
numano de acuerdo a lo sefialado en la décima disposicion complementaria, transitoria y
final del presente reglamento; el proceso de la autorizacion sera realizado luego que el
expediente iécnice sea aprobado por e! ente sectorial o regional competente antes de su
construccion;

9. Normar los registros sehalados en el presente Reglamento y administrar aquellos gue
establece el articulo 35°, 36° y 38° del presente Reglamento;

10. Normar el plan de control de calidad del agua a cargo del proveedor, para su respectiva
aprobacion por la autoridad de salud de la jurisdiccion correspondiente;

11. Consolidar y publicar la informacién de la vigilancia sanitaria del agua para consumo
humano en el pais;

12. Realizar estudios de investigacion del riesgo de dafio a la salud por agua para consumo
humana en coogrdinacion con la Direccion General de Epidemiologia;

13. Si como resultado de la vigilancia epidemiolégica se identifica que alguno de los
parametros a pesar que cumple con el valor establecido en el presente reglamenio
significa un factor de riesgo al existir otras fuentes de exposicién, la Autoridad de Salud
podra exigir valores menores; y

t4. Otras responsabilidades establecidas en el presente Reglamento.

DIRESA, GRS o DISA:

1. Vigilar la calidad del agua en su jurisdiccion;

2. Elaborar y aprobar los planes operafivos anuales de las actividades del programa de
vigilancia de la calidad del agua en el ambito de su competencia y en el marco de la politica
nacional de Salud establecida por el MINSA - DIGESA;

Fiscalizar el cumptimiento de las normas sefaladas en el presente Reglamento en su
jurisdiccion y de ser el caso aplicar las sanciones gue correspondan;

Otorgar y administrar los regisiros sefialados en el presente Reglamento, sobre los
sistemas de abastecimiento del agua para consumo humano en su jurisdiccién;

Consolidar y reportar la informacion de vigilancia a entidades del gobiernc nacional,

regional y local;




6. Otargar registro de las fuentes de los sistemas de abastecimiento de agua para consumc
humana;

7. Aprobar el plan de control de calidad del agua;

8. Declarar la emergencia sanitaria el sistema de abastecimiento del agua para consumc
humanc cuando se reguiera prevenir y controlar todo riesgo a la salud, en sujecion a las
normas establecidas por la autoridad de salud de nivel nacional;

9. Establecer las medidas preventivas, correctivas y de seguridad, ésta (ltima senalada en e

. articulo 130° de la Ley N° 26842, Ley General de Salud, a fin de evitar que las operaciones
y procesos empleados en el sistema de abastecimientc de agua generen riesgos a Ja saluc
de los consumidores; y

10. Otras responsabilidades establecidas en el presente Regiamento.

Articulo 10°.- Ministerio de Vivienda, Construccién y Saneamiento

El Ministerio de Vivienda, Construccidn y Saneamiento en sujecién a sus competencias de fey

esta facultado para la gestion de la calidad del agua para consumo humano, a:

1. Prever en las normas de su sector la aplicacion de las disposiciones y de los requisitos
sanitarios establecidos en el presente Reglamento;

2. Establecer en los planes, programas y proyectos de abastecimiento de agua para consumc
humano la aplicacién de las normas sanitarias sefialados en el presente Reglamento;

3. Disponer las medidas que sean necesarias en su sector, a consecuencia de la declaratoria
de emergencia sanitaria del abastecimiento del agua por parte de la autoridad de salud de
la jurisdiccion, para revertir las causas que la generaron; y

4. Generar las condiciones necesarias para el acceso a los servicios de agua en niveles de
calidad y sostenibilidad en su prestacion, en concordancia a las disposiciones sanitarias,
en especial de los sectores de menores recursos economicos.

Articulo 11°.- Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento

La Superintendencia Nacional de Servicics de Saneamiento (SUNASS) esta facultada para la

gestion de la calidad del agua para consumo, en sujecion a sus competencias de ley, que se

detallan a continuacién: '

1. Formular o adecuar las directivas, herramientas e instrumentos de supervisién de su

" compelencia a las normas sanitarias establecidas en este Reglamento para su aplicacion
par los proveedores de su ambito de competencia;

2. . Supervisar el cumplimiento de las disposiciones del presente Reglamento en el servicic de
agua para consumo humano de su competencia; y

3. Informar a la autoridad de saiud de su jurisdiccion, los incumplimientos en los que incurran
los proveedores de su ambito de competencia, a los requisitos de calidad sanitaria de agua
normados en el presente reglamento.

Articulo 12°.- Gobiernos Locales Provinciales y Distritales

Los gobiernos locales provinciales y distritales estan facultados para la gestion de la calidad del

agua para consumo humanc en sujecion a sus competencias de ley, que se detallan a

continuacion:

1. Velar por la sostenibilidad de los sistemnas de abastecimiento de agua para consumo
humano;

2. Supervisar el cumplimiento de las disposiciones del presente Reglamento en los servicias
de agua para consumo humanc de su competencia;

3. Informar a la autoridad de salud de la jurisdiccion y tomar las medidas que la ley les faculta
cuando los proveedores de su ambito de competencia nc estén cumpliendo los requisitos
de calidad sanitaria normados en el presente Reglamento; y

4. Cooperar con los proveedores de! ambito de su competencia la implementacion de las
disposiciones sanitarias normadas en el presente Reglamento.

Lo sefalado en los numerales 2 y 3 del presente articulo es aplicable para los gobiernos

locaies provinciales en el ambito urbano y periurbano; y por los gobiernos locales distritales en

2l ambito rural. Cuando se trate de entidades prestadoras de régimen privado el Gobierno

cal debera comunicar a la SUNASS para la accién de ley que corresponda.



TITULO IV
VIGILANCIA SANITARIA

Articuio 13°.- Vigilancia Sanitaria

La vigilancia sanitaria del agua para consumo humano es una atribucién de la Autoridad de

Salud, gue se define vy rige como:

1. La sistematizacion de un conjunto de actividades realizadas por la Autoridad de Salud, para
identificar y evaluar factores de riesgo que se presentan en lgs sistemas de abastecimiento
de agua para consuma humano, desde la captacion hasta la entrega del producto al
consumidor, con la finalidad de proteger la salud de los consumidcres en cumplimiento de
los requisitos normados en este Reglamento;

2. Un sistema conducide por la Autoridad de Salud, el cual estd conformado por
consumidores, proveedores, institucicnes de salud y de supervisidn de ambito local,
regional y nacional; y

3. El establecimiento de prioridades y de estrategias para la prevencién o eliminacion de los
factores de riesgo en el abastecimiento del agua, que la Autoridad de Salud establezca
para el cumplimiento por el proveedor.

Articulo 14°.- Programa de vigilancia

La DIGESA y las Direcciones de Salud o las Direcciones Regicnaies de Salud ¢ las Gerencias

Regionales de Salud en todo el pais, administran el programa de vigilancia sanitaria del

abastecimientc del agua, concordante a sus competencias y con arreglo al presente

Reglamenteo. Las acciones del programa de vigilancia se organizan de acuerdo a los siguientes

criterios:

1. Registro.- Identificaciéon de los proveedores y caracterizacién de los sistemas de
abastecimiento de agua,

2. Ambito.- Definicion de las zonas de la actividad basica del programa de vigilancia,
distingulendc el ambiio de residencia: urbano, peri urbano y rural, a fin de determinar la
zoria de trabajo en areas geograficas homogéneas en cuanto a tipo de suministro, fuente y
administracion del sistema de abastecimiento del agua;

3. Autorizacién sanitaria : Permiso que otorga la autoridad de salud que verifica los procesos
de potabilizacion el agua para consumo humano, garantizando la remocidon de sustancias o
elementos contaminantes para la proteccion de la salud;

4. Monitoreo.- Seguimiento y verificacion de parametros flsacos quimicos, microbiolégicos u
otros senalados en el presente Reglamento, y de factores de riesgo en los S|stemas de
abastecimiento del agua,

5. Calidad del agua.- Determinacién de la calidad del agua suministrada por el proveedor, de
acuerdo a los requisitos fisicos, quimicas, microbiolégicos y parasitolédgicos del agua para
consumo humano establecidos en el presente Reglamento; y

6. Desarmollo de Indicadores.- Procesamiento y analisis de los resultados de los monitoreos
de [a calidad del agua, del sistema de abastecimiento y del impacto en la morbilidad de las
enfermedades de origen o vinculacion al consumoe del agua.

Articulo 15°.- Sistema de informacion

La DIGESA norma, organiza y administra e Sistema Nacional de Informacion de la Vigilancia
Sanitaria del Agua para Consumo Humano, a través de la estructura organica de las DIRESAs,
GRSs, DISAs, Gobiemos Lacales, Proveedores, Crganismos de supervisién y Consumidores.

Artlculo 16°.- Difusion de informacién

La DIGESA consolida la informacion nacional referente a la calidad del agua, asi camo las
autorizaciones y registros normados en este Reglamento, publicandose vy distribuyendose
perivdicamente. La DISA o DIRESA o GRS, segun corresponda, consolidara la informacion de

iculo 17°.- Vigilancia epidemioldgica
Direccién General de Epidemiologia (DGE) del Ministerio de Salud es responsable de la
anizacién y coordinacion de la vigilancia epidemioldgica de las enfermedades vincuiadas al

nsumo del agua y le corresponde:




1. Definir y organizar el registro vy ta notificacion de enfermedades indicadoras del riesgo de
transmision de organismos patdgenos por via hidrica;

2. Sistematizar las acciones de investigacion para identificar y evaluar los factores de riesgo y
brotes de enfermedades de origen hidrico;

3. Consolidar y suministrar informacion para establecer las prioridades y estrategias para la
prevencién o eliminacién de los factores que condicionan las enfermedades de origen
hidrica, en coordinacion con la DIGESA; y

4. Informar a la DIGESA los hallazgos de la vigilancia epidemiologica relacionados a valores
de pardmetros de calidad de agua para consumo humano que cumplen con lo dispuesto en
el presente Reglamento pero que puedan constituir un riesge a la salud de fas personas.

Articulo 18°.- Vigilancia epidemioclégica en el ambito local

La Direccion General de Epidemiologia del Ministerio de Salud dictara las normas y guias para
reqular las acciones previstas en el articulo precedente. La DISA o DIRESA o GRS, a través de
la Direccion Ejecutiva de Epidemiologia, ¢ la que haga sus veces, aplicara en su jurisdiccion las
normas y directivas para operar en el ambito local el sistema de vigilancia epidemiocidgica de
enfermedades vinculadas al consumo del agua, y coordinaran con la Direccidon Ejecutiva de
Salud Ambiental, o la gue haga sus veces, para tomar las medidas necesarias para la
prevencion de brotes epidemicos.

TiTULO VvV
CONTROL Y SUPERVISION DE CALIDAD

Articulo 19°.- Controt de calidad

- El control de calidad del agua para consumoe humano es ejercido por el proveedor en ef sistema
de abastecimientc de agua potable. En este sentido, el proveedor a través de sus
procedimientos garantiza el cumplimiento de las disposiciones y requisitos sanitarios del
presente regiamento, y a través de practicas de autocontrol, identifica fallas y adopta las
medidas correctivas necesarias para asegurar la inocuidad del agua que proves.

Articulo 20°.- Supervision de Calidad

La Autoridad de Salud, la SUNASS, y las Municipalidades en sujecion a sus competencias de
ley, supervisan en los sistemas de abastecimiento de agua para consumo humano de su
competencia el cumplimiento de las disposiciones vy los requisitos sanitarios del presente
reglamento. '

Articulo 21°.- Autocontrol de calidad

El autocontrol de la calidad del agua para consumo humano es una responsabilidad del

proveedor, que se define y rige como:

1. El conjunto de actividades realizadas, para identificar, eliminar o controlar todeo riesgo en
los sistemas de abastecimiento del agua, desde la captacion hasta el punto en donde hace
entrega el producto al consumidor, sea éste en la conexion predial, pileta publica, surtidor
de tanques cisterna o el punto de entrega mediante camiodn cisterna, para asegurar que el
agua de consumo se ajuste a los requisitos normados en el presente Reglamento;

2. La verificacion de la eficiencia y calidad sanitaria de los componentes del sistema de
abastecimiento;

3. La sistematizacion de los reclamos y quejas de los consumidores sobre la calidad del agua
que se suminisira u otros riesgos sanitarios generados por el sistema de abastecimiento, a
fin de adoptar las medidas correctivas correspondientes;

4. La aplicacion del plan de contingencia para asegurar la calidad del agua para consumo en
casos de emergencia.




Articulo 22°.- Plan de Control de Calidad del agua {(PCC)

El autocontrol que el proveedor debe aplicar es scbre la base del Plan de Control de Calidad

{(PCC) del sistema de abastecimiento del agua para consumo humano que se sustenta en los

siguientes principios:

1. ldentificacion de peligros, estimacion de riesgos y establecimiento de las medidas para
controlarlos;

2. ldentificacion de los puntos donde el control es critico para el manejo de la inocuidad del
agua para consumo humano;

3. Establecimiento de limites criticos para el cumplimientc de los puntos de control;

4. Establecimiento de procedimientos para vigilar el cumplimiento de los limites criticos de los
puntos de control;

5. Establecimiento de medidas correctivas que han de adeoptarse cuando el monitoreo indica
que un determinado puntc critico de control no esta controlado;

8. Establecimiento de procedimientos de comprobacion para confirmar que el sistema de
analisis de peligros y de puntos criticos de control funciona en forma eficaz; y

" 7. Establecimiento de un sistema de documentacion sobre todos los procedimientos y ios

registros apropiados para estos principios y su aplicacion.

Articulo 23°.- Niveles de plan de control de calidad del agua

De acuerdo a ios sistemas de abastecimiento y ambitos de residencia, se establecen tres

niveles de planes de control de calidad:

1. Plan de control de calidad de nivel t (PCC-I)
Proveedores que abastecen de agua mediante sistemas convencionales en areas urbanas
y periurbanas; :

2. Plan de control de calidad de nivel |l (PCC-Il}
Proveedores que abastecen de agua mediante camiones cisternas u otros servicios
prestados en condiciones especiales en las areas urbanas y periurbanas; y

3. Plan de control de calidad de nivel Il (PCC-Ii)
Proveedores que abastecen de agua mediante sistemas convencionales y otros servicios
prestados en condiciones especiales en areas rurales.

La Autoridad de Salud de nivel nacional normara los planes de control de calidad descritos en
el presente articulo.

Articulo 24°.- Analisis de peligros y de puntos criticos de control

El plan de contral de calidad sefalado en el articulo 22° se aplica con arreglo a o siguiente:

1. El proveedor prepara el plan de control de calidad del agua sustentado en el analisis de
peligros y de puntos criticos de control que incluye la fuente, la captacion, produccion,
sistema de tratamiento y sistema de distribucion, cinéndose al presente Reglamento y la
norma gue emita la Autoridad de Salud de nivel nacicnal;

2. El proveedor presentara a la Direccién Regional de Salud o Gerencia Reglonal de Salud o
Direccién de Salud de Ia jurisdiccidén en donde opera, el plan de control de calidad del agua
sustentado en el andlisis de peligros y de puntos criticos de control, para fines de
aprobacion, registre y auditorias correspondientes;

3. El proveedor debera efectuar periodicamente todas las verificaciones y controles que sean
necesarias para corroborar la correcta aplicacion del plan de control de calidad del agua
sustentado en el analisis de peligros y'de puntos criticos de control; vy

4. Cada vez que ocurran cambios en las operaciones o procesos, tanto en el sistema de

tratamiento como en el sistema de distribucion del agua, que modifique la informacion

sobre el analisis de riesgos en los puntos de contral criticos, el proveedor efectuaréa las
verificaciones correspondientes orientadas a determinar si el plan de contro! de calidad del

agua sustentadc en el analisis de peligros y de puntos criticos de control es apropiado o

requiere modificaciones para cumplir les requerimientos sanitarios, los cuales seran

informados a la DIRESA o GRS o DISA.
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Articulo 25°.- Registro de informacion

Los proveedores del agua para consumo humano estan obligados por un plazo no menor de
cinco (05) afcs a mantener toda la documentacidn relacionada con el registro de la
informacicn que sustenta la aplicacion del Plan de Control de la Calidad del agua, consignando
los procedimientos de conirol y seguimiento de los puntos criticos aplicados, los resultados
obtenidos y las medidas correctivas adoptadas. La informacion debe ser manejada en forma
precisa y eficiente y estar a disposicion de la Autoridad de Salud, la SUNASS, la Municipalidad
correspondiente y del Sistema de Informacién Sectorial en Saneamiento (SIAS).

Articulo 26.- Responsabilidad solidaria

El titular de la entidad proveedora y el profesional encargado del control de calidad, son
solidariamente responsables de la calidad e inccuidad del agua, que se entrega para el
consumo humano. Asimismo, esta disposicidon alcanza a los propietarics tanto del surtidor
como del camion cisterna cuando la provisién es mediante esta modalidad.

Articulo 27°.- Programacion de las acciones de supervisién

Las entidades a que se refiere el articulo 20 deberan programar las acciones de supervision
‘para cada proveedor de su ambito de competencia, las gue incluyen la fuente de agua, el
sisterma de tratamiento, sistema de almacenamiento y sistema de distribucion, de acuerdo a su
competencia. La cepia del reporte de la accidn de supervision sera remitida a la Autoridad de
Salud de la jurisdiccion.

Articulo 28°.- Programacion de acciones de control adicionales

En aquelios sistemas de abastecimiento de agua para consumo humanc donde se ha
comprobado la presencia de cualquiera de los parametros que exceden los Limites Maximos
Permisibles senalados en el Anexo Il y Anexo Il del presente Reglamento, seran objeto de
acciones de control adicionales por parte del proveedor.,

TITULO VI
FISCALIZACION SANITARIA

Articulo 29°.- Fiscalizacidon sanitaria

L a fiscalizacion sanitaria en los sistemas de abastecimiento de agua para consumo humano, es

una atribucién de la Autoridad de Salud competents, que comprende:

1. Toda accién de vigilancia y/o denuncia que determine un supuesto incumplimiento de lo
establecido en el presente Reglamento, genera las acciones de fiscalizacicn por la
Autoridad de Salud;

2. La verificacion del cumplimiento de las medidas preventivas y correctivas establecidas en
la accién de supervisidon y la vigilancia sanitaria;

3. Se inicia el Proceso Sancionador por incumplimiento de lo dispuesto en el presente
reglamente, estableciendose las medidas correctivas indicadas en el numeral anterior o de
las disposiciones técnicas o formales sehaladas en el presente Reglamento; v

4. La imposicion de medidas de seguridad y sanciones a los proveedores en sujecion a las
disposiciones establecidas en el Titulo X del presente Reglamente y a las normas legales
sefialadas en la cuarta disposicién complementaria, transitoria y final del presente
Reglamento en lo que corresponda.

Articulo 30°.- De la implementacion de medidas correctivas

Al recibir el informe técnico de la accion de supervision o vigilancia del incumplimiento de

alguna de las disposicicnes del presente Reglamento, la DISA o la DIRESA o GRS comunicara

al proveedor la implementacion de las medidas correctivas en un plazo razonable a fin de

prevenir o controlar cualquier factor de riesgo a la salud de la poblacién; si dichas medidas no
=:zow son atendidas en el plazo establecido; se aplicaran las sanciones de acuerdo a lo indicado en
itulo X del presente Reglamento.




Articulo 31°.- Resarcimiento en caso de brotes epidémicos

los daflos que ocasione el proveedor a la poblacién por todo brote epidémico de
enfermedades cuya transmision se ha originado por el sistema de abastecimiento de agua para
consumo humanc, deben ser resarcidos en la forma y modo previsto en ia legislacion vigente.

Articulo 32°.- Supervision de autorizaciones y registros

Toda autorizacion o registro que la DIGESA emita al amparc del presente Reglamento sera
puesto en conocimiento de fa DIRESA o GRS o DISA correspondiente, para fines de
supervisién u otras acciones que requiera realizar la Autoridad de Salud de la jurisdiccion.

TiITULO VN
APROBACION, REGISTRO Y AUTORIZACION SANITARIA

Articulo 33°.- Administracion de la autorizacion y registro
La Autoridad de Salud de nivel nacional norma los aspectos técnicos y formales para las
autorizaciones y registros senalados en el presente Reglamento.

Articulo 34°.- Requisitos sanitarios para los sistemas de abastecimiento de agua para
consumo humano

Tode sistema de abastecimiento de agua para consumo humano existente, nuevo, ampliacion
o mejoramiento debe contar con registro de sus fuentes, registro de!l sistema de abastecimiento
y autarizacion sanitaria de sistemas de iratamiento, plan de control de calidad (PCC), a fin de
- garantizar la inocuidad del agua de consumo humanc para la proteccion de la salud segun lo
sehalado en el Anexo V.

Articulo 35°.- Registro de sistemas de abastecimiento de agua

35.1 La DIRESA, GRS o DISA es respensable en su jurisdiccion de otorgar registro a los
sistemas de abastecimiento de agua para consumo humano que son administrados por
empresas privadas o publicas, municipales, juntas administradoras u otra organizacion
comunal que haga dicha funcion en sujecion al presente Reglamento y las normas
técnicas que se emitan. ‘

35.2 Para otorgar dicho registro fa Autoridad de Salud correspondiente, debera evaluar:

1. Elinforme de la fuente del agua del sistema de abastecimiento, el cual debera incluir la
calidad fisico-guimica, bacteriologica y parasitologica expedido por un laboratorio;
caudal promedio y tipo de captacicn; .

2. Memoria descriptiva del sistema de abastecimiento del agua para consumo humano, el
cual describira por lo menos los componentes del sistema, distinguiendo el tratamiento
de la distribucion; poblacion atendida; tipos de suministro: conexiones prediales,
piletas, surtidores u otros; cobertura; continuidad del servicic y calidad del agua
suministrada; y

3. Otros requisitos que la DIGESA establezca.

35.3 Toda entidad o institucion gue financie y/o ejecute la construccion de sistemas de
abastecimiento de agua, esta obligada a asegurar el registro del sistema previo a la
entrega de la obra a los proveedores, en concordancia a la disposicion del presente
articulo.

35.4 La DIGESA consolidara anualmente la informacion de la DIRESAs, GRSs y DiSAs
.respecto a los sistemas de abasiecimiento de agua registrados, debiendo remitir este
compendio al Viceministerio de Construccion y Saneamiento del Ministerio de Vivienda,
Canstruccion y Saneamiento cada mes de marze para su uso en la planificacion de sus
planes sectoriales.

rticuio 36°.- Registro de las fuentes de agua para consumo humano
El expediente para el registro de la fuente de agua, otorgada por la DIRESA, GRS o DISA,
debera contar con la licencia de uso de agua emitida por el sector correspondiente, estudio de



factibilidad de fuentes de agua; la caracterizacion de la calidad fisica, quimica, microbicldgica
parasitolagica de la fuente seleccionada, la que estara sustentada con analisis realizados po
un laboratoerio acreditado en lgs métodos de andiisis de agua para consuma humano; ademas
de otros requisitos técnicos y forma