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2. Problema de investigacion

2.1. Descripcion del problema

Los cambios sociales estan surgiendo a un ritmo acelerado, lo cual exige una
educacion flexible y adaptable a estas variaciones. Lo anterior, requiere innovacion educativa
en la medida en que el uso de nuevas tecnologias tiendan a resolver problematicas y/o
mejorar practicas relacionadas con el aprendizaje; por lo que es preciso que el maestro se
mantenga actualizado y se haga participe de experiencias significativas en este sentido, y de
esta forma, pueda estar en la capacidad de redefinir las metodologias e innovar en sus
estrategias didacticas en relacion con las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion;
lo cual implica que estén en posicion de familiarizar a los estudiantes con las diferentes
formas de transmitir informacion, haciendo énfasis en el analisis de los contenidos,
estructura, potencialidades y limitaciones, que trae la aplicacion de TIC, y en consecuencia,
puedan generar acciones que modifiquen su quehacer formativo, mejoren situaciones
detectadas en la Escuela y propicien la integracion sociocultural de las comunidades.

Por otro lado, el maestro sabe que el estudiante actual desarrolla mayores habilidades
haciendo uso de las nuevas tecnologias, por lo que debe propiciar ambientes de aprendizaje
donde se puedan explorar las potencialidades de estos recursos en las labores educativas,
adaptando las propuestas didacticas y el curriculo con el recurso TIC, para seguir nutriendo el
conocimiento haciendo uso de la conectividad y la interactividad que ofrece la red.

En este mismo sentido, el educador debe mejorar las estrategias de ensefianza,
adoptando en lo posible nuevos modelos que sean atractivos en el aula. Para tal efecto, se
propone el aprendizaje significativo, ya que es una teoria que brinda otras posibilidades para
aprender; segun David Ausubel, este aprendizaje se da cuando un estudiante relaciona la
informacidn nueva con la que ya posee, es decir con la estructura cognitiva ya existente. Con

lo anterior, se puede decir que es necesario que el docente indague sobre los conocimientos
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previos que tienen los alumnos para identificar los que pretende ensefiar, asi como llevar a la
practica lo aprendido para hacer una asimilacion efectiva del conocimiento.

Respecto a esto, el aprendizaje significativo surge como una medida para el
mejoramiento de los procesos de ensefianza, pues logra despertar interés y curiosidad en el
estudiante, y mediado por las TIC se convierte en una herramienta innovadora que permite el
intercambio de ideas y opiniones que propician la constante interaccion entre los educandos,
sumado a la colaboracion en los procesos de ensefianza; de manera que siga aportando a la
construccion de significados y a la estructuracién de conocimientos que le sirvan en su

desarrollo personal.

2.2. Formulacion del problema

De lo anterior se genera la pregunta que la presente investigacion pretende responder:
¢Como influyen las TIC en los procesos de ensefianza-aprendizaje de docentes y estudiantes
del colegio Garcés Navas?

Igualmente surgen otros interrogantes, como son: ¢ Cuales son las nuevas tecnologias
que utilizan los estudiantes de la institucion? ;Cémo se relaciona la didactica y la ensefianza
con el uso de nuevas tecnologias? ¢Cuales son los niveles de percepcion y apropiacion de las

nuevas tecnologias en estudiantes y docentes?

2.3. Delimitacion o alcance del problema.

2.3.1. Delimitacion
Este proyecto de investigacion muestra el uso de las TIC como apoyo en el

mejoramiento de los ambientes de aprendizaje; de igual modo, el nivel de influencia de estas
tecnologias en el proceso de ensefianza de los docentes y en el aprendizaje de los estudiantes

del colegio Garcés Navas.
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2.3.2. Sistematizacion

Este estudio se aplico a algunos docentes de la institucién, a la mitad de un curso de
grado décimo y asi como de grado undécimo, fueron 40 estudiantes en total, 20 de cada
curso, dicho rango de edades va de 14 a 18 afos en estos grados; a estos integrantes de la
comunidad educativa se les evaluo la influencia de las TIC en los procesos de ensefianza y

aprendizaje, asi como la adaptacién a nuevos procesos de ensefianza.
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3. Objetivos

3.1. Objetivo general
Determinar la influencia de las TIC en los procesos de ensefianza y aprendizaje de

docentes y estudiantes del colegio Garcés Navas.

3.2. Objetivos especificos
v/ Conocer los equipos tecnoldgicos con los que cuenta la institucion.
v Identificar las TIC que utilizan los estudiantes de la institucion.
v/ Reconocer el nivel de percepcion y apropiacién de las TIC tanto de los estudiantes y

los docentes.
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4. Justificacion y delimitacion

4.1. Justificacion

Las tecnologias de la informacién y la comunicacion tienen un papel fundamental en
la dindmica de la sociedad actual. En lo educativo, las tecnologias aportan al mejoramiento de
los ambientes de aprendizajes favoreciendo las relaciones comunicativas, pues se genera
trabajo colaborativo y se gestiona informacion; y aqui se da entrada al docente, quien debe
orientar sobre lo que ensefia, conocer la poblacion a la cual se dirige, a la cual ensefia, asi
como la forma efectiva de manejar dicha informacion y convertirla a través del analisis y la
argumentacién en conocimiento para el alumno. A causa de esto, se producen cambios que
van desde aspectos curriculares, hasta las practicas y técnicas de ensefianza que repercuten
directamente en la organizacion escolar, puesto que se hace posible abordar temaéticas de
clase desde otras perspectivas y apoyados en la tecnologia; procurando asi, incidir
positivamente en las condiciones de vida y desarrollo de la poblacion.

En ese orden de ideas, la entrada de las TIC propone multiples adaptaciones y
reformas, no solo en los procesos de aprendizaje sino en los modelos de ensefianza que se
conocen y se aplican en la Escuela, para lo cual es necesario la formacion permanente de los
docentes, sobre todo en el manejo de entornos educativos mediados por la tecnologia, dado
que el contexto actual marca tendencia en este aspecto.

En este sentido, con esta investigacion se pretende abordar la influencia de las
tecnologias, al ser utilizadas como estrategias de mediacion en los procesos de ensefianza-
aprendizaje de docentes y estudiantes del colegio Garcés Navas.

Con este trabajo se trata de abrir un espacio de reflexion, con el fin de producir mas
propuestas que enriquezcan la labor docente y le proporcionen herramientas para hacer un
uso efectivo de las TIC, dado que estos tienen la tarea de formar al estudiante en

competencias requeridas tanto en el campo laboral como en el social. Asi mismo, permite
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mejorar las técnicas de aprendizaje en la escuela, que apuntaran al aseguramiento de un
espacio en un futuro laboral tan demandante en este sentido. Con esto directamente se
pretende contribuir al mejoramiento de la calidad de la formacion educativa, presentando una
metodologia adecuada, que impulse el uso efectivo de las TIC en los docentes y en sus

dindmicas de aula, mediante el aprendizaje significativo en la institucion Garcés Navas.

4.2. Delimitacion

Como se nombra con antelacion, este estudio se realizé en el Colegio Garceés Navas
I.E.D.; con un grupo de docentes y estudiantes de la educacion media integral (grado décimo
y undécimo), sobre todo con el grupo de estudiantes que se forman en la Linea de las
Ingenierias, debido a que estos desarrollan sus clases con ayuda de plataformas tecnoldgicas.
La investigacion se realizo en el primer semestre del afio 2019.

El Colegio Garcés Navas I.E.D., estd ubicado en el barrio Garcés Navas, situado en la
localidad diez, Engativa, en el noroccidente de la ciudad de Bogota.

Esta institucion inicié labores en el afio 1975, en el nivel de basica primaria en dos
jornadas. En el afio 1999 se inician las clases en bachillerato y cuatro afios después en la
media vocacional, teniendo la primera promocién de bachilleres en el afio 2004.

En el afio 2016, la institucion implementa el proceso de articulacion con la educacién
media integral, con el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), en las areas del
conocimiento en Arte y Disefio en la especialidad de Danzas y Mdsica; y finalmente, a
principios del afio 2018 apoyados por la Universidad Central, se inicia la Linea de
ingenierias, que es un programa de Profundizacion inicialmente en Matemaéticas, proyectado

a fortalecerse en las ciencias y la tecnologia.
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4.3. Limitaciones

En un sentido general, una de las dificultades que se logra evidenciar en el campo de
la educacidn, es la baja inversion que se ha dado a este importante aspecto social. Se habla de
calidad educativa, pero no se han aportado los recursos requeridos tanto econémicos como de
infraestructura para alcanzar el nivel de excelencia en este sector.

En la actualidad, una gran cantidad de maestros han producido textos referentes a
propuestas de innovacion en el aula relacionadas con las tecnologias, pero estas iniciativas
han quedado en el papel por no contar con los recursos educativos TIC adecuados para la
implementacién en las instituciones. De igual forma, existen experiencias de aprendizaje
significativo que no han sido replicadas en las instituciones, ya sea por carencias en los
recursos necesarios, por la falta de formacion docente en este sentido o por simple resistencia
a cambiar las estrategias en el aula.

A nivel especifico las limitaciones que percibidas para el desarrollo de este proyecto
son las siguientes: la falta de aulas informaticas que existen en la institucién, dado que solo
hay un salon destinado para esto y el docente encargado se muestra reacio al préstamo tanto
del espacio como de los equipos; otro limite existente es la falta acceso a la red Wifi, aunque
en la institucién se cuenta con dos redes de internet, estas se utilizan con fines administrativas
y para uso académico por parte de los docentes, pues solo tienen acceso a internet a través de
los computadores que la institucion ha destinado por area, es decir, no se puede a través de
otros equipos, ni para actividades que no sean de orden pedagogico; adicional a ello, la sefial
de la red casi siempre se muestra débil, por lo que realizar actividades en linea puede ser una
tarea engorrosa y de mucha paciencia. En ese orden de ideas, los educandos tampoco pueden
beneficiarse de estas redes, puesto que no tienen permiso para utilizarlas y en las clases se les

tiene prohibido el uso de aparatos tecnologicos.
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Seguidamente, la mayor restriccion que se percibe en el Colegio Garcés Navas |.E.D.
para el desarrollo de este trabajo investigativo, es la resistencia de los maestros al uso de
nuevas tecnologias como medios facilitadores de aprendizaje en el aula, esto principalmente
se observa en que todavia se tienen docentes que no aceptan que en la web se encuentran los
ejercicios que ellos explican en clase, que ya existen blogs con explicaciones en linea,
tampoco entienden que un examen se puede realizar desde cualquier lugar si se cuenta con un
aparato tecnoldgico que tenga acceso a internet y si se tiene manejo de plataformas que
permitan hacer pruebas en linea (Kahoot, ThatQuiz, Google Forms, Testmoz, etc.) entre otros
aspectos que hacen que la educacién pase por transiciones que si la adoptamos a nuestro
quehacer en el aula, hace posible romper brechas que van desde la comunicacién hasta la
obtencion de un nuevo saber.

Finalmente, con el desarrollo de este proyecto se busca mejorar en estos sentidos,
pues se preparard al estudiante para encontrar significado en lo que aprende y entender la

tecnologia como posibilitador de este proceso de aprendizaje.
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5. Marcos de referencia

5.1. Estado del arte

Con el transcurso del tiempo siguen aumentando los estudios relacionados con el

impacto y/o la integracion de las TIC en la educacién en general; sin embargo, no se han

analizado profundamente las potencialidades que estas tecnologias ofrecen al momento de

generar un aprendizaje significativo; dado que se enfocan en los resultados, en el impacto

directo en el rendimiento académico de los estudiantes, en vez de analizar el uso de las

tecnologias como elementos mediadores de procesos de ensefianza-aprendizaje. En esta

seccion se pretende mencionar algunos trabajos pedagogicos relacionados con este tema.

Estudios a nivel internacional:

Segun Echeverry (2017), en su tesis sobre “la Influencia de las TIC en el aprendizaje
del area de geometria en los estudiantes de la institucion educativa Francisco José de
Caldas”, considera que es necesario buscar estrategias didacticas que permitan
mejorar el aprendizaje de los alumnos, asi como las calificaciones, lo que permiti
pensar en la busqueda de una forma dinamica de realizar el proceso formativo y lograr
un aprendizaje significativo en cada uno de ellos. El proyecto permitié tener un
insumo importante respecto a la comprension del proceso para potencializarlo a través
de un escenario permeado por las TIC. La metodologia utilizada fue la investigacion
aplicada, desde el enfoque cuantitativo y disefio cuasi experimental; se realizd una
evaluacion, comparacion e interpretacion de datos.

En el 2015, Alegria en su investigacion sobre “el uso de las TIC como estrategias que
facilitan a los estudiantes la construccion de aprendizajes significativos”, se propuso
determinar cémo los estudiantes del Colegio Capouilliez utilizaban las Tecnologias de
la Informacién y la Comunicacion como estrategias de aprendizaje, haciendo énfasis

en la identificacién de las TIC utilizadas para la presentacion de informacion, para la
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gestion de dicho contenido en la red y para la creacién de disefios. Se pudo concluir
que los estudiantes no se sienten motivados por sus profesores a utilizar las nuevas
tecnologias como estrategias de aprendizaje, ademas de la poca oportunidad del
trabajo colaborativo. La metodologia aplicada fue la investigacion descriptiva, bajo el
enfoque cuantitativo y disefio no experimental; se observaron los fendmenos y luego
se dio el respectivo anélisis.

De igual forma Flores, Lazo & Palacios (2015) investigaron sobre “Uso de las TIC en
el proceso de ensefianza-aprendizaje de las Ciencias Naturales en el sexto grado de la
Escuela José Benito Escobar”, en dicha investigacion tuvieron como objetivo general
determinar el uso de las TIC en la escuela mencionada anteriormente. Aunque no es
facil la incorporacion de estas tecnologias en el ambito educativo, ya que se requiere
de disponibilidad e interés de parte de todos los integrantes del ente educativo, se
obtuvo como principal resultado que las nuevas tecnologias funcionan como
elementos importantes en los procesos de ensefianza. Esta investigacion se abordo
mediante la metodologia de investigacion descriptiva, bajo el enfoque mixto
(cuantitativo y cualitativo) y el disefio no experimental.

Anterior a ello, en el afio 2011, Garcia realiz6 un estudio sobre la “Influencia de las
TIC en el aprendizaje significativo”, basando su investigacion en los efectos que las
TIC admiten para los educandos, partiendo desde la practica pedagdgica. Con esta se
buscd determinar si los procesos de ensefianza se hacen mas o menos significativo
usando las TICs. Para este estudio la metodologia aplicada fue la investigacion
aplicada, el enfoque fue cuantitativo y el disefio cuasi experimental.

Por ultimo, a nivel internacional se tiene a Huaman & Velasquez (2010), quienes
investigaron sobre “la Influencia del uso de las TICs en el rendimiento académico de

la asignatura de Matematica de los estudiantes de 4to grado de nivel secundario de la
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Institucién Educativa Augusto Bouroncle Acufia de Puerto Maldonado”, dicho estudio
se orientd a representar algunas aplicaciones tecnoldgicas que se utilizaban en la
ensefianza de los estudiantes con los recursos informéticos existentes, teniendo como
proposito principal determinar el grado de relacion entre el empleo de las TIC y el
desempefio escolar en dicha asignatura. La metodologia aplicada fue la investigacion
descriptiva-correlacional (trata de conocer si una variable estd asociada a otra), desde
el enfoque cuantitativo, también el método cientifico (caracterizado por ser tentativo,
verificable y de observacion empirica) y el disefio correlacional- cuasi experimental.
A nivel nacional se tienen los siguientes estudios:

- En este caso, se tiene a Tenorio (2015), quien da a conocer su investigacion referente
al “Ambiente de aprendizaje mediado por el uso de las TIC que permite fortalecer las
actitudes y valores (ser) de los estudiantes”. En este estudio se analizo la contribucion
del proyecto de la revista escolar al fortalecimiento del componente saber ser de los
estudiantes que participaron en él. Por lo que, dicha experiencia se caracterizd como
un ambiente de aprendizaje para los estudiantes, donde las TIC jugaron un papel
determinante en el desarrollo del mismo. La metodologia utilizada fue investigacion
descriptiva, con un enfoque cualitativo, método de estudio de caso y disefio no
experimental.

- Un afio antes, Acosta, Dugue & Rios (2014) investigaron sobre “Las TICs y su
influencia en la ensefianza y aprendizaje de la lengua castellana”, teniendo como
principal objetivo, indagar sobre la influencia de las TICs en el proceso de ensefianza-
aprendizaje en el area de lectoescritura de la institucion en cuestion, asi como
entender las alternativas educativas en torno al uso de nuevas Tecnologias, como

herramientas para el mejoramiento de la formacion en dicha asignatura. Para este
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estudio la metodologia que se aplic6 fue la investigacion-accion, bajo el enfoque
cualitativo-critico social y el disefio analitico.

Anterior a ello, Herndndez (2013) realiz6 un estudio sobre la “Implementacion de una
estrategia didactica para la ensefianza de la Biologia en el grado noveno mediante las
nuevas tecnologias”, El objetivo de este trabajo de investigacion fue el disefio e
implementacién de una estrategia educativa mediante el uso de nuevas tecnologias. Se
compararon datos de cuando no se utilizaban las TIC y luego de la implementacion,
de acuerdo a los resultados que se obtuvieron se establecié que el uso de las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion en la ensefianza de dicha asignatura
genera flexibilidad en los aprendizajes, asi mismo, ello favorece el autoaprendizaje y
el trabajo colaborativo entre estudiantes, ademé&s el uso de nuevas tecnologias
permiten dinamizar las tematicas de clase y mejorar el acceso a informacion
constituyendo una gran herramienta para el aprendizaje. Para realizacion de dicho
estudio se utilizd la metodologia de investigacion aplicada, sujeto al enfoque
cuantitativo y el disefio cuasi experimental.

Asi mismo, se encuentra a Ordofiez (2012) que basé su tesis en la “Aplicacién de las
TIC en el proceso ensefianza-aprendizaje, area de fisica, grado décimo, mddulo
Trabajo y Energia en la 1.LE.C.M.”. Buscando el aprendizaje significativo en los
estudiantes del Instituto Educativo Céardenas Mirrifiao (1.E.C.M.), se aplicé una
estrategia educativa, basada en la asociacion de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicaciéon a la ensefianza del tema especifico de Trabajo y Energia. Los
resultados del proyecto mostraron resultados satisfactorios al permitir la motivacion e
interaccion de la comunidad estudiantil, evidenciando la apropiacion de la estrategia
“aprender a aprender”. La metodologia utilizada en este estudio fue la investigacion

narracion-descriptiva, con enfoque cualitativo y disefio cuasi experimental.
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Los estudios a nivel local son los siguientes:

Vargas & Rey (2016) en su investigacion sobre la “Apropiacion de las TIC en el aula
de Matematicas colombiana”, realizaron un diagndstico sobre la apropiacion de las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién en las clases de Matematicas a
nivel nacional, asi mismo se identificaron las instituciones e iniciativas emergentes
que se preocupan por implementar las nuevas tecnologias en las aulas colombianas,
analizando experiencias de clase bajo los criterios de aprovechamiento de las TIC
previamente establecidos. La metodologia aplicada fue la investigacion diagndstica,
con un enfoque descriptivo documental.

Por ultimo, a nivel local es importante referenciar el estudio realizado por Rosas &
Vargas (2010) sobre el “Andlisis sobre la incidencia de la aplicacion de tecnologias,
uso del tablero digital, en el colegio Liceo de Cervantes”. En esta investigacion se
emplearon tres ejes transversales relacionados con el ambito educativo, con el
objetivo de conocer la incidencia de las nuevas tecnologias, a través del uso del
tablero digital como herramienta de apoyo a los procesos de aprendizaje. Para la
realizacion de esta investigacion, se trabajé con la metodologia descriptiva-
interpretativa, desde el enfoque cualitativo (evaluacion alternativa o critica), vy el

disefio no experimental.

En los estudios anteriormente nombrados se observa la vinculacién del manejo de las TIC

como estrategia innovadora que favorece los métodos de ensefianza, en estos se empieza por

cambiar la idea de que las tecnologias son herramientas distractoras o de entretenimiento

excesivo, y notando en estas, la oportunidad de dinamizar las labores académicas, dado que

son factores estimulantes para la atencion, la participacion y el mejoramiento del trabajo en el

aula.
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Cabe anotar, que estos trabajos también comparten caracteristicas en el aspecto
metodoldgico, dando luces a las diferentes perspectivas en las que se puede abordar el estudio
en cuestion. La mayoria de investigaciones presentadas son descriptivas, pues buscan
especificar propiedades importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier otro
fendmeno que sea sometido a analisis; por otra parte, unas son de enfoque cuantitativo y otros
cualitativos, ya que manejan la generalizacion de resultados para poder replicarlos y
compararlos con estudios similares y en otros son procesos de indagacion més flexible. En la
parte de disefio predominan no experimental y cuasi experimental, puesto que unos trabajos
se enfocan solo a la observacién y al anélisis del fendmeno, mientras que en otros se hacen
comparaciones entre grupos de control (aplican método tradicional de clase) y grupos
experimentales (dinamizan sus clases con el uso de las TIC).

Sin embargo, se pudo evidenciar que en las investigaciones se sigue percibiendo al
maestro como un ente resistente al cambio, que considera las TIC como un problema que
debe incorporar en sus clases, que sigue reacio a cambiar sus metodologias, a adaptar equipos
en el desarrollo de actividades en el aula y a abordar la clase desde otros entornos de trabajo;
omitiendo las mejoras que estas herramientas tecnoldgicas brindan en materia educativa,
puesto que responden a ciertas necesidades de los estudiantes actuales que estan inmersos en

la era virtual.

5.2. Marco teérico

5.2.1. Conceptos

Es necesario entender el efecto que las nuevas tecnologias tienen sobre la sociedad de
hoy, asi como en los procesos cognitivos de los integrantes de esta. A continuacion, se genera

una descripcion conceptual de las TIC y sus ventajas en el aprendizaje significativo.
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% Tecnologias de la Informacién y la comunicacion
Existen multiples definiciones del término Sociedad de la Informacion. Segln la
Comision especial de estudios para el desarrollo de la Sociedad de la Informacion — CDSI
(2003, p.5) se considera como “un estadio de desarrollo social caracterizado por la capacidad
de sus miembros (ciudadanos, empresas y Administraciones publicas) para obtener, compartir
y procesar cualquier informacion por medios telematicos instantaneamente, desde cualquier

lugar y en la forma que se prefiera”.

En ese mismo orden de ideas, la Declaracion de Principios de Ginebra adoptada por
los gobiernos en la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacion, expresa en su

primer articulo:

Nosotros... declaramos nuestro deseo y compromiso comun de construir una Sociedad
de la Informacidn centrada en la persona, integradora y orientada al desarrollo, en que
todos puedan crear, consultar, utilizar y compartir la informacion y el conocimiento,
para que las personas, las comunidades y los pueblos puedan emplear plenamente sus
posibilidades en la promocion de su desarrollo sostenible y en la mejora de su calidad
de vida, sobre la base de los propdsitos y principios de la Carta de las Naciones Unidas
y respetando plenamente y defendiendo la Declaracion Universal de Derechos
Humanos (2003, p.4).

A la vista de las multiples definiciones que han surgido, se precisa la importancia que la
tecnologia juega en torno a la Sociedad de la Informacion. Tanto asi que actualmente, se han
desarrollado tecnologias dedicadas a la transmisién y tratamiento de la informacion, y todas
ellas se han incluido bajo el término de TIC. Luego, Gonzalez et al (1996), dice que se
pueden considerar las TIC como un conjunto de procesos y productos derivados de las nuevas
herramientas, soportes de la informacion y canales de comunicacion, relacionados con el
almacenamiento, procesamiento y transmision digitalizados de la informacion de forma

rapida y en grandes cantidades.
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Entre las principales caracteristicas de estas tecnologias, de acuerdo a Cabero (2006),
estan la inmaterialidad, la interactividad, la automatizacion, la instantaneidad, la mayor
influencia sobre los procesos que sobre los productos, los elevados parametros de calidad de
la informacion, la interconexion, la digitalizacion, la innovacion y la diversidad.

Sin embargo, la constante innovacion y la diversificacion de necesidades del ser
humano, hace que las tecnologias se mantengan en continua renovacioén y mejoramiento de
sus funcionalidades.

Asi mismo, la innovacion tecnoldgica hace posible la creacion de nuevos ambientes,
que a la vez posibilitan el desarrollo de habilidades comunicativas que repercuten de forma
positiva en el entorno educativo, pues suponen un apoyo en los procesos de ensefianza, ya sea
desde lo presencial o el trabajo virtual, involucrando otras modalidades en las que se haga
posible el desarrollo de actividades de aprendizaje con un alto grado de efectividad.

% Teoria del aprendizaje significativo

A grandes rasgos, se puede considerar la Teoria del Aprendizaje Significativo como
una teoria psicolégica de aprendizaje. Con ella, Ausubel (citado por Rodriguez Palmero), da
su vision de cémo se lleva a cabo la adquisicion, asimilacion y retencion del conocimiento
(2004, p.1). Profundiza en los procesos que los individuos utilizan para aprender, de ahi que
su principal finalidad sea el aprendizaje en si. Para ello trata de abordar los elementos,
factores y condiciones que garantizan el aprendizaje.

Se puede decir que el aprendizaje significativo es el proceso segun el cual se relaciona
un nuevo conocimiento o informacion con la estructura cognitiva del que aprende de forma
no arbitraria y sustantiva o no literal (Ausubel, como se cité en Rodriguez Palmero, 2004,
p.2). Seguidamente, Moreira (citado por Rodriguez Palmero, 2004) considera que la

presencia de ideas, conceptos o proposiciones inclusivas, claras y disponibles en la mente del
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aprendiz es lo que dota de significado a ese nuevo contenido en interaccién con el mismo
(p-2).

Ademas, se debe considerar que el aprendizaje significativo no es solo el proceso,
sino también el producto final obtenido (...) por tanto, los conocimientos modificados
serviran de base para futuros aprendizajes (Rodriguez Palmero, 2004, p.2).

De igual forma, Rodriguez Palmero considera para que se pueda producir un
aprendizaje significativo deben darse una serie de condiciones indiscutibles: el aprendiz debe
mostrar una predisposicion para aprender significativamente y el material utilizado debe ser
potencialmente significativo, (...) pues debe ser adecuado a los sujetos receptores (2004, p.2).

A pesar de la sencillez de las inferencias de la Teoria del Aprendizaje Significativo,
existen numerosas incorrecciones al momento de su aplicacion. Tal y como lo indica
Rodriguez Palmero (2004), no se desarrolla aprendizaje significativo si no se cuenta con una
actitud significativa de aprendizaje (...). El aprendizaje significativo no se produce de manera
subita, requiere su tiempo, tiene un caracter progresivo, no es instantaneo (...). No se puede
pretender un aprendizaje significativo sin una interaccion personal (p.5).

Como lo enuncia Garcia Romero (2011), el aprendizaje significativo se puede ver
como una relacion triangular entre profesor, aprendiz y materiales educativos, en la que cada
uno de estos aspectos debe representar su propio papel dentro del evento educativo (p.9).

Finalmente cabe destacar en este sentido, que la educacion debe ser capaz de
aprovechar los cambios tecnoldgicos que se avecinan y vincularlos de una manera eficiente al
quehacer educativo, de esta manera se tendra un contexto acorde a lo exigido por el entorno

en donde la escuela tiene una tarea fundamental al liderar los procesos formativos.

5.2.2. Antecedentes teoricos

¢ Incorporacién de las TIC en experiencias formativas
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De acuerdo a, Acosta et al (2014) la llegada de las TICs, ha generado un cambio
radical social y culturalmente y por ende, en la educacion; los estudiantes que estan sujetos a
esta nueva era, necesitan interactuar con las nuevas herramientas para motivar su aprendizaje,
porque los cambios en el sistema cultural producen nuevas competencias y necesidades
(p.35). Por ello, es preciso incorporar las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion al
quehacer educativo, de esta forma sera més factible la generacion de nuevos aprendizajes, y
se hara mas significativo en el entorno del estudiante.

Sin embargo, estas mediaciones tecnoldgicas han generado brechas percibidas en los
procesos escolares, como se ha podido plantear en algunas investigaciones; de modo que
Vesga (2011) sefiala que dicha incorporacion genera brechas como la exclusion educativa
para algunos docentes y estudiantes que no tienen los recursos econémicos para acceder a
ellas (p.42).

Luego, estas son afirmaciones que reflejan indiferencias hacia el cambio, teniendo en
cuenta que las personas tienden a presentar resistencia a las transformaciones sociales que
trae la intervencion de las nuevas tecnologias, dado que estas no tienen en cuenta factores
como la edad, conocimiento y condiciones de vida.

No obstante, el problema no se queda en estas brechas, pues tiende a empeorar una
vez se presenta el incumplimiento de la estructura curricular preestablecida, puesto que no
hay un manejo adecuado de nuevas tecnologias por parte de docentes y estudiantes.

Por tal motivo, se hace necesario que las instituciones educativas se conviertan
espacios propicios para la reflexion y toma de conciencia frente al manejo de las TIC, lo cual
a su vez, requiere la inclusion de estas herramientas a los procesos de ensefianza-aprendizaje,
y con ello, se logren disminuir los margenes de indiferencia al generar una mayor adaptacion

de estas en el ambito formativo.
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Lo anterior hace necesario una actitud propositiva de parte de los docentes, al hacerle
frente a aquellos desafios que traen consigo los avances tecnoldgicos, de ahi que sea precisa
una alfabetizacién adecuada para la comunidad educativa, tal como lo especifica Cassany
(2000):

La alfabetizacion debe ser comprendida desde tres dimensiones: la alfabetizacion
tradicional (correspondencia habla-escritura), la alfabetizacion funcional (comprender
ideas generales y secundarias, discriminar datos relevantes e irrelevantes, hacer
inferencias, etc.), y por altimo la alfabetizacién digital, que trata del soporte digital en
el uso de la escritura (p.8).

El conocimiento de las dimensiones anteriores, dota al individuo de distintas capacidades,
entre ellas de la autonomia de reflexionar y ser consciente frente a su proceso de aprendizaje.

Aunque, el rol del maestro no se debe limitar en lo aprendido sino que debe procurar
por la investigacion del contexto en el que interacciona. Se hace necesario transversalizar el
conocimiento, forjando las tecnologias como un medio de apoyo al aprendizaje del
estudiante, lo cual depende de la adecuada integracion entre los saberes previos y la reflexion
del individuo.

En ese sentido, los maestros deben encontrar los beneficios que traen las mediaciones
tecnologias y la forma adecuada de manejarlas en el aula de clase, de ahi que puedan facilitar
la construccion de aprendizaje que genere significado en el estudiante; asi mismo, lo anterior
hace necesario la constante formacion docente en el uso de elementos, en este caso

instrumentos tecnolégicos que dinamicen las actividades en el aula.

A lo anterior, Arbeléez et al (2007) argumentan:

Las nuevas tecnologias han ido revolucionando casi todos los campos, sin embargo, en
la educacion se continua desconociendo las posibilidades que éstas ofrecen para
enriquecer las experiencias de formacion con otras opciones de aprendizaje, (...) esto

puede que se deba a que el profesorado no tiene relacion con las Tics porque no han
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recibido una formacion adecuada para su uso en las aulas y desconoce las experiencias

desarrolladas en su propia institucion (p.47).

En un contexto educativo, las TIC pueden ayudar a desarrollar en las personas las
competencias necesarias para un buen desempefio en el campo personal, social y laboral
(Parra Sarmiento et al, 2014). Es decir, las TIC son fundamentales al momento de dinamizar
las actividades en las aulas clases, pero de su buen manejo depende el desarrollo de
habilidades de gran utilidad en el entorno laboral futuro

Entre las ventajas del empleo de las TIC, esta el acceso ilimitado a la informacion
desde cualquier sitio, pues no existen fronteras para el flujo de la informacién; y en el &mbito
educativo y formativo, segun Aznar et al, las tecnologias permiten que la ensefianza y
aprendizaje sea mas accesible, pues el internet posibilita que las clases puedan ser mas
dindmicas y poco tradicionales (2005).

Otra de las ventajas que trae la implementacién de las TIC en la educacion, es acceder
a la informacién de forma instantanea, haciendo posible el trabajo en casa y la conexion en el
momento necesario.

+ Didactica en relacion con las TICs

Para aclarar la relacion de las TIC con el concepto de alfabetizacion didactica, en
virtud de ello San Nicolés, Farifia & Area (2012) argumentan que “es necesario que el
profesorado posea conocimientos y dominio de las TIC que le permitan explotar su potencial
didactico y ofrecer a los alumnos el uso de los recursos y las herramientas que necesitan para
elaborar nuevos conocimientos” (p.5).

Es preciso esclarecer que la didactica se enfoca en la ensefianza retomando conceptos
de diferentes ciencias para construir sus propias teorias. Esta “es una teoria de la ensefianza,
heredera y deudora de muchas otras disciplinas” (Camilloni, 1996, p.27), sin embargo, se

diferencia de ellas porque se enfoca en saber qué y codmo ensefiar.

29



Por consiguiente, es indispensable asumir la didactica desde nuevas posturas positivas
y enriquecedoras para asi dejar de lado lo que sefiala Schmieder (1963), esta disciplina, es
considerada por algunos docentes como inttil, entonces, “el saber necesita relacionarse con el
sentimiento” (p.19).

Lo cual quiere decir que la teoria va sujeta a un ejercicio de aprendizaje que se
aprovecha como una practica cotidiana, con la que el estudiante puede desarrollarse en su
vida diaria de acuerdo al significado dado a su contexto. Por lo que, el maestro actia en
funcion de la didéctica con el firme propdsito de obtener resultados académicos.

No obstante, es importante enfatizar que la didactica también se interesa por observar
la interaccion pedagogica relacionando la préctica y la teoria necesaria en el proceso de
enseflanza y aprendizaje. Por ende, la labor docente cobra gran importancia en este sentido,
dado que pone a disposicion el saber hacer, haciendo uso de las tecnologias como estrategia
didactica.

Es importante tener en cuenta, que en esta didactica se debe hacer hincapié en dos
conceptos, como son la metodologia y el método. Entonces en las planeaciones se debe
“perfeccionar el método, en ellas se puede transformar el trabajo en un juego” (Schmieder,
1963, p.52). Luego, el docente debe buscar la concentracion en el estudiante, desde el
desarrollo de una conciencia que integre lo cognitivo y lo corporal.

De acuerdo a Acosta et al (2014, p.55), en este momento es indispensable retomar la
didactica critica, ya que la reflexiéon de las didacticas contemporaneas brindan perspectivas
que conducen a nuevos caminos Yy posibilidades educativas por las situaciones
contemporaneas que no son ajenas al tema de las TICs y, considerando que es la maés
indicada para relacionar la ensefianza y el aprendizaje con las nuevas tecnologias. Entonces,
con el pensamiento critico y reflexivo se funda en el estudiante segun el docente, su

capacidad y desempefio para hacer que los aprendizajes sean pertinentes y significativos.
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Para ello es necesario que el docente no s6lo se preocupe por los contenidos y saberes,
sino también por entrelazar éstos con una practica sujeta a la realidad; es decir, una practica
vinculada con esta nueva era digital. Queda claro, que para implementar un aprendizaje
diferente al tradicional, el estudiante debe adquirir un compromiso que implique disposicion
por aprender, pues de otra manera, dificilmente la didéctica contribuird al desarrollo del
sujeto dentro de la sociedad (Acosta et al, 2014).

% Las TIC en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Segln Martin Barbero (como se cit6 en Vesga & Vesga, 2012) “la tecnologia remite
hoy no a la novedad de unos aparatos sino a nuevos modos de percepcion y de lenguaje, a
nuevas sensibilidades y escrituras” (p.260). Asi que, asimilar las nuevas posturas y
simbologias enmarcadas en el lenguaje, no implica Unicamente saber manejar ciertos
dispositivos, sino aprender nuevas formas de escritura, de lectura y de acceso al
conocimiento.

Solo hasta la mitad del siglo, se evidencia un cambio tecnologico en el pais con la
Ilegada del televisor, a lo cual Vesga & Vesga (2012) agregan que:

En el afio de 1954, aparece en Colombia la televisién, generando nuevas
transformaciones y empezando a marcar dindmicas sociales de una manera mas radical,
al tiempo que comienzan a surgir nuevas necesidades dentro de la comunidad, ya que el
poseer algunas herramientas tecnolégicas se crean distinciones sociales marcadas por

quienes poseen los recursos y quienes pueden acceder a ellos (p.253).

A partir del siglo XXI, la tecnologia ha presentado un desarrollo global en casi todos los
ambitos, llegando a impactar al campo educativo en muy poco tiempo. La creacion de nuevas
comunidades que se consolidan en la era digital, apoyada por intereses y actividades de cierto
grupo de personas, forman espacios que traducen una nueva cultura virtual. La llegada de
nuevas formas de aprendizaje en linea como es el caso de la plataforma Moodle, el cual es un

Software libre creado por Martin Dougiamas en el afio 2002, propicié en la educacion la
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inclusién de la virtualidad, utilizando caracteristicas y contenidos que aportaban en la
construccién de conocimientos, asi la pedagogia fue beneficiada por esta creacion que arrojo

resultados positivos frente a la ensefianza y el aprendizaje (Acosta et al, 2014).

También, se debe tener en cuenta la interactividad que traen las tecnologias da
respuesta a los cuestionamientos de conocer como estudiante y como integrante de la
sociedad, diferenciando entre lo que se conoce y lo que es necesario conocer. Al respecto
Cassany (2000) comenta:

Lo digital posibilita el desarrollo de comunidades basadas en cualquier tipo de
propdsito o actividad, mas alla de las —fronteras- tradicionales (...), crean su propio
espacio (una lista o grupo de discusion, un club), conversan, intercambian objetos
digitales (fotos, discursos, programas) y desarrollan su particular cultura, al margen de
la procedencia de sus miembros. Personas de todo el mundo que dificilmente se habrian

conocido por canales analdgicos, llegan a conformar una comunidad discursiva (p.4).

La digitalizacion trae consigo caracteristicas que benefician la formacién de las personas, por
ejemplo, los formatos que contiene un instrumento como el computador, aporta a un
enriquecimiento frente a la estructura gramatical, ortografica, sintactica; sin embargo, lo
analogico no puede dejarse de lado, teniendo en cuenta que éste, “representa y transmite
datos con elementos fisicos, compuestos por atomos: sea el habla (voz, sonido, labios) o la
escritura (papel, libro, maquina de escribir)” (Cassany, 2000, p.3).

Desde luego la concientizacion de lo analégico y lo digital que es el ideal a alcanzar,
para todos aquellos que vemos las nuevas tecnoldgicas como una estrategia pedagogica y
didactica para la ensefianza y el aprendizaje, es asi que, éstas herramientas deben tomarse
desde una postura critica que permitan un uso reflexivo, académico e intelectual (Acosta et al,
2014).

Por ende, se busca que el docente sea critico en el uso de estas herramientas adaptadas

a rol de ensefianza, haciendo el mejor uso de éstas y orientando sobre las problematicas a
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nivel social y personal que rodean el uso de las tecnologias, en este caso pueden ser la
excesiva informacion que se obtiene en linea, que sin la debida orientacion puede llevar tener
consecuencias a nivel fisico y psicoldgico. En este sentido, Kuehn (2015) expresa que “Las
multiples maneras, usos sociales y educativos de las nuevas tecnologias han llegado afectar
las aulas de clase y la cultura” (p.9).

Adicional a ello, es importante tener en cuenta el interés y la motivacion de los
estudiantes, dado que trabajar nuevos modelos de aprendizaje en sus actividades de aula,
permite la adquisicion de nuevos conocimientos y méas si con ello se integran nuevas
herramientas en entornos diferentes al colegio.

Desde otro aspecto, Cassany (2000) propone que:

Nadie a estas alturas discute la conveniencia de incluir ensefianzas digitales
(computacién, internet, etc.) en el curriculum escolar, pero si resulta mas controvertida
la manera de hacerlo. En muchos casos, lo digital entra en la escuela como un
instrumento tecnologico, no como un fin en si mismo: es una asignatura

complementaria de “tecnologia”, independiente del resto del curriculum (p.9).

De acuerdo a lo anterior, entre muchas de las tareas de docente est4d cambiar el rol de mero
transmisor de conocimientos, lo cual hace necesario que cada dia se replantee su quehacer,
incluyendo la investigacion constante y el hecho de que el conocimiento que da a conocer a
sus estudiantes trascienda en el tiempo, oportunidad que brindan las tecnologias no como una
asignatura adicional del plan de estudio, sino como una herramienta de apoyo independiente

del area del conocimiento.
Luego, Vesga & Vesga (2012) sefialan que:

Debido al poco contacto que los docentes tuvieron con la escasa tecnologia en su época
de nifiez y juventud, se reflejan algunas reacciones como el distanciamiento, la

inseguridad, el temor, el rechazo que manifiestan hacia los aparatos de ultima
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tecnologia, también muestran en la vida profesional una réplica del inicio como ellos

aprendieron a relacionarse con la tecnologia (p.255-256).

Es por ello, que los docentes nunca deben dejar de investigar, sobre todo porque las
practicas educativas han de ser cambiantes, lo que hace necesario que este actor pedagdgico
se mantenga indagando sobre las problematicas del contexto y las necesidades de las
instituciones educativas. Los maestros son quienes se mantienen detallando el entorno,
observando los conflictos y a su vez, evaluando las posibles soluciones a estos; siguiendo lo
anterior, ellos no se han quedado atras respecto al manejo de las nuevas tecnologias, pues se
han preocupado por brindar al estudiante una orientacién efectiva sobre los efectos que traen
las mediaciones tecnoldgicas y por ende, han integrado el uso de estas como apoyo en las
actividades que se llevan a cabo en el aula de clase.

Es asi, como el ser y el saber se integran para cumplir con la funcion docente, en
este caso, al brindar una formacion integral, que no solo se base en las estructuras
curriculares determinadas por la institucion, sino que vincule la realidad del estudiante, y
especificamente, lo que expone hoy en dia con el uso de las TIC .

Sin embargo, se debe pensar que la intervencion de las TIC en la educacion esta
rodeada de diferentes contradicciones, respecto al aprovechamiento de estas y la efectividad
en los procesos de aprendizaje. Por lo que, se pueden nombrar algunos obstaculos que

impiden el éxito de las TIC en el ambito educativo, que segin Marquez (2006) son:

Ritmo acelerado de evolucion que no permite manejarlas eficazmente.

Indefinicion de los objetivos que se buscan.

Contradicciones sobre la terminologia.

Puntos de vista divergentes respecto al adecuado empleo de las TIC en educacion.
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Del mismo modo, el desarrollo de una buena practica docente depende de la calidad
de los recursos que se seleccionen y ademas que se utilicen adecuadamente, acordes con los
objetivos propuestos (Olivar & Daza, 2007).

Cabe destacar, que la incorporacion de las nuevas tecnologias en el aula generan
procesos de innovacion pedagdgica que se expresan en una serie de cambios, como el rol del
docente y del estudiante, cambios en los espacios fisicos, cambios en la didactica, en la
manera de evaluar, en la utilizacion de recursos, que tanto el personal directivo, como
docentes y estudiantes estén dispuestos a realizar y asumir las responsabilidades que se
derivan de esta transformacion (Parra Sarmiento et al, 2014).

Asi mismo, es preciso que la incorporacion de las tecnologias en los procesos
formativos sea dado de una forma critica y activa, de ahi que el maestro pueda hacer uso de
estas con el objetivo de ensefiar de una mejor forma, generando una mediacion entre la rutina
de clase y la tecnologia. A su vez, el estudiante debe asumir el uso las nuevas tecnologias
desde una actitud critica y responsable, sabiendo que el docente no estard todo el tiempo
liderando la interaccidn tecnoldgica, por ende debe ser capaz de establecer sus propios limites
de uso, siendo consciente de su ritmo de aprendizaje y de que el maestro nunca sera
reemplazado por un elemento o aplicacién tecnoldgica.

Por todo lo anterior, analizando las incidencias de las tecnologias en los procesos de
ensefianza-aprendizaje, este estudio aporta argumentos de peso que justifican la inclusién de
las TIC en las actividades escolares, labor que muchas instituciones educativas han evadido
pero que con el paso del tiempo tendran que vincular en sus contenidos curriculares. Segun
Parra Sarmiento et al (2014), la necesidad de realizar acciones de mejoramiento continuo de
los procesos educativos, y especificamente el de ensefianza-aprendizaje, hace que surjan
cuestionamientos sobre las estrategias que se pueden desarrollar e implementar con los

estudiantes, buscando una mayor apropiacion del conocimiento.

35



El desarrollo de este estudio sera especificamente en el contexto Colombiano, pues
aqui todavia se observa una situacion de rezago en la incorporacion de las TIC y la
apropiacion por parte de los docentes (Ministerio de Educacion Nacional, 2002).

Por ello, con esta investigacion se quiere determinar la influencia de las TIC como
medio didactico de apoyo a los procesos de ensefianza, identificando las habilidades
desarrolladas a partir de la interrelacion con estas, que a la vez aportan a la formacion

académica y personal de los estudiantes.

5.3. Marco legal

Es responsabilidad de las instituciones educativas, establecer estrategias que faciliten
y garanticen que los docentes comprendan y apliquen de forma dinamica el uso de técnicas,
desarrollos y dispositivos derivados de las tecnologias y las comunicaciones con el fin de
mejorar las actividades en el aula; teniendo en cuenta, que el sistema educativo colombiano

tiene una normativa legal concerniente al manejo de las TIC con fines formativos.

5.3.1. Marco legal a nivel nacional

¢+ La constitucion politica de Colombia de 1991

En la carta magna que rige las politicas a nivel nacional, reposan articulos que hacen
referencia a la educacion, en este sentido se tiene el articulo 27 que hace parte del Titulo Il
De los derechos, las garantias y los deberes, Capitulo 1 De los derechos fundamentales, el
cual enuncia que “el Estado garantiza las libertades de ensefianza, aprendizaje, investigacion
y catedra” (Consejo Superior de la Judicatura, 2010, p.18).

De igual forma, el articulo 67 que hace parte del Titulo Il De los derechos, las
garantias y los deberes, Capitulo 2 De los derechos sociales, econdmicos y culturales; dicho

articulo dice que “la educacion es un derecho de la persona y un servicio publico que tiene
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una funcién social; con ella, se busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a
los demés bienes y valores de la cultura” (Consejo Superior de la Judicatura, 2010, p.36).
% Ley 1341 del 30 Julio de 2009

“Por la cual se definen principios y conceptos sobre la sociedad de la informacion y la
organizacion de las Tecnologias de la informacion y la comunicacion -TIC, se crea la
Agencia Nacional del Espectro y se dictan otras disposiciones” (Ministerio de las Tic, 2009).

Entre los principios orientadores de esta Ley, se plantea la prioridad en el acceso y
uso de las TIC en condiciones no discriminatorias al sector educativo, dentro de las
posibilidades que los programas de gobierno establezcan a través del Ministerio de las TIC
(MinTIC), y en su articulo 39 establece la articulacion del plan TIC con el ministerio de
educacidn en aras de promover su uso, para ello pone en marcha un sistema de alfabetizacion
digital, incluye la catedra TIC en todos los establecimientos educativos, capacita a docentes
con el fin de cerrar la brecha tecnoldgica existente entre estos y sus estudiantes; en fin,
promueve la innovacion y creatividad desde el aula de clase (Ministerio de las Tic, 2009,
p.20).

El Ministerio de Educacién Nacional de Colombia (citado por Parra Sarmiento et al,
2014), en su plan sectorial 2002 — 2006: dice que la revolucién educativa busca dar respuesta
a las necesidades de cobertura y calidad que requiere el pais para alcanzar mejores
condiciones de desarrollo social y econémico, y mejorar la calidad de vida de la poblacion.
Para cumplir este objetivo, el plan de desarrollo educativo definid cuatro politicas educativas
bésicas, que fueron: ampliar la cobertura educativa, mejorar la calidad de la educacion,
capacitar a los docentes y mejorar la eficiencia del sector educativo (p.203-204).

% Ley 715 de diciembre de 2001
“Por la cual se dictan normas organicas en materia de recursos y competencias de

conformidad con los articulos 151, 288, 356 y 357 de la Constitucion Politica y se dictan
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otras disposiciones para organizar la prestacion de los servicios de educacion y salud, entre
otros” (Ministerio de Educacion Nacional, 2001, p.1).

Esta ley ha brindado la oportunidad de trascender desde un sector con baja cantidad y
calidad de informacion a un sector con un conjunto completo de informacion pertinente,
oportuna y de calidad en diferentes aspectos relevantes para la gestién de cada nivel en el
sector (Ministerio de las comunicaciones, 2008, p.37).

% Ley 115 de febrero de 1994

La ley general de la educacion en Colombia, establece criterios que promueven la
innovacion en las précticas educativas con el fin de alcanzar los niveles Optimos de
aprendizaje.

En ese sentido, en el Titulo | Disposiciones Preliminares, articulo 5 numerales 5, 9 y
13, se reglamenta el servicio educativo y se exponen los fines de la educacion, asi:

En el numeral 5 se enuncia que “la adquisicién y generacion de los conocimientos
cientificos y técnicos mas avanzados, humanisticos, histéricos, sociales, geogréficos y
estéticos, mediante la apropiacion de habitos intelectuales adecuados para el desarrollo del
saber”. (Ministerio de Educacion Nacional, 1994, p.2)

El numeral 9 de la misma ley dice que:
El desarrollo de la capacidad critica, reflexiva y analitica que fortalezca el avance
cientifico y tecnoldgico nacional, orientado con prioridad al mejoramiento cultural y de
la calidad de la vida de la poblacién, a la participacion en la busqueda de alternativas de
solucién a los problemas y al progreso social y econémico del pais (Ministerio de
Educacion Nacional, 1994, p.2).
Por ultimo, el numeral 13 expresa que “la promocion en la persona y en la sociedad de

la capacidad para crear, investigar, adoptar la tecnologia que se requiere en los procesos de
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desarrollo del pais y le permita al educando ingresar al sector productivo” (Ministerio de
Educacion Nacional, 1994, p.2).

Entre los objetivos generales de la educacion bésica (Titulo Il Estructura del servicio
educativo, Capitulo 1 Educacion Formal, Seccién tercera Educacion basica, Articulo 20,
primer numeral) esta:

Propiciar una formacion general mediante el acceso, de manera critica y creativa, al
conocimiento cientifico, tecnoldgico, artistico y humanistico y de sus relaciones con la
vida social y con la naturaleza, de manera tal que prepare al educando para los niveles
superiores del proceso educativo y para su vinculacion con la sociedad y el trabajo
(Ministerio de Educacion Nacional, 1994, p.6).

++ Plan Nacional de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

El Gobierno Nacional se ha comprometido con un Plan Nacional de TIC 2008-2019
(PNTIC) que busca que, todos los colombianos se informen y se comuniquen haciendo uso
eficiente y productivo de las TIC, para mejorar la inclusion social y aumentar la
competitividad (Ministerio de las comunicaciones de Colombia, 2008, p.3).

Asi mismo, propone una serie de politicas, acciones y proyectos organizados en ocho
ejes principales, que se desarrollaran a través de una matriz de accion, en los que unos ejes
seran verticales (como la educacion, la salud, la justicia y la competitividad empresarial) y los
otros seran transversales, teniendo en este caso: Comunidad, marco regulatorio,
investigacion, desarrollo e innovacion, y gobierno en linea (Ministerio de las comunicaciones
de Colombia, 2008, p.3).

Los proyectos que se propone desarrollar inicialmente el Plan Nacional de TIC
(Ministerio de las comunicaciones de Colombia, 2008) en la linea de accion educativa son los
siguientes:

- Programa Computadores para Educar, que surgié desde afio 2000 (p.31).
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- Programa de Uso de Medios y nuevas Tecnologias, formulado por el ministerio de
educacion nacional desde el afio 2002 (p.33).
- RENATA, Red Nacional Académica de Tecnologia Avanzada (p.118)
- Proyectos alternativos de educacion, en donde se creen habilidades para el uso de TIC
en el desarrollo productivo (p.123).
Dichas propuestas buscan mejorar el acceso a la infraestructura, disminuir las brechas
digitales mediante la alfabetizacion tecnoldgica y consolidar procesos a través del Gobierno
en linea; ademas, al considerar las ventajas que trae el manejo de las TIC, se fomentara la

igualdad de oportunidades (inclusion social) y la competitividad en los distintos sectores.

5.3.2. Marco legal a nivel internacional
Al respecto en la asamblea general de la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU)

en el afio 2015, se plante6 como un propdsito en la agenda que promueve la educacion
mundial bajo los objetivos de desarrollo sostenible (ODS) “asegurar una educacion inclusiva
y equitativa de calidad, y promover las oportunidades de aprendizaje a lo largo de la vida
para todos” (UNESCO, 2016), basado en este precepto plantea una educacion gratuita,
inclusiva y de calidad, esta calidad implica garantizar el aprendizaje y promover el desarrollo
de capacidades y potencialidades, logrando con esto un aprendizaje significativo que le
permitird a los educandos ser participes del desarrollo global.

A nivel internacional la entidad abanderada de temas respecto el mejoramiento de la
calidad educativa a través del uso de TIC, es la UNESCO, ente intergubernamental quienes
consideran que la educacion es un derecho humano para todos, a través del programa
“informacion para todos”, promueve debates respecto a las maneras de cerrar la brecha
tecnoldgica, planteando grandes desafios mundiales y la generacion de propuestas que

promuevan un acceso equitativo a la informacion.
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Respecto a Latinoamérica la CEPAL y ELAC, han creado una alianza a través de
proyectos que les permita tener un diagndéstico de la brecha digital en América y el caribe con
el fin de establecer proyectos de mitigacion y avance tecnoldgico, uno de los programas
pilares es el planteamiento de uso de tecnoldgicas digitales como instrumento de desarrollo
sostenible en américa latina y el caribe.

Durante la declaratoria del afio 2015 en ciudad de México, se aprobo la agenda digital
para América latina y el caribe, en la cual se establecieron compromisos por parte de los
gobiernos en el disefio e implementacién de programas para el acceso y uso de las TIC
(UNESCO & OREALC, 2015), teniendo en cuenta aspectos como, la integracion regional, la
participacion en los debates internacionales, el aumento en la inversion en la infraestructura
de conectividad, en fin, la reduccion de las brechas entre los paises y el mejoramiento en la
calidad del servicio.

Muchos planteamientos se han realizado desde la ONU, UNESCO, CEPAL y ELAC,
en sus informes coinciden en la brecha digital tan grande que se presenta y la importancia de
su reduccidn para aportar a un desarrollo sostenible donde se tenga acceso a la informacion
de forma libre y continua, pero algunos gobiernos no le han dado la relevancia que merecen
estos criterios de entes internacionales que estdn monitoreando constantemente al innovacion
educativa, pero que algunos programas se quedan cortos u otros se enfatizan en dotar
recursos creyendo que los artefactos tecnolégicos por si mismos generan innovacion, lo cual

se ha debatido bajo la pregunta si el problema es de tecnologia o0 metodologia.
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6. Marco metodoldgico

Este estudio se aborda a través del paradigma de investigacion cualitativa, el método o
tipo de investigacion es de accion participativa, y las técnicas para recolectar la informacion
son las encuestas.

De acuerdo a Ramirez et al (2004), la investigacion cualitativa propone un camino
posible para abordar una problematica de orden social, que relaciona la descripcion, la
interpretacion y la constitucion o construccion de sentido (p.31). Habermas (citado por
Ramirez et al, 2004), propone tres intereses que segun él, constituyen el pilar para que el
conocimiento pueda ser transformador de la realidad; dichos intereses son de orden técnico,
préactico y emancipador (p.31).

La mayor parte de los estudios cualitativos estan preocupados por el contexto de los
acontecimientos, y centran su indagacion en aquellos espacios en que los seres humanos se
implican e interesan, evallan y experimentan directamente. Esta investigacion trabaja con
contextos naturales, o tomados tal y como se encuentran, mas que reconstruidos o
modificados por el investigador (Taylor & Bogdan, 1992).

La metodologia cualitativa, considera importante la experiencia de primera mano,
pues es necesario observar y hablar con los sujetos que la poseen, para buscar los datos mas
significativos. Las personas que realizan este tipo de indagaciones en el &mbito educacion son
aquellas que se trasladan a los colegios, ingresan a las clases, observan a los docentes; en fin,
se adentran en la situacion dandole sentido. (Ramirez, Arcila, Buritica & Castrillon, 2004).

Segln Ramirez et al (2004), el enfoque de la investigacién cualitativa trata de obtener
una vision holistica y completa, empleando un abanico amplio y flexible de elementos: datos,
documentos, grabaciones, observaciones, entrevistas, historia de casos, incluso utiliza datos

cuantitativos.
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En ese orden de ideas, es posible distinguir siete elementos principales en este
paradigma investigativo, como son:

Tabla 1. Aspectos vs paradigma cualitativo.

Aspecto Paradigma cualitativo
Perspectiva Interna

Realidad Dinamica

Enfoque Holistico

Orientacion Exploracion

Datos Subjetivos
Condiciones Naturales

Resultados Validos

Fuente: Ramirez et al, 2004.

A continuacion Bryman (1988) da a conocer otras caracteristicas del paradigma cualitativo:

Tabla 2. Caracteristicas vs paradigma cualitativo

Caracteristica Paradigma cualitativo

Rol de la investigacion Exploratorio — interpretativo

Compromiso de la investigacion Significado social

Relacion entre el investigador y el Cercana, sujeta a los canones de la comprension

sujeto

Relacién entre teoria y concepto Inductiva, busca comprender los ejes que orientan
el comportamiento

Estrategia de investigacion No estructurada y estructurada

Alcance de los resultados Ideograficos

Imagen de la realidad social Socialmente construida por los miembros de la
sociedad

Naturaleza de los datos Textuales, detallados

Fuente: adaptacién de la tabla que se presenta en el texto: Cantidad y calidad en la investigacién social (Bryman,
1988, p.94).

Esta metodologia permite que operen todas las variables del contexto natural y
observa su incidencia en los datos. Asi mismo, “se centra en la validez, es decir, que los datos
sean representativos de una imagen verdadera, coherente, Gtil y completa de lo que investiga”
(Ramirez et al, 2004).

En este estudio se trata de construir desde lo colectivo, escenarios de participacién
expuestos a la critica y al autoreconocimiento de los grupos de estudio implicados en el

proceso.
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El enfoque cualitativo se adapta a las necesidades de este trabajo de investigacion,
dado que, este se realiza con docentes y estudiantes de educacion media que estan
sumergidos, de acuerdo a sus edades, en un importante entramado social que involucra
diferentes aspectos factibles de analizar mientras se trabaja en un ambiente de aprendizaje
significativo que ha sido permeado por el uso de las TIC.

Aunque, en este analisis también se tendran en cuentan algunos aspectos de orden
cuantitativo, pues al realizarse encuestas, se tendran datos numéricos que se analizaran
descriptivamente, y finalmente la presentacion de resultados a través de tablas y gréaficos
estadisticos.

El método de investigacidn de accidn participativa fue promovido entre los 70" y los
80" por investigadores de la talla de Fals Borda, al considerarla como una practica en la que
se asocia lo social y las vivencias, en las que se combinan la investigacion cientifica, la
educacidon de adultos y la accion politica, estando la investigacion y la educacion al servicio
de la accidén y siendo ambas consideradas estrategias para la recuperacion, el surgimiento y la
consolidacién del conocimiento y del poder popular (1980). Posteriormente investigadores
como Stenhouse (1996), Elliot (1997) y otros, promovieron este tipo de investigacién en el
contexto de la colaboracion entre investigadores y maestros en la elaboracion de los
curriculos.

Segun Creswell, la investigacion accidon “se asemeja a los métodos de investigacion
mixtos, dado que utiliza una coleccion de datos de tipo cuantitativo, cualitativo o de ambos,
solo que difiere de éstos al centrarse en la solucion de un problema especifico y practico”
(2014, p.577).

Es asi como Creswell (2005), describe las principales caracteristicas de este método

de la siguiente forma:
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- Estudia temas sociales que constrifien las vidas de las personas de un grupo o

comunidad.

- Resalta la colaboracion equitativa de todo el grupo o comunidad.

- Se enfoca en cambios para mejorar el nivel de vida y desarrollo humano de los

individuos.

- Emancipa a los participantes y al investigador.

En ese orden de ideas, esta investigacion se fundamenta en lineamientos teéricos
provenientes de la indagacion de accion participativa, dado que la finalidad de esta es
concientizar a las comunidades sobre los problemas y las posibles soluciones de estos. Con
esta se pretende generar transformacion a nivel social, mediante la concientizacion de
intereses y propdsitos de accion. Con la accion participativa se crea autoconciencia de la
realidad social y capacidad de toma de decisiones en los participantes, por ello, la accién de
esta preside en la conciencia, en la actuacion, en la liberacion, en el dialogo y en la
negociacion.

De modo que, esta investigacion busca generar nuevas visiones y alternativas respecto
al aprendizaje significativo influenciado por las TIC, debido a que la poblacién estudiantil
identifica a estas nuevas tecnologias como elementos decisivos en la realidad contemporanea
que rodea a la escuela, al contexto social y al cultural. De esta forma, dicho trabajo de
investigacion trasciende de lo educativo a lo social, puesto que vincula la realidad social, la
didactica, la ensefianza y el aprendizaje significativo; por lo que al interrelacionar cada uno
de estos entes, se logra integrar el contexto y mejora la educacion a través de los cambios que

Se generen en este.

Fases del estudio

Esta investigacion se desarrolla en tres fases, como lo son:

- Fase introductoria
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En esta fase se aplicd una variedad de acciones que permitieron conocer inicialmente
los equipos tecnoldgicos con los que cuenta la institucion. Para ello, fue necesario indagar
con docentes y administrativos, asi como ingresar a cada aula especializada para constatar los
equipos y el estado de los mismos.

- Fase de desarrollo

En este apartado se aplicaron dindmicas en las que intervinieron el uso de las nuevas
tecnologias para evaluar aspectos del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Por ello, se realizaron actividades en linea como lo son las capsulas educativas que
ofrece la Plataforma educativa “Colombia Aprende”, y se realizaron dos pruebas en linea,
mediante la herramienta Kahoot, dichas pruebas constaron de 5 preguntas; de este modo, las
nuevas tecnologias fueron el eje innovador, dado que aportaron a la construccién del
autoaprendizaje y la potencializacion de competencias para el estudiante en este sentido.

Seguidamente se identificaron las TIC que utilizan los estudiantes de la institucion, lo
cual fue a partir de encuestas (encuesta N°1); aunque también se tenia preparada una
entrevista, pero algunos estudiantes no percibieron viable esta forma de recolectar
informacion.

Es asi como en esta, se realizd el diagnostico de las herramientas tecnolégicas que
habitualmente utilizan los estudiantes de educacion media de la institucién en su proceso de
enseflanza-aprendizaje; de igual forma, el impacto del uso de las TIC en el aprendizaje
significativo desde la perspectiva del estudiante.

- Fase de evaluacion

En esta ultima etapa, se tienen los resultados de los primeros objetivos del trabajo de

investigacion, quedando pendiente conocer el nivel de percepcion y apropiacion de las TIC

tanto de los estudiantes y los docentes. Por lo que, se aplicé una encuesta a la planta docente,
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en la cual se evaluo la infraestructura, los recursos y los materiales a nivel tecnoldgico con
los que cuenta el colegio (encuesta N°2).

Finalmente, se aplico una segunda encuesta a un pequefio grupo de docentes y a los
estudiantes que participaron desde el inicio en este estudio (encuesta N°3). Con esta pesquisa
se identificaron los equipos electronicos a traves de los cuales consumen contenidos en linea,
las frecuencias de uso de los medios digitales, y la razén por la cual tanto docentes como
estudiantes consumen estos contenidos.

A continuacion se resume la informacion de las fases del trabajo de investigacion:

Tabla 3. Fases, objetivos, actividades y fuentes del estudio.

Fase Objetivo Actividad Fuente

Introductoria Conocer los equipos
tecnoldgicos con los que
cuenta la institucion.

v Inventario de equipos Docentes y

administrativos

Desarrollo Identificar las TIC que v  Actividades virtuales Estudiantes y
utilizan los estudiantes de asociadas a la educacion  docentes
la institucion. media.
v Encuestas N°1,
Evaluacion Reconocer el nivel de v° Encuesta N°2 Estudiantes y
percepcion y apropiacion v° Encuesta N°3 docentes

de las TIC tanto de los
estudiantes y los
docentes.

Fuente propia.

Cronograma
En la siguiente tabla, se muestra la organizacion de las actividades y el tiempo empleado para
llevarlas a cabo:

Tabla 4. Cronograma de actividades del estudio.

TIEMPO Semanas
1 2-3 4-5 6-7 8-9 10-11  12-13
29abr-3 6-17 20-31 3-14 17-28  1-12 15-26
ACTIVIDAD mayo mayo mayo junio junio  Julio julio
Inventario de equipos X
Actividades virtuales X X
Encuesta N°1 X
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Encuesta N°2 X X

Encuesta N°3 X

Fuente propia.

6.1. Fuentes de informacion

A continuacion se describiran aspectos importantes en la recoleccion de datos:

Poblacion de estudio: este estudio se aplicd a 40 estudiantes de educacion media de la
jornada mafiana y a la planta docente de la institucion Garcés Navas; por lo tanto,
participaron 20 estudiantes de grado décimo y 20 de grado undécimo; en estos cursos los
estudiantes oscilan entre las edades de 14 a 18 afios. Se aclara que no participaron el total de
alumnos de estos grados, puesto que manifestaron no contar con los equipos tecnolégicos
necesarios ni la conexién a internet, dado que algunas actividades se programaron para
trabajar en casa. De igual forma, se indagaron las opiniones al respecto de los docentes que
manejan dichos grupos.

Materiales: para la realizacion de este estudio se hizo necesario llevar a cabo un inventario
de la infraestructura y herramientas tecnolégicas con las que cuenta la institucién (ver, Tabla
5), dado que hay aulas especializadas dotadas de televisores, computadores portatiles,
proyectores de video (video Beam), parlantes, que han sido asignadas a un grupo pequefio de
docentes, por lo que no se les da el mayor aprovechamiento y la interaccion de estos con los
estudiantes es casi nula. También, estan los equipos que componen las aulas de informaticas,
como son los computadores de escritorio y las tabletas. Asi mismo, se hizo necesario el uso
de la red de internet y de elementos de papeleria.

Tabla 5. Inventario de materiales y recursos TIC.

Equipo o recurso tecnologico Cantidad Ubicacion

Proyector de video 1 Un aula especializada de fisica y
Computador portatil quimica (laboratorio)

Televisor (Smart Tv)

Sistema de sonido con 4 parlantes

T

Proyector de video Un aula especializada de matematicas
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Computador portatil 1
Televisor (Smart Tv) 1
Sistema de sonido con 4 parlantes 1
Proyector de video 2 Dos aulas especializadas de
Computador portatil 2 humanidades
Televisor (Smart Tv) 2
Sistema de sonido con 4 parlantes 2
Proyector de video 3 Tres aulas especializadas de ciencias
Computador portatil 3 sociales
Televisor (Smart Tv) 3
Sistema de sonido con 4 parlantes 3
Proyector de video 1 Oficina dual de coordinacion
Computador de escritorio 2 académica
Sistema de sonido con 4 parlantes 1
Computador portatil 2 Oficina dual de coordinacién
convivencia
Computador portatil 2 Sala de profesores, equipos dispuestos
Computador de escritorio 3 para las reuniones de area.
Proyector de video 1 Sala de audiovisuales
Televisor (Smart Tv) 1
Sistema de sonido con 4 parlantes 1
Proyector de video 1 Aula multiple
Sistema amplificador de sonido 1
Sistema de sonido con 4 parlantes 1
Proyector de video 2 Dos salas de informatica (una para
Computador portatil 2 bésica primaria y otra para secundaria)
Televisor (Smart Tv) 2
Sistema amplificador de sonido 1
Sistema de sonido con 4 parlantes 1
Computador de escritorio 60
Computador portatil 2 Dos oficinas (una de orientacion y otra
Computador de escritorio 2 de educacion especial)
Tabletas 40
Micréfonos 4 Oficinas de coordinacion
Televisor (Smart Tv) 1 Oficina de rectoria
Computador de escritorio 1
Computador de escritorio 5 Oficinas de administrativos (secretario
Fotocopiadora 3 académico, secretario de rectoria,
Céamaras de video y fotografia 2 almacenista, pagador, auxiliar de
Impresoras 4 biblioteca)
Servicio de internet 2 Redes institucionales
Total 177  recursos
2 Servicios

Fuente propia.
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Técnicas: para la realizacion de este estudio se emplearon diferentes técnicas, como son la
observacion participante, los dialogos y las encuestas.

Procedimientos: Para llevar a cabo la captacion de la informacion de las encuestas, se hizo
necesario el uso de formularios Google (Google Form). De ahi que, este se comparti6 a traves
de la aplicacion de mensajeria WhatsApp y por medio del correo electrénico, de manera que
los participantes pudieron responder a las preguntas de dichas indagaciones a través del
computador o del teléfono celular.

En primera instancia, se propuso la observacion participante para el informe de
recoleccion de la informacién primaria, dado que el investigador asume el papel de miembro
de la institucién que investiga y de la que participa en su funcionamiento habitual. En
segunda instancia, se desarrollaron ciclos de encuestas a la poblacion estudiantil, con el fin de
obtener datos que permitieron conocer la influencia de las TIC en su aprendizaje, 0 méas
especificamente, las debilidades, fortalezas y oportunidades que se presentan en el
aprendizaje significativo a través del manejo de nuevas tecnologias como mediadoras del
proceso. De esta manera, entender los intereses que mueven a los educandos en torno al
aprendizaje y los aportes que buscan en las nuevas tecnologias.

Las técnicas que se utilizaron para la recoleccion de la informacion tuvieron en
cuenta, que la informacién recolectada y analizada sea de conocimiento de la comunidad de
estudio para que se utilice en la solucién de los problemas investigados y de otros que se
relacionen en este sentido; asi mismo, que la informacion que reciben los participantes sea
sencilla de manejar e interpretar.

Asi mismo, se busco enunciar una propuesta didactica utilizando las TIC como
mediadoras del aprendizaje significativo, en lo que estas técnicas aportan aspectos necesarios
para la identificacion de los elementos que hacen parte de dicha propuesta, pero no fue

posible por el tiempo que esta demanda y por la baja disponibilidad de estudiantes para la
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realizacion de actividades que estan por fuera de la estructura curricular, raz6n mencionada
por algunos docentes de la institucion.

En tal sentido, se plante6 la posibilidad de empezar esta idea, generando
principalmente evaluaciones virtuales a través de ThatQuiz, Kahoot y de Google Forms, esto
con el objetivo de ahorrar tiempo en las calificaciones de dichas pruebas, dado que estas
plataformas generan la calificacion, y al tiempo se evita la copia por parte del estudiante, ya
que las preguntas se pueden dar de forma aleatoria. Seguidamente, se puede orientar a los
estudiantes para que visiten paginas adecuadas para hacer sus consultas en la web, aprendan
el manejo de programas del paquete de Office (Word, Excel, PowerPoint) para mejorar la
presentacion de sus trabajos escritos, asi como el manejo de tablas y graficos. Y del mismo
modo, mostrar otra perspectiva de uso de las redes sociales, permitiendo la interaccion, de la
mano de la autonomia y de la construccion de aprendizajes. Finalmente, en un nivel mas
amplio, planear la creacion de un OVA (Objeto virtual de aprendizaje), que consiga la
interaccion de gran parte de la comunidad educativa y se mejoren los aprendizajes a mayor
profundidad.

Entre las principales motivaciones que movieron este estudio, fue la identificacion de
las ventajas que las nuevas tecnologias pueden aportar al aprendizaje significativo; por ello,
se construyeron 3 modelos de encuestas (Ver, anexos), en donde se identificaron las
perspectivas que tienen los estudiantes y los maestros en este sentido.

Para la implementacion de las encuestas, se uso la herramienta Google Forms; con la
ayuda de esta, los estudiantes resolvieron el cuestionario desde la comodidad de sus hogares,
usando un tiempo diferente al de la clase. Ademas con este formulario, se hizo posible la
organizacion de la informacion a partir de tablas y graficos estadisticos para hacerle

seguimiento a los datos.

6.2. Analisis de la informacion
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Para el andlisis de la informacion, se tienen las siguientes graficas estadisticas, que muestran
los resultados obtenidos en cada pregunta.

Resultados de la Encuesta N°1, dirigida solo a estudiantes.

Esta encuesta se realiz6 a 20 estudiantes de grado décimo y a 20 de undécimo, a través del
formulario Google (Google Forms).

Figura 1. ;Conoces el termino TIC?

® o
® s
@ No sabe /no responde

Fuente propia.

Figura 2. ;Sabias que TIC hace referencia a Tecnologias de la Informacion y la

Comunicacion?

St
® No

@ No s3be /no responde

Fuente propia.

Figura 3. ¢Para qué utilizas las TIC?

@ Para entretenimiento

@ Para eaucacion

@ Fara consultas cotidlanas
©® Para actualizarse

@ No sabe mo responce

Fuente propia.

Figura 4. ;Utilizas herramientas TIC para tu aprendizaje?
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®
® Talvez
@ No sate no responce

Fuente propia.

Figura 5. (Crees que las TIC te ayudan a adquirir nuevos aprendizajes y relacionarlos con los
ya adquiridos?

®si
® No

® Tsivez

@ No sabe /no responde

&

Fuente propia.

Figura 6. ;Consideras que has recibido algun tipo de aprendizaje significativo a lo largo de la
escuela?

®s

® v

® Talver

@ No sabe / No responde

Fuente propia.

Figura 7. ;Mejoran las TIC el interés, el rendimiento y la motivacion por aprender?

® s

® rNo

® T3 vez

@ No sabe o responce
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Fuente propia.

Figura 8. ¢ De qué forma influye en tu aprendizaje significativo el uso de las TIC?

A

Fuente propia.

@ Muy aproplada

® Aproplada

@ Poco aproplada

@ Inapropiada

@ No sabe / no responde

Figura 9. ;Qué herramienta TIC utilizas para tu aprendizaje?

Fuente propia.

@ Corteo slectronico (Gmad, Outook
Yahoo. etic.)

@ Apiicaciones para chat (WhatsApp
SNApChat, Mangouta, messenger, etc. )

© Foros educativos (Eduteka, calameo
EducAn, Vinualeouca, Siideshare

@ Pubiicaciones de acceso e (Wiki

@ Recdes sociales (Facebook, nstagra

© Buscacores educativos (YouTube E

@ Patatormas ecucativas (Blackboar

Figura 10. ¢ Con qué frecuencia empleas las TIC en clases?

Fuente propia.

©® Casl 10008 108 dlas
. Varlas veces a la semania

® Entre una vez a la semana y una vez
al mes

® Menos de una vez al mes
® Nunca
® No sabe / No responde

Figura 11. Uso del computador para las siguientes actividades:
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@ Utlizar programas de aprendzaje

@ Utiiizar programas para pintura o
dibujo

® Realizar tareas escolares

@ FPara navegar en internet y buscar
informacion

@ Descargar programas a traves de
internet

@ Descargar misica a traves de intemet
@ Jugar en linea

Fuente propia.

Figura 12. Uso del celular para las siguientes actividades:

@ Utilizar aplicaciones para aprender

© Utilizar aplicacsones para pintar o
dibupar

© Realizar tareas escolares

@ Para navegar en internet y buscar
Informacion

@ Descargar aplicaciones de musica a
través de internel

@ Descargar aplicaciones de |Uegos 2
traves de intemet

Fuente propia.

Figura 13. ;Qué opinidn crees que tienen los docentes del uso de las TIC en el aula?

@ Postva
@ Negatva
© No sabe / No response

Fuente propia.

Figura 14. ; Qué dificultades percibes para la implementacién de las nuevas tecnologias en la
educacion?

@ Falta de recursos econdemicos

@ Fata de nfrasstructura

© Fara de formacion de jos docentes

@ Falta de apoyo de los padres de
tamia

@ Peroepcion socioculturd
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Fuente propia.

Figura 15. ;Qué apoyo utilizas para mejorar el estudio?

@ Libros de consulta

® Apuntes proplos
Apuntes de la clase

@ Intormacion buscada en Intemet
(Articulos, videos, foros educativos
elc.)

® Ovos

@ No sabe / No responde

Fuente propia.

Resultados de la Encuesta N°2, dirigida solo a docentes.

Esta indagacién fue realizada por el equipo de la Universidad EAFIT y los docentes lideres
del proyecto Saber digital de la institucion (al cual pertenezco). Esta encuesta se realizd de
acuerdo a los siguientes parametros: caracterizacion, dimension de aprendizaje, dimension
tecnoldgica y dimensidn de gestion; a continuacidn se mostraran los resultados al respecto.
Nota: Se tomaron estos datos, dado que no fue posible realizar otra encuesta tan extensa a la
planta docente, pues el desarrollo de esta tardd mas de una hora, dejando a los maestros
saturados frente al tema y negandose a tener que hacer otra pesquisa de esta indole.

- Caracterizacion

Figura 16. Barreras identificadas por los docentes y directivos que afectan la incorporacion de

las TIC.
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Falta de preparacion, formacion,
‘o de h

24

desconocimiento def 1tas

Falta de espacios de infraestructura

Se tienen equipos pero no se disponen al
publico por no estar asegurados

Na se tienen suficientes equipos que
faciliten la docencia

Faita de tiempo para capacitaciones o
formacion en TIC

Equipos desactualizados

Falta de interés de los docentes en el tema
de TIC
Una deficiente conectividad o velocidad de

internet

Resistencia al cambio

Falta de red eléctrica

Temores

0.0%
0.0%

|

J £0.0%

60.0%

40.0%

40.0%

B80.0%

0.0%

40.0%

Fuente: Encuesta realizada por la Universidad EAFIT y los lideres del proyecto Saber digital de la institucion

del que hago parte.

- Dimension de aprendizaje

Figura 17. Percepcion de los docentes en aspectos relacionados con las TIC.

Analizar la

Buscarla  Diserio de

Impactos de Mangjo de  Metodologi...

@ Ninguno @Bajo @Medio BAlo

Organizar la  Participacion Producciony Usode TIC  UsodeTIC  Utilizacién de

informacion  informacién ambientes de  lasnuevas  recursos  deusode las informacion en ambientes publicacién  paraabordar  parala recursos
demanera necesariade aprendizasje tecnologias  basicos de TiCen  adecuadam... colaborativos de necesidades  gestion  tecnoldgicos
eficente forma enla informatica  educacidn eninternet  contenidos  educativas  escolar  educativos
precisa sociedad enlnternet  especiales
actual

Fuente: Encuesta realizada por la Universidad EAFIT y los lideres del proyecto Saber digital de la institucion

del que hago parte.

Figura 18. Percepcion de los directivos en aspectos relacionados con las TIC.
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@Bajo ®Medio ®Al0

El Manejo del El uso de comunidades  El uso de TIC para El Uso de TIC para Estrategias y Los impactos de las
computador y recursos y ambientes abordar necesidades gestion escolar metodologias de uso  nuevas tecnologias en
basicos de informadtica colaborativos en educativas especiales delas TICen la sociedad actual

Internet educacion

Fuente: Encuesta realizada por la Universidad EAFIT y los lideres del proyecto Saber digital de la institucion

del que hago parte.

Figura 19. Uso de las TIC por parte de los docentes.

No 41.1% —

\— sisa9%
Fuente: Encuesta realizada por la Universidad EAFIT y los lideres del proyecto Saber digital de la institucion
del que hago parte.

Figura 20. Actividades en que los docentes usan las TIC.

43.6%

30.8%

17.9%

5.1%
| m—|
Apoyo a la labor Consulta de Consultas de Evaluacién (Ej.: Recursos para
docente (Ej: Videos, informacién para  informacion de los Formulanios en motivar a los
presentaciones en preparar la dase  estudiantes durante  linea, bancos de estudiantes
PowerPoint) la clase preguntas)
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Fuente: Encuesta realizada por la Universidad EAFIT y los lideres del proyecto Saber digital de la institucion
del que hago parte.

Figura 21. Frecuencia de uso de las TIC.

(01) Diariamente (02) Mas de 4 horas a la semana (03) Entre 2 y 4 horas a la semana
(04) Entre V2 y 2 horas a la semana (05) Una vez al mes (06) Menos de una vez al mes
(07) No uso las TIC para la gestion

Fuente: Encuesta realizada por la Universidad EAFIT y los lideres del proyecto Saber digital de la institucion
del que hago parte.

Figura 22. Frecuencia de uso de las TIC por parte de los directivos de acuerdo a ciertos
aspectos.

@ No aplica @Pocas veces @ Con frecuencia @ Permanentemente

Utiliza el sistemade  Utiliza la intranet Utiliza las TIC en las  Utiliza las TIC para

informacién de la para comunicarse practicas preparar reuniones y
IED para monitorear  con la comunidad administrativas los informes que
su funcionamiento educativa debe presentar

Fuente: Encuesta realizada por la Universidad EAFIT y los lideres del proyecto Saber digital de la institucién
del que hago parte.

Figura 23. Principales herramientas TIC que utilizan los directivos docentes.
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40,0%

100,0%
80.0%
60.0%
.
400% 400%
200%  200%
va— D'o* . .

Documentos Sistemasde  Correo Mensajeria Presentaciones  Blogs  Redes sociales Editores de Repositorio de Dispositivos  Navegacion ~ Mapas

digitales gestion  electronico  instantanea audio/video  archivos maviles conceptuales

Fuente: Encuesta realizada por la Universidad EAFIT y los lideres del proyecto Saber digital de la institucion
del que hago parte.

Figura 24. Uso de las TIC para la planeacion de las clases.

Realizar consultas de diversas fuentes 89.6%

Intercambiar experiencias con docentes de su IED 29.9%

Intercambiar experiencias con docentes de otra IED 14,3%

Realizar busquedas de materiales didacticos 883%

Consultar espscaalistas en los contsnidos 3 ser
442%

trabajados

Disefar espacios virtuales para que los
P P 19.5%

estudiantes interactien con TIC y con otros

Producir sus propias mateniales didacticos

No utilizo recursos tecnolégicos para planear
mis clases

1.3%

Fuente: Encuesta realizada por la Universidad EAFIT y los lideres del proyecto Saber digital de la institucion
del que hago parte.

Figura 25. Objetivos que tienen los docentes al usar las TIC.
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Desarrollar competencias relacionadas con el plan de

estudio 71.4%

Desarrollar competencias para el uso de medios 45,5%

Desarrollar valores con actividades de convivencia en 45.5%

grupo

Facilitar la comprension de la disciplina con recursos
49.4%

multimedia, juegos y simulaciones

Capacitarlos para que publiquen contenidos propios

-
E

Capacitarlos para que participen en proyectos
colaborativos

Acompanar el trabajo hecho por ellos en ambiente

virtuales (blogs, etc)

Desarrollar en los estudiantes la capacidad de
45,5%

busqueda de recursos y contenidos que fomenten el

aprendizaje autonoma

Fuente: Encuesta realizada por la Universidad EAFIT y los lideres del proyecto Saber digital de la institucion

del que hago parte.

Figura 26. Estrategias que tienen los docentes al usar las TIC.

Produccion y presentacion de trabajos (ej. Ward, Excel,

Actividades de exploracion libre de internet

=
¥
#

Actividades de consulta y/a didacticas en internet 74.0%

Uso de software con fines pedagogicos {ej. Estudiantes

-
©
#

que programan o disenan)

w
-~
&£

Creacion de prototipos o modelos virtuales

Participacion en el disefio o produccion de contenidos

I ===
o
~N
ES

de sitios web

Actividades de comunicacion, colaboracion y desarrollio 18.2%

de proyectos en comunidades virtuales

Publicacion y divulgacion para exponer las ideas y

[
§

creaciones en internet (gj. Wikis, blogs, comunidad
Scratch, etc)

Fuente: Encuesta realizada por la Universidad EAFIT y los lideres del proyecto Saber digital de la institucion de

la que hago parte.

Figura 27. Aspectos que consideran los docentes al evaluar el uso de las TIC.
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Aumento el nivel de interés del grupo por su

disciplina

Mejorar el didlogo 37.7%

Aumento del interés de los estudiantes por la

- - 50.6%
investigacion

Mejorar la capacidad de manejo de las TIC 48.1%

Mejorar la creacion de contenidos en maltiples
221%

medios

Cambiar la forma en la que los estudiantes
45,5%

P der a { SU conocimi

Crear escenarios de innovacion en las que se

37.7%
diferentes p ias

No acostumbro a evaluar el uso de las
11.7%

tecnologias en mi practica

Fuente: Encuesta realizada por la Universidad EAFIT y los lideres del proyecto Saber digital de la institucion

del que hago parte.

- Dimension tecnoldgica

Figura 28. Percepcidon de los docentes sobre el acceso a internet en la IED.

51.9%

22,1%

15.6%
10,4%

Casi nunca funciona  Fundiona de manera  Fundona la mayor No utilizo internet
intermitente parte del tiempao

Fuente: Encuesta realizada por la Universidad EAFIT y los lideres del proyecto Saber digital de la institucion

del que hago parte.

Figura 29. Percepcidn de los directivos sobre el acceso a internet en la IED.

£0.0%

. )
Funciona de manera Funciona la mayor parte
intermitente del tiempo
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Fuente: Encuesta realizada por la Universidad EAFIT y los lideres del proyecto Saber digital de la institucién

del que hago parte.

Figura 30. Disponibilidad de computadores para uso pedagogico.

4L61%
263%
23.7%
3.9%
Algunas veces Estan siempre Se encuentranen  Son insuficientes
estan disponibles disponibles y en mal estado
buen estado

Fuente: Encuesta realizada por la Universidad EAFIT y los lideres del proyecto Saber digital de la institucion

del que hago parte.

Figura 31. Disponibilidad de software para uso pedagogico.

31.6%

27.6%

Zw 19.7%

No hay software  Noresponde amis  No utilizo software  Responde a mis

para uso necesidades como para uso necesidades como
pedagdgico en mi docente pedagdgico docente
IED

Fuente: Encuesta realizada por la Universidad EAFIT y los lideres del proyecto Saber digital de la institucion
del que hago parte.

Figura 32. Frecuencia de acceso de los docentes a recursos tecnoldgicos disponibles en la

IED.
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@ 1o vwrgs scomo @ N0 oy utizo @M

Kt de robotes Piesrrs dgital

Camars 0w wedeo  Chmans fotogrifes

Cotutar

(g do
DrabOtn de
i

Fuente: Encuesta realizada por la Universidad EAFIT y los lideres del proyecto Saber digital de la institucion

del que hago parte.

Figura 33. Frecuencia de acceso a la sala de informatica.

30.7%

Cuando la requi

Mensualmente

No tengo acceso

16,0%

Fuente: Encuesta realizada por la Universidad EAFIT y los lideres del proyecto Saber digital de la institucion

del que hago parte.

- Dimensidn de gestion

Figura 34. Presencia de las TIC en la normatividad institucional (PEI) segun los docentes.

32,0%

El uso
pedagdgico de
las TIC se
menciona en el
PEI

14.7%

Existen
propuestas de
uso pedagogico
de las TIC con
indicaciones de
sus objetivos,
estrateqia y
evaluacion de
ese uso

17.3%

Las TIC aparecen

de forma
transversal en el
PEl parque ya
estan
ampliamente
incorporadas a
las practicas de
la IED

27%

No conozco lo
suficiente el
contenido del
PEl para tomar
una posicion al
respecto

33.3%

No hay
referencia al uso
pedagogico de
las TIC en el PEI
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Fuente: Encuesta realizada por la Universidad EAFIT y los lideres del proyecto Saber digital de la institucién
del que hago parte.

Figura 35. Presencia de las TIC en la normatividad institucional (PEI) segun los directivos.

60.0%

40,0%

Las TIC aparecen de No hay referencia al uso
forma transversal en el PEl  pedagégico de las TIC en
porque ya estan el PEI
ampliamente

incorporadas a las
practicas de la IED

Fuente: Encuesta realizada por la Universidad EAFIT y los lideres del proyecto Saber digital de la institucion
del que hago parte.

Figura 36. Apoyo que tienen los docentes para el uso de las TIC con los estudiantes

20.0% 20.0%

No hay apoyo espedifico para los Un profesional para apoyo de tipo Un profesional para apoyo didactico y
docentes que realizan actividades con sus operativo/técnico pedagdgico dentro de la IED
estudiantes usando TIC

Fuente: Encuesta realizada por la Universidad EAFIT y los lideres del proyecto Saber digital de la institucion

del que hago parte.

Encuesta N°3, dirigida a un grupo docentes y estudiantes
Figura 37. Resultados pregunta 1. ;Cuéles son los contenidos audiovisuales que mas

consumes semanalmente?
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Fuente Propia.

@ a.Videos de Youtube

@® b, Series de Netflix

@ c. Videos TED u otros documentales
de contenido educativo

® d. TDT, Television satelital o por
cable

Figura 38. Resultados pregunta 2. ;Cuales son las caracteristicas que mas te Ilaman la

atencion cuando consumes material audiovisual?

Fuente Propia.

@ 5. Calidad de la Imagen y el sonido

@ b. Subtitulos y opclones de
configuracion

© c. Velocidad de descarga y/o
disponibilidad del contenido

® d.Temas de interés

Figura 39. Resultados pregunta 3. ;Cual es el dispositivo electronico desde el cual accedes a

la mayoria de material audiovisual?

Fuente Propia.

@ a. Televisor o Smart TV
@ b. Computador

@ c. Tablet

@ d. Celular

Figura 40. Resultados pregunta 4. ;Cudl es el horario en el que por lo general consumes

material audiovisual?
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® o 6:00ama12:00m

@® b 1:00 p.ma 5:00 p.m

® ¢ 6:00 p.ma10:00 p.m

@® d. 11:00 pma 1:00 am o mas

Fuente Propia.

Figura 41. Resultados pregunta 5. ¢ Cual es la razon principal por la cual accedes a contenido

audiovisual?

@® o Entretenimiento
@ b. Educacion
@ c. Consulta de temas cotidianos

@ d. Informacion de comercio y/o temas
de Interés general

Fuente Propia.
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7. RESULTADOS

7.1. Andlisis e interpretacion de los resultados

Luego de realizar el inventario de equipos tecnologicos, se pudo observar que en total
se tienen 177 dispositivos, entre los cuales estan: computadores (portatiles y de escritorio),
proyectores de video, tabletas, televisores con sistemas inteligentes (Smart TV), impresoras y
fotocopiadoras; asi como para el mejoramiento del sonido y video: cdmaras fotograficas,
micréfonos, sistema amplificador de sonido y sistema de sonido con 4 parlantes; ademas del
servicio de internet, dado que se cuenta con dos redes institucionales.

De lo anterior, se puede decir que de las 40 tabletas que se tienen disponibles, hay 5
dafiadas por presentar problemas con las baterias, por lo que quedan 35 a disposicion de
quien las necesite. De igual forma, en las salas de informaética se presentan equipos en mal
estado, quedando 28 computadores para utilizar en la sala de primaria y 25 para atender a la
poblacién de bésica secundaria. Por Gltimo, el trdmite para la solicitud de impresiones y
copias es bastante engorroso para los docentes, dado que el almacenista y el auxiliar de
biblioteca (actividad en la que colaboran) a veces no muestran la mejor disposicion en el
desarrollo de esta labor o simplemente se encuentran ocupados en otras tareas de mayor
relacién a sus cargos.

Luego del analisis de la encuesta N°1, se tienen los siguientes resultados:

El 60% de los estudiantes encuestados conocen el termino TIC.

El 85,4 de los estudiantes tienen conocimiento sobre el significado de la abreviatura
TIC.

- Un poco mas de la mitad (51,2%) de los encuestados utilizan las TIC con fines
educativos.

- EI'70,7% de los estudiantes utiliza las TIC para mejorar su aprendizaje.
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La cifra anterior se replica en este aspecto, pues el mismo porcentaje de estudiantes
piensa que las TIC les ayudan a mejorar la adquisicion de nuevos conocimientos y a
relacionarlos con los conocimientos previos.

El 73,2% de los estudiantes encuestados considera haber recibido algun tipo de
aprendizaje significativo a lo largo de su experiencia escolar.

El 78% de los encuestados considera que las TIC mejoran el interés, el rendimiento y
la motivacion por aprender.

De los estudiantes encuestados, se observa que el 61% considera apropiada la
influencia de las TIC en el aprendizaje significativo.

De las herramientas TIC expuestas, el 31,7% de los encuestados utiliza los buscadores
educativos para su aprendizaje, seguido del correo electrénico que tiene un 17,1% de
preferencia.

La frecuencia con la que los encuestados emplean las TIC es de 36,6% para varias
veces a la semana, casi todos los dias (29,3%) y un pequefio porcentaje (2,3%) que
dice nunca utilizarlas.

El 31,7% de los estudiantes que realizaron la encuesta, consideran usar el computador
para realizar las tareas escolares, sequido de utilizarlo para programas de aprendizaje
con un 29,3%.

De igual forma, el uso del celular es en mayor medida (39%), para la navegacién en
internet y la busqueda de informacion, seguido de las aplicaciones para aprender con
26,8%.

Luego se observa, que los estudiantes creen que los docentes tienen una opinion
positiva del uso de las TIC en el aula, dado que el 73,2% coincide con esta

apreciacion.
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Un poco mas de la mitad de los estudiantes encuestados (51,2%), considera que la
mayor dificultad para la implementacion de las nuevas tecnologias en la educacion,
esta en la falta de recursos econdmicos; asi mismo, no reconocen la percepcion
cultural como una dificultad en este sentido.

Finalmente para mejorar en sus estudios, los estudiantes se apoyan en los apuntes de

clase (34,1%), seguida de la informacion buscada en internet (29,3%).

Analizando la encuesta N°2, se tienen los siguientes resultados:

Teniendo en cuenta, que los parametros de la encuesta fueron: caracterizacion, dimension de

aprendizaje, dimension tecnoldgica y dimension de gestién, se tienen los siguientes

resultados:

En la primera figura (N°16), que trata sobre la caracterizacion de la encuesta, se
logran observar los aspectos que los docentes y directivos reconocen como los
mayores problemas para la incorporacion de TIC a nivel pedagdgico, tecnolégico y de
gestion. Entre estas barreras se destacan la falta de preparacion, formacion y
desconocimiento del manejo de herramientas (100%) y la resistencia al cambio
(80%).

En la dimensién de aprendizaje, las figuras siguientes (N°17 y 18) tratan del
conocimiento en aspectos relacionados con las TIC. Estudiando la percepcion de los
docentes y directivos en aspectos relacionados con las TIC, reconociendo el nivel de
conocimiento en una competencia relacionada con las TIC contribuyendo asi a
mayores niveles de uso en las diferentes practicas. En estos graficos se observd que
hay una percepcion alta (41,6%) de los docentes respecto a buscar la informacion
necesaria de forma precisa y, utilizar y comunicar la informacion de manera eficaz,
ética y legal. De igual forma, se nota una percepcion baja (55,3%), frente al uso de

TIC para abordar necesidades educativas especiales. En relacion a los directivos, estos
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tienen una percepcion alta frente a los impactos de las nuevas tecnologias en la
sociedad actual y el uso de TIC para abordar necesidades educativas especiales
(100%); asimismo, estos perciben el uso de comunidades y ambientes colaborativos
en internet en un nivel bajo (60%). En las figuras siguientes (N°19, 20 y 21), se
indaga sobre el uso de las TIC por parte de los docentes, estudiando la transformacion
de los ambientes de aprendizaje enmarcados en la manera como se usan los recursos
tecnoldgicos, cabe anotar que el 58,9% de los docentes admiten hacer uso de las TIC.
Seguidamente, se estudian las actividades en que los docentes usan las TIC, notando
que el 43,6% las usa como apoyo a la labor docente y el 2,6% las usa como apoyo en
las evaluaciones. Luego, se indaga la frecuencia de uso de las TIC, mostrando que el
80% de los docentes usa las TIC a diario y el 20% le da un uso de mas de cuatro horas
a la semana. En las figuras N° 22 y 23, se estudio el uso de las TIC por parte de los
directivos, observando la transformacion de los ambientes de aprendizaje enmarcados
en la manera como se usan los recursos tecnolégicos, indagando la frecuencia de uso
de las TIC de acuerdo a ciertos aspectos y las principales herramientas que utilizan
estos directivos. En primera instancia, se observa un permanente uso de las TIC en las
practicas administrativas (40%), un uso frecuente (60%) de la intranet para
comunicarse con la comunidad educativa y pocas veces (40%) se utilizan las TIC para
preparar reuniones e informes que se deban presentar. Seguidamente, se observo que
el correo electrdnico es la herramienta de mayor uso (100%), y en un 80% se usan los
documentos digitales y los dispositivos moviles; de igual manera, se observa que los
directivos docentes no tienen los blogs entre sus principales herramientas TIC (0%).
La figura sucesiva (N°24), se refiere al uso de las TIC para la planeacion de las clases.
En esta se busco estudiar el uso de las TIC en la planeacion de las clases, enfocada en

la busqueda de recursos y herramientas para orientar sus clases. En esta se destacan
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mayoritariamente las consultas de diversas fuentes (89,6%) y la busqueda de
materiales didacticos (88,3%); sin embargo, se observa que el 1,3% de los docentes
no utiliza recursos tecnoldgicos para planear las clases. Del mismo modo, se observan
las figuras N° 25 y 26 que tratan de los objetivos y estrategias que tienen los docentes
al usar las TIC. En este sentido, se cumple que el 71,4% de los docentes consideran
que el objetivo principal de las TIC es desarrollar competencias relacionadas con el
plan de estudio, seguido del 49,4% que considera que el objetivo de estas tecnologias
es facilitar la comprension de la disciplina con recursos multimedia, juegos y
simulaciones, y en menor grado, el 7,8% considera que estas capacitan para participar
en proyectos colaborativos. A nivel de estrategias, se tiene que el 74% los considera
como actividades de exploracion libre de internet, seguido de ayudar en la produccién
y presentacion de trabajos con 51,9% y en menor medida con 3,9%, se tiene que estas
apoyan la creacion de prototipos o modelos virtuales. Como ultima figura (N°27) en
esta dimension, estan los aspectos que consideran los docentes al evaluar el uso de las
TIC. En esta se estudian los aspectos mas relevantes de la evaluacién del uso de las
TIC, los cuales se relacionan con mejorar el interés de los estudiantes en los diferentes
escenarios para el aprendizaje, mostrando en mayor medida el aumento en el nivel de
interés del grupo por la disciplina del maestro, asi como el aumento del interés de los
estudiantes por la investigacion, con 53,2% y 50,6% respectivamente. Finalmente,
solo el 11,7% no acostumbra evaluar el uso de las tecnologias en la practica.

La dimension siguiente es la tecnoldgica, iniciando por las figuras N° 28 y 29, que
muestran la percepcion de los docentes y directivos sobre el acceso a internet en la
IED; pues tratan de la infraestructura de conectividad, reflejando los servicios,
protocolos y précticas a nivel de conexion. En esta se logra observar que el 51,9% de

los maestros perciben que la conexion funciona de manera intermitente, el 15,6%
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considera que casi nunca funciona este servicio y el 10,4% ni siquiera utiliza internet.
A nivel de directivos, el 60% considera que las conexiones a internet funcionan de
manera intermitente y el resto percibe que la red funciona la mayor parte del tiempo.
Posteriormente, se encuentran las figuras N° 30 y 31, estan reflejan la disponibilidad
de computadores para uso pedagdgico y la disponibilidad de software para uso
pedagogico. En este apartado se busca establecer la percepcion de directivos y
docentes frente al acceso a dispositivos en la IED, por ello el 46,1% considera que la
disponibilidad de computadores es insuficiente y solo el 23,7% piensa que los
computadores siempre estan disponibles y en buen estado. Por otra parte, en lo
concerniente a disponibilidad de software, los resultados fueron que el 31,6%
considera que no hay software para uso pedagogico en la IED, y el 19,7% considera
que este responde a las necesidades como docente. Como ultimo aspecto de estudio de
esta dimension, esta la frecuencia de acceso a la sala de informatica (figura N°32) por
parte de docentes y directivos, donde la mayoria (38,7%) considera no tener acceso a
ella, seguido del 30,7% que parece tener acceso cada vez que lo requiera y el dato mas
alejado se refiere a la frecuencia quincenal donde se ubican 1,3% de los maestros y
directivos. Como ultima figura de esta dimensién (N°32), se encuentra la referente
acceso de los docentes a recursos tecnoldgicos disponibles en la IED, en esta los
docentes consideran como elementos de uso diario a nivel tecnologico, el celular
(70,8%), y el computador (35,2%), y en menor magnitud, sigue el televisor 15,7% y
los equipos de grabacién de audio 9,4%. Aungue hay otros elementos como la pizarra
digital o las cAmaras que no se utilizan o bien no se tiene acceso a ellas.

En la Gltima dimension, ubicada en el lineamiento de gestion, se encuentran las
figuras N° 33 y 34, las cuales hacen referencia a la presencia de las TIC en la

normatividad institucional (PEI), segun los docentes y los directivos, respectivamente.
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Se debe tener en cuenta, que aunque en los Gltimos afios se ha ido incrementando la
presencia de las TIC en los planes institucionales, esto no se ve reflejado en los
procesos del colegio. De manera que, la tercera parte de los docentes (33,3%) no
referencian el uso pedagodgico de las TIC en el PEI, aunque muy cerca de este dato
esta el uso pedagdgico de las TIC que se menciona en el PEI (con 32%) y en menor
nivel, con 2,7% estan los docentes que no conocen lo suficiente el contenido del PEI
para poder tomar posicion al respecto. En el caso de los directivos, se observa, asi
como los maestros, que el 60% no referencian el uso pedagdgico de las TIC en el PEI
y el resto (40%), considera que las TIC aparecen de forma transversal en el PEI
incorporadas ampliamente en las practicas de la IED. Al final de esta encuesta, se
hace referencia al apoyo que tienen los docentes para el uso de las TIC con los
estudiantes (figura N° 35), la cual deja ver que el 60% de los docentes no perciben

apoyo especifico para realizar actividades con sus estudiantes usando TIC.

Conforme al anélisis de la encuesta N°3, se tienen los siguientes resultados:

El 50% de las 62 personas encuestadas, es decir 31, consideran los videos de
YouTube como el contenido audiovisuales que mayor consumen semanalmente; y en
su defecto, las series de Netflix son las de menor consumo, con solo el 8,1%
(aproximadamente 5 personas).

Respecto a la segunda pregunta, 35 personas (56,5%) valoran los temas de interés,
como la caracteristica que mas les Ilama la atencion al momento de consumir material
audiovisual; y solo el 1,6% (una persona), considerd la velocidad de descarga y/o
disponibilidad del contenido como la caracteristica mas importante en este sentido.

De las 62 personas entrevistadas, 32 de ellas (51,6%) consideran al celular como el

dispositivo electronico desde el cual acceden a la mayoria del material audiovisual
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que suelen consumir. Asimismo, se observa que ninguno de los entrevistados utiliza
Tablets para tal fin.

Del mismo modo, se puede decir que gran parte de los consultados (62,9%, es decir,
39 personas), consumen material audiovisual en el horario de 6 p.m. a 10 p.m.; asi
como, muy temprano, de 6 am. a 12 m, solo 4 personas (6,5%) realizan esta
actividad.

Finalmente, 33 personas (53,2%) coincidieron en que la razon principal por la cual
acceden a la mayoria del material audiovisual que consumen es por entretenimiento.
Por otro lado, de las 62 personas entrevistadas, 8 de ellas consideran la consulta de

temas cotidianos como el factor mas relevante en este aspecto.

7.2. Discusion

En este proyecto de investigacion quedan algunos aspectos relevantes a ser integrados, como

son:

Optimizar la utilizacion de las TIC para el mejoramiento de las comunicaciones
dentro y fuera de la institucion, tanto por estudiantes como por docentes y directivos.

Respecto al proceso de ensefianza-aprendizaje, es de esperar que la aplicacion de la
presente investigacion permita que el uso de las TIC deje de verse como una barrera
aparente, y pase a favorecer las actividades de investigacion en el aula, generando
nuevas formas de ensefianza y el fomento de investigaciones que trasciendan mas de

una disciplina o area del conocimiento.
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8. Andlisis financiero

Dentro del presupuesto necesario para la realizacion del proyecto, se debe tener en cuenta lo

siguiente:

Tabla 6. Datos a tener en cuenta para el desarrollo del presupuesto del proyecto.

Recurso Descripcion

Actividad

Presupuesto

Equipo lider Conformado por dos

del proyecto especialistas en
educacion mediada por
las tecnologias. Dicho
personal prestara
servicios una vez por
semestre para
planificar, ejecutar y
plantear mejoras a

problemas presentados.

Indagar a través de

entrevistas a grupos focales,
sobre la influencia de las
TIC en los docentes y los
estudiantes del colegio

Garcés Navas |.E.D.

Realizar charlas a

estudiantes sobre los

beneficios que trae el

manejo de nuevas

tecnologias, seguridad
informatica y efectividad en

la busqueda de informacion

en la red.

Capacitacion al personal
docente en: manejo de
plataformas (ambientes
virtuales), uso y evaluacion
de aplicaciones con fines
educativos, funcionalidad y

beneficios de las TIC de

acuerdo al area de

ensefianza, entre otros.

Sera asignado del
presupuesto anual
que gira la
Secretaria de
Educacion del
Distrito al
colegio, para el
desarrollo de los

proyectos de aula.

Equipos Conformado por:
tecnoldgicos computadores, tabletas,
proyectores de video,

impresoras, red de

Herramientas de apoyo en la

actividad anterior.

La institucién
cuenta con estos
equipos, por lo
que se deben
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internet.

organizar las
actividades a
realizar, de tal
manera, que haya
aprovechamiento

de toda la planta

docente.
Material de  Conformado por: Material de apoyo en la La institucién
oficina cuadernillos, hojas, actividad anterior. cuenta con estos
tinta de impresion, materiales.
esferos, marcadores.
Servicios Conformado por: Servicios necesarios para llevar  La institucion
publicos internet, agua y energia a cabo la actividad anterior. cuenta con estos

eléctrica.

servicios, aunque
es preciso mejorar
la disponibilidad
de la red ya que
actualmente
presenta
intermitencia con
mucha

regularidad.

Fuente propia.

A continuacion, se determinaron los recursos necesarios para el desarrollo del proyecto, como

lo muestra la Tabla 7.

Tabla 7. Desarrollo del presupuesto del proyecto

Actividad

Detalle

Cantidad

Valor unitario

Valor total

Entrevista a

grupos focales

sobre la

influencia de las

TIC (serian 3

Honorarios de

2

$600.000

$1°200.000
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encuentros). los especialistas

Charlas a en educacion
estudiantes mediada por las
(serian 3 tecnologias.

encuentros),

Capacitacion al
personal docente
(serian 3

encuentros),

$600.000

$1°200.000

$1°200.000

$2°400.000

TOTAL

$4°800.000

Fuente propia.
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9. Conclusiones y recomendaciones

Los resultados que arrojan los sondeos realizados a estudiantes, docentes y directivos
son una radiografia de lo que sucede en la institucion en materia tecnolégica. Permitiendo
concluir, que mientras los estudiantes solicitan la mediacion de las TIC en las actividades que
desarrollan en el aula y mayor aprovechamiento de las herramientas tecnoldgicas con las que
algunos salones estan dotados, en tanto, los docentes muestran resistencia a la integracion de
las tecnologias en el aula de clase, aunque ya sean consciente de los beneficios que estas
aportan y que la formacion a nivel tecnoldgico hace parte del proceso de profesionalizacion
docente.

Lo anterior es argumentado con las resultas de las encuesta, que por el lado de los
estudiantes, muestra que un poco mas de la mitad de ellos utilizan las TIC con fines
educativos; ademas, teniendo en cuenta que la institucion trabaja bajo el aprendizaje
significativo, los estudiantes piensan que con el uso de estas tecnologias mejoran la
adquisicion de nuevos conocimientos y los relacionan con los obtenidos previamente.
Asimismo, consideran que las TIC mejoran el interés, el rendimiento y la motivacion por
aprender; pues herramientas como los buscadores educativos y el correo electrénico apoyan
los procesos de aprendizaje; no obstante, mas de la mitad de los estudiantes indagados
considera que la mayor dificultad para la implementacion de las nuevas tecnologias en la
educacidn, esta en la falta de recursos econémicos, puesto que creen que los docentes tienen
una opinién positiva del uso de las TIC en el aula, pero la poca disponibilidad de estos
medios no ha permitido avanzar, y mucho menos generar cambios en la estructura curricular
planteada por la institucion.

Por otro lado, los resultados de la encuesta dirigida solo a maestros, deja ver que a
nivel general existe alta resistencia al cambio respecto al uso de las tecnologias por parte de

estos, manifestando falta de preparacion, formacion y desconocimiento del manejo de estas
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herramientas, lo cual indica que carecen de competencias y se requiere un mayor COmpromiso
en el desarrollo de habilidades en este aspecto tan importante en la actualidad. Podria decirse
que lo anterior, se presenta como una debilidad de la institucion, pues la baja competitividad
de los docentes a nivel tecnoldgico puede estancar la posibilidad de avanzar y aprovechar las
TIC para la dinamizacion de las metodologias en el aula, asi como el mejoramiento de las
relaciones comunicativas con los estudiantes.

Sin embargo, al darse a conocer los resultados de esta pesquisa, se logré que los
docentes involucrados hicieran conciencia de los procedimientos y métodos que aplican en el
aula, solicitando capacitacion y actualizacion en el uso de las TIC, con el fin de mejorar sus
metodologias de ensefianza y generar mayor interés por parte del alumnado.

Seguidamente, la revision de este sondeo muestra que los directivos, tienen una
percepcion alta sobre los impactos de las nuevas tecnologias en la sociedad actual y el uso de
TIC para abordar necesidades educativas especiales, aspecto en el que difieren con los
docentes; aunque gran parte de estos, admiten hacer uso de las TIC sobre todo como apoyo a
la labor pedagdgica, desde la planeacion de las clases, enfocada en la bisqueda de recursos y
herramientas para orientar sus clases (no obstante un pequefio grupo de docentes se resiste a
planear su clase con ayuda de recursos tecnoldgicos), hasta la evaluacion.

Desde luego, se observd que hay muchos factores que han generado desmotivacion en
la integracién de las TIC a las metodologias de ensefianza, entre ellas esté el hecho de que la
disponibilidad de computadores es insuficiente, el acceso a la sala de informética es casi nulo,
teniendo en cuenta que esta se encuentra ocupada en toda la jornada escolar, y sumado a esto,
la conexidn a internet funciona de manera intermitente. Finalmente, tanto directivos como
docentes no referencian el uso pedagogico de las TIC en el Proyecto educativo institucional y
mucho menos, perciben apoyo especifico para realizar actividades con sus estudiantes usando

TIC.
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A manera general, el Ultimo sondeo realizado a estudiantes y a un grupo de docentes
muestra la gran importancia que en la actualidad tienen los contenidos audiovisuales, razon
por la cual es necesario que estos sean aprovechados y surja la forma de adaptarlos al plano
pedagogico, de esta manera enriquecer el quehacer formativo y atender a las necesidades no
solo de estudiantes sino de la comunidad educativa en general. Esta indagacion refleja que el
celular es el dispositivo electronico desde el cual acceden a la mayoria de material
audiovisual, haciendo posible la implementacion de estrategias apoyadas en estos contenidos,
puesto que la mayoria de estudiantes cuenta con este elemento y su portabilidad es méas facil
y segura comparada con un computador u otro dispositivo con caracteristicas similares

Lo anteriormente expuesto, muestra que aun cuando las TIC han tenido gran
influencia en los procesos de ensefianza-aprendizaje, se necesita un cambio de actitud desde
los directivos hasta los docentes, para empezar a sacar el mayor fruto a las ventajas que
proponen el uso de las nuevas tecnologias, aprovechando en este sentido que la poblacién
estudiantil con la que se trabaja se encuentra inmersa en este auge tecnoldgico, haciendo mas
facil la implementacion de nuevas estrategias educativas que integren el manejo de estas
herramientas para hacer la labor educativa cada vez mas innovadora.

Se recomienda que para el logro de una apropiacion de las TIC a nivel institucional,
se deje de colocar como obstaculo la disposicién de recursos, y por el contrario, se haga un
uso adecuado de las herramientas tecnolégicas que se tienen en el colegio, de la red de
internet y toda la creatividad posible. Por ello, es recomendable que en el PEI se amplie el
uso de las TIC como caracteristica institucional y que esto coadyuve al desarrollo de
habilidades no solo en lo académico, sino de impacto social.

Finalmente, se aconseja que los docentes del colegio Garcés Navas L.E.D.,
implementen acciones dirigidas a: mejorar la interaccion del estudiante en la clase, que lleve

a dinamizar el rol que este tiene, al hacerlo mas activo; atender los intereses de los
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estudiantes, creando y actualizando material audiovisual en linea; optimizar el tiempo de
trabajo, por lo que la incorporacion de evaluaciones en linea hace que el proceso de
ensefianza-aprendizaje sea mas dindmico, teniendo en cuenta que las correcciones se dan en
tiempo real; ademas de la motivacion, la cooperacion y la habilidad creativa que se fomenta a
través de actividades de este tipo. De acuerdo a lo anterior, se hace necesario incorporar el
uso de las TIC al curriculo de la institucion y con esto se logre visibilizar la influencia de
estas herramientas, en tanto que se puedan cambiar los paradigmas que se tienen

preestablecidos frente a las mediaciones tecnoldgicas en los procesos pedagdgicos.
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11. Anexos

Modelo de encuesta N°1

Preguntas sobre percepcién del aprendizajey TIC:

1. ¢Conoces el término TIC?
- Si
- No
- No sabe / No responde
2. ¢Sabias que TIC hace referencia a Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion?
- Si
- No
- No sabe / No responde
3. ¢Para qué utilizas las TIC?
- Para entretenimiento
- Paraeducacion
- Para consultas cotidianas
- Paraactualizarse
- No sabe /no responde
4. ¢Utilizas herramientas TIC para tu aprendizaje?
- Si
- No
- No sabe /No responde
5. ¢Crees que las TIC te ayudan a adquirir nuevos aprendizajes y relacionarlos con los ya
adquiridos?
- Si
- No
- No sabe /no responde
6. ¢Consideras que has recibido algun tipo de aprendizaje significativo a lo largo de la escuela?
- Si
- No
- No sabe / No responde
7. ¢(Mejoran las TIC el interés, el rendimiento y la motivacion por aprender?
- Si
- No
- No sabe /no responde

8. ¢De que forma influye en tu aprendizaje significativo el uso de las TIC?
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- Muy apropiada
- Apropiada
- Poco apropiada
- Inapropiada
- No sabe / no responde
9. ¢Qué herramienta TIC utilizas para tu aprendizaje?
- Correo electronico (Gmail, Outlook, Yahoo, etc.)
- Aplicaciones para chat (WhatsApp, snapchat, Hangouts, messenger, etc.)
- Foros educativos (Eduteka, calameo, EducArt, Virtualeduca, Slideshare, etc.)
- Publicaciones de acceso libre (Wikipedia, rincén del vago, buenosensayos.com etc.)
- Redes sociales (Facebook, instagram, twitter, linkedIn, YouTube, etc.)
- Buscadores educativos (YouTube EDU, Dialnet, Redalyc, Google Académico, etc.)
- Plataformas educativas (Blackboard, Moodle, ATutor, etc.)
10.¢Con qué frecuencia empleas las TIC en clases?
- Nunca
- Menos de una vez al mes
- Entre una vez a la semana y una vez al mes
- Varias veces a la semana
- Casi todos los dias
- No sabe /no responde
11.Uso del computador para las siguientes actividades:
- Utilizar programas de aprendizaje
- Utilizar programas para pintura o dibujo
- Realizar tareas escolares
- Para navegar en internet y buscar informacion
- Descargar programas a traves de internet
- Descargar musica a través de internet
- Jugar en linea
12.Uso del celular para las siguientes actividades:
- Utilizar aplicaciones para aprender
- Utilizar aplicaciones para pintar o dibujar
- Realizar tareas escolares
- Para navegar en internet y buscar informacion
- Descargar aplicaciones de musica a través de internet
- Descargar aplicaciones de juegos a través de internet
13.¢Qué opiniodn crees que tienen los docentes del uso de las TIC en el aula?
- Positiva



- Negativa
- No sabe / no responde
14.; Queé dificultades percibes para la implementacidn de las nuevas tecnologias en la
educacion?
- Falta de recursos econémicos
- Falta de infraestructura
- Falta de formacion de los docentes
- Falta de apoyo de los padres de familia
- Percepcion sociocultural
15.¢Qué apoyo utilizas para mejorar el estudio?
- Libros de consulta
- Apuntes propios
- Apuntes de la clase
- Informacion buscada en internet (Articulos, videos, foros educativos, etc.)
- Otros

- No sabe / No responde




Modelo de encuesta N°2

Caracterizacion

1) Barreras identificadas por los docentes y directivos que afectan la incorporacion de las
TIC.

Falta de preparacion, formacion, desconocimiento del manejo de herramientas
Falta de espacios de infraestructura

Se tienen equipos pero no se disponen al pablico por no estar asegurados

No se tienen suficientes equipos que faciliten la docencia

Falta de tiempo para capacitaciones o formacién en TIC

Equipos desactualizados

Falta de interés de los docentes en el tema de TIC

Una deficiente conectividad o velocidad de internet

Resistencia al cambio

Falta de red eléctrica

Temores

Dimensién de aprendizaje

2) Percepcion de los docentes en aspectos relacionados con las TIC. (Ninguno, Bajo, Medio,
Alto)

Analizar la informacion de manera eficiente

Buscar la informacion necesaria de forma precisa
Disefio de ambientes de aprendizaje

Impactos de las nuevas tecnologias en la sociedad actual
Manejo de recursos basicos de informética
Metodologias de uso de las TIC en educacion

Organizar la informacion adecuadamente

Participacion en ambientes colaborativos en Internet
Produccién y publicacion de contenidos en Internet

Uso de TIC para abordar necesidades educativas especiales
Uso de TIC para la gestidn escolar

Utilizacion de recursos tecnologicos educativos

Utilizar y comunicar la informacion de manera eficaz, ética y legal

3) Percepcion de los directivos en aspectos relacionados con las TIC. (Bajo, Medio, Alto)

El Manejo del computador y recursos basicos de informatica
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- El uso de comunidades y ambientes colaborativos en Internet
- El uso de TIC para abordar necesidades educativas especiales
- El Uso de TIC para gestion escolar
- Estrategias y metodologias de uso de las TIC en educacion
- Los impactos de las nuevas tecnologias en la sociedad actual
4) Uso de las TIC por parte de los docentes.
- Si
- No
5) Actividades en que los docentes usan las TIC.
- Apoyo a la labor docente (Ej.: Videos, presentaciones en PowerPoint)
- Consulta de informacidn para preparar la clase
- Consultas de informacion de los estudiantes durante la clase
- Evaluacion (Ej.: Formularios en linea, bancos de preguntas)
- Recursos para motivar a los estudiantes
6) Frecuencia de uso de las TIC.
- Diariamente
- Maés de 4 horas a la semana
- Entre 2 y 4 horas a la semana
- Entre %2y 2 horas a la semana
- Unavez al mes
- Menos de una vez al mes
- Nouso las TIC para la gestién
7) Frecuencia de uso de las TIC por parte de los directivos de acuerdo a ciertos aspectos. (No
aplica, Pocas veces, Con frecuencia, Permanentemente)
- Utiliza el sistema de informacién de la IED para monitorear su funcionamiento
- Utiliza la intranet para comunicarse con la comunidad educativa
- Utiliza las TIC en las practicas administrativas
- Utiliza las TIC para preparar reuniones y los informes que debe presentar
8) Principales herramientas TIC que utilizan los directivos docentes.
- Documentos digitales
- Sistemas de gestion
- Correo electrdnico
- Mensajeria instantanea

- Presentaciones
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Blogs

Redes sociales

Editores de audio/video
Repositorio de archivos
Dispositivos moviles

Navegacion Mapas conceptuales

9) Uso de las TIC para la planeacion de las clases.

Realizar consultas de diversas fuentes

Intercambiar experiencias con docentes de su IED

Intercambiar experiencias con docentes de otra IED

Realizar busquedas de materiales didacticos

Consultar especialistas en los contenidos a ser trabajados

Disefar espacios virtuales para que los estudiantes interactten con TIC y con otros
Producir sus propios materiales didacticos

No utilizo recursos tecnoldgicos para planear mis clases

10) Objetivos que tienen los docentes al usar las TIC.

Desarrollar competencias relacionadas con el plan de estudio

Desarrollar competencias para el uso de medios

Desarrollar valores con actividades de convivencia en grupo

Facilitar la comprension de la disciplina con recursos multimedia, juegos y
simulaciones

Capacitarlos para que publiquen contenidos propios

Capacitarlos para que participen en proyectos colaborativos

Acompaiiar el trabajo hecho por ellos en ambiente virtuales (blogs, etc)

Desarrollar en los estudiantes la capacidad de busqueda de recursos y contenidos que

fomenten el aprendizaje autbnomo

11) Estrategias que tienen los docentes al usar las TIC.

Produccién y presentacion de trabajos (ej. Word, Excel, PowerPoint, etc)
Actividades de exploracién libre de internet

Actividades de consulta y/o didacticas en internet

Uso de software con fines pedagdgicos (ej. Estudiantes que programan o disefian)
Creacion de prototipos o modelos virtuales

Participacion en el disefio o produccion de contenidos de sitios web
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- Actividades de comunicacion, colaboracion y desarrollo de proyectos en comunidades
virtuales
- Publicacion y divulgacion para exponer las ideas y creaciones en internet (ej. Wikis,
blogs, comunidad Scratch, etc)
12) Aspectos que consideran los docentes al evaluar el uso de las TIC.
- Aumento el nivel de interés del grupo por su disciplina
- Mejorar el didlogo
- Aumento del interés de los estudiantes por la investigacion
- Mejorar la capacidad de manejo de las TIC
- Mejorar la creacion de contenidos en multiples medios
- Cambiar la forma en la que los estudiantes aprender a autogestionar su conocimiento
- Crear escenarios de innovacion en los que se evallen diferentes competencias
- No acostumbro a evaluar el uso de las tecnologias en mi practica
Dimensidn tecnoldgica
13) Percepcion de los docentes sobre el acceso a internet en la IED.
- Casi nunca funciona
- Funciona de manera intermitente
- Funciona la mayor parte del tiempo
- No utilizo internet
14) Percepcion de los directivos sobre el acceso a internet en la IED.
- Funciona de manera intermitente
- Funciona la mayor parte del tiempo
15) Disponibilidad de computadores para uso pedagdgico.
- Algunas veces estan disponibles
- Estan siempre disponibles y en buen estado
- Se encuentran en mal estado
- Son insuficientes
16) Disponibilidad de software para uso pedagdgico.
- No hay software para uso pedagdgico en mi IED
- No responde a mis necesidades como docente
- No utilizo software para uso pedagogico
- Responde a mis necesidades como docente
17) Frecuencia de acceso de los docentes a recursos tecnologicos disponibles en la IED (No

tengo acceso, No los utilizo, Mensualmente, Semanalmente, Diariamente)
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Cémara de video

Céamara fotogréfica

Celular

Computador

Equipo de grabacién de audio
Kit de robdtica

Pizarra digital

Tableta

Televisor

18) Frecuencia de acceso a la sala de informatica.

Cuando la requiero
Diariamente
Mensualmente
Quincenalmente
Semanalmente

No tengo acceso

Dimensidn de gestion

19) Presencia de las TIC en la normatividad institucional (PEI) segun los docentes.

El uso pedagdgico de las TIC se menciona en el PEI

Existen propuestas de uso pedag6gico de las TIC con indicaciones de sus objetivos,
estrategia y evaluacion de ese uso

Las TIC aparecen de forma transversal en el PEl porque ya estan ampliamente
incorporadas a las préacticas de la IED

No conozco lo suficiente el contenido del PEI para tomar una posicion al respecto

No hay referencia al uso pedagdgico de las TIC en el PEI

20) Presencia de las TIC en la normatividad institucional (PEI) segun los directivos.

Las TIC aparecen de forma transversal en el PEI porque ya estan ampliamente
incorporadas a las préacticas de la IED

No hay referencia al uso pedagdgico de las TIC en el PEI

21) Apoyo que tienen los docentes para el uso de las TIC con los estudiantes

No hay apoyo especifico para los docentes que realizan actividades con sus estudiantes
usando TIC

Un profesional para apoyo de tipo operativo/técnico

Un profesional para apoyo didactico y pedagogico dentro de la IED
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Modelo de encuesta N°3

1.

¢ Cudles son los contenidos en linea que méas consumes semanalmente?
a. Videos de Youtube

b. Series de Netflix

. Videos TED u otros documentales de contenido educativo

o

d. TDT, Television satelital o por cable

¢Cuales son las caracteristicas que mas te llaman la atencion cuando consumes material en
linea?

a. Calidad de la imagen y el sonido

b. Subtitulos y opciones de configuracion

o

. Velocidad de descarga y/o disponibilidad del contenido

d. Temas de interés

¢Cual es el dispositivo electronico desde el cual accedes a la mayoria del material en linea
que consumes?

a. Televisor o Smart TV

b. Computador

c. Tablet

d. Celular

¢ Cudl es el horario en el que por lo general consumes material en linea?

a. 6:00a.ma 12:00m

b. 1:00 p.ma5:00 p.m

C. 6:00 p.ma10:00 p.m

d. 11:00 p.ma 1:00 a.m 0 mas

¢Cudl es la razon principal por la cual accedes a la mayoria de material en linea que
consumes?

a. Entretenimiento

b. Educacion

Consulta de temas cotidianos

a o

. Informacidn de comercio y/o temas de interés general
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