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PRESENTACION

El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), en colaboracion
con el Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion (CONAPRED),
presenta el marco conceptual de la Encuesta Nacional sobre Discrimi-
nacién (ENADIS 2017), proyecto destinado a generar informacion esta-
distica acerca de la discriminacién en México, con la finalidad de poner a
disposicion de las personas usuarias la informacion sobre los temas y las
variables que sustentaron la encuesta.

Con la ENADIS 2017, se evidencia la situacion de discriminacion es-
tructural en el pais, a partir de la percepcion, opinion y experiencias de la
sociedad, y la discriminacion que viven los grupos sociales que histérica-
mente han vivido discriminacion por su condicidn identitaria o social, aso-
ciada a motivos prohibidos de discriminacion, tal como esta explicitado en
la Constitucion, la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion,
y en los tratados internacionales de derechos humanos de los que México
forma parte. La encuesta capta las actitudes que asume la poblacion en
general ante algunas situaciones discriminatorias hacia los grupos discri-
minados, asi como sus propias experiencias de discriminacion; asimismo,
permite identificar la percepcién que tienen estos grupos, respecto a la for-
ma en que se respetan o no sus derechos, su auto-representacion social, y
las problematicas a las que se enfrentan como colectivo social.

Este documento presenta el marco conceptual sobre el cual se susten-
ta la ENADIS 2017, su contenido esta organizado a través de capitulos,
iniciando con el abordaje de los antecedentes de encuestas sobre discri-
minacion en México y en otros paises; los objetivos generales y particula-
res que se persiguen con la Encuesta; las convenciones y avances en el
ambito internacional; asi como las leyes, reglamentos, planes y programas
sectoriales que dan sustento legal y programatico a la informacién con-
tenida en la misma. Por otro lado, se abordan brevemente los aspectos
metodoldgicos referentes a la muestra.

Posteriormente, se presenta el marco tedrico que justifica la seleccion
y disefo de las preguntas contenidas en los instrumentos de captacion, asi
como la definicion de variables y el esquema conceptual que identifica los
temas, subtemas, categorias, variables y clasificaciones de la encuesta.
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Finaliza con un pequeno apartado de conclusiones y un listado de ma-
terial bibliogréafico consultado a lo largo de las distintas etapas del proceso
de la encuesta. Por otro lado, se incluyen en un anexo, los distintos instru-
mentos de captacion utilizados durante su levantamiento.

Cabe sefalar que esta es la primera ocasion en que el INEGI participa
en un proyecto especifico sobre discriminacion, a través del cual en cola-
boracion y con la revision detallada y seleccionada de cada variable por el
CONAPRED, se podra obtener un diagnéstico sobre la prevalencia de este
fendmeno social, el cual ayudara al establecimiento de medidas de politi-
ca antidiscriminatoria, con el fin de que informen, sensibilicen, visualicen
y colaboren en la eliminacion de la discriminacion y permitan una mejor
convivencia social.
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INTRODUCCION

La discriminacién es un problema social que ha cobrado gran relevancia
en la actualidad, aun cuando es un fenémeno histérico. En la medida en
que las naciones han cobrado consciencia de las implicaciones que ésta
tiene para el desarrollo econémico y social de los paises, han surgido tra-
tados internacionales que protegen los derechos humanos para todas las
personas y, dadas las desigualdades histéricas que obstaculizan el goce
de estos derechos en condiciones de igualdad de trato, formal y sustantiva,
para ciertos grupos sociales por su condicion e identidad, también ha sido
necesario protegerlos de manera especifica y prioritaria dada esa situacion
patente de discriminacion.

En 1945, |la Carta de las Naciones Unidas postulé los derechos fun-
damentales del hombre, basados en la dignidad y el valor de la persona
humana, asi como la igualdad de derechos de hombres y mujeres, y de las
naciones grandes y pequefias, enfatizando en la practica de la tolerancia
y la convivencia pacifica como un medio para mantener la paz y seguridad
internacional, sefialando en su articulo 1° la importancia de desarrollar y
estimular el respeto a los Derechos Humanos y las libertades fundamen-
tales de todos, sin hacer distinciones por motivos de raza, sexo, idioma o
religion.!

En 1948, la Asamblea General de la Organizacién de Naciones Unidas
(ONU), adoptd la Declaracion Universal de Derechos Humanos, que esta-
blece que todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y
derechos, por lo que no es justificable distinguir, restringir o excluir el acce-
S0, ejercicio y goce de los derechos humanos a persona alguna.

Esta concepcion se ha retomado como parte fundamental del orden ju-
ridico internacional en materia de derechos humanos y se ha convertido
en un principio universal para todos los instrumentos de proteccion a estos
derechos, a saber; la Convencion Internacional sobre la Eliminacion de
la Discriminacién Racial (CERD), la Convencién sobre la Eliminacion de
todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW), el Pacto In-
ternacional de Derechos Civiles y Politicos (PIDCD), el Pacto Internacional
de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (PIDESC), la Convencion
sobre los Derechos del Nifio (CDN), la Convencion Internacional sobre la
Proteccién de los Derechos de todos los Trabajadores Migratorios y sus
Familiares (CMW) y la Convencion sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad (CRPD), los cuales han sido ratificados por el Estado
mexicano.

' Carta de las Naciones Unidas, Capitulo I. Propésitos y principios. Articulo 1. Conferencia
de las Naciones Unidas. San Francisco, Cal.

VII
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Otros instrumentos de caracter especifico como el Convenio 169 de la
Organizacion Internacional del Trabajo sobre Pueblos Indigenas y Tribales
en Paises Independientes, del que el Estado mexicano forma parte, reco-
nocen la importancia por garantizar las condiciones econdémicas y sociales
de los pueblos y comunidades indigenas sin discriminacion, mientras que
la Declaraciéon y Programa de Accién de Durban aprobados en el Confe-
rencia Mundial contra el Racismo, la Discriminacién Racial, la Xenofobia
y las Formas Conexas de Intolerancia (Conferencia de Durban, Sudafrica,
2001) y el Decenio Internacional para los Afrodescendientes, han marcado
un hito histérico contra todas las formas de racismo y discriminacion racial
a nivel internacional.

Y aunque existe un andamiaje historico y un instrumental vasto en ma-
teria de Derechos Humanos a nivel internacional al respecto, es importante
mencionar que en 1989 se da un avance significativo, cuando el Comité
de Derechos Humanos de la ONU manifesto la Observacion General para
el derecho humano a la no discriminacion? , y posteriormente en 2009 el
Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales emitié la Observa-
cion General N°20 sobre la No Discriminacion y los derechos econémicos,
sociales y culturales.® Es a partir de este orden juridico internacional, que
algunos paises como México han retomado la igualdad juridica como prin-
cipio legal.

Algunos logros de importancia en México han sido, entre otros: el dere-
cho de las mujeres a votar y ser votadas, promulgado el 17 de octubre de
1953; el reconocimiento constitucional de la autonomia de la Comision Na-
cional de los Derechos Humanos, establecida a partir del 13 de septiembre
de 1999; y el reconoce y garantia del derecho de los pueblos y comunida-
des indigenas a la libre determinacion, el 14 el agosto de 2001; finalmente
con la reforma constitucional en materia de derechos humanos, publicada
en el Diario Oficial de la Federacion del 10 de junio de 2011, se realizan
varias modificaciones de importancia: las “garantias individuales” pasan a
establecerse como “derechos humanos”; no corresponde al Estado “otor-
gar” derechos sino reconocerlos; se incorpora la figura de “interpretacion
conforme”; se establece el principio de interpretacion “pro persona”; se se-
nala la obligacion del Estado mexicano, de promover, respetar, proteger
y garantizar los derechos humanos, bajo los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad, asi como, prevenir, inves-
tigar, sancionar y reparar las violaciones de derechos humanos.

En el ambito institucional, se puede mencionar la creacion, entre otros,
de los siguientes entes publicos: El Instituto Nacional de las Personas
Adultas Mayores, en 1979; el Instituto Nacional de las Mujeres, en 2001; la
Comision Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas, en 2003;
el Consejo Nacional para el Desarrollo y la Inclusién de las Personas con
Discapacidad en 2011; el Instituto Mexicano de la Juventud, en 2011; el
Sistema Nacional de Proteccion Integral de Nifias, Nifios y Adolescentes,
en 2016.

2 ONU (1989). Comité de Derechos Humanos, Observacién General num. 18 No Discrimi-
nacioén, 372 periodo de sesiones, Ginebra, Suiza: Organizacion de Naciones Unidas.

3 ONU (2009). Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, Observacién Gene-
ral num. 20 La No Discriminacién y los Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, 42°
periodo de sesiones, Ginebra, Suiza: Organizacién de Naciones Unidas.



El reconocimiento al derecho a la no discriminacion en México, ocurrié
con la reforma al articulo 1° de la Constitucion Politica de los Estados Uni-
dos Mexicanos en 2001. Con base en esta modificacion, en el ambito legal
se promulgo en 2003 la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discrimina-
cion (LFPED), y desde esa fecha se han suscrito y ratificado una serie de
instrumentos internacionales relacionados con la obligaciéon de garantizar
el derecho a la No discriminacion. Para efectos de dicha ley se entendera
por Discriminacion...

«...toda distincion, exclusion, restriccion o preferencia
que, por accion u omision, con intencién o sin ella, no
sea objetiva, racional ni proporcional y tenga por obje-
to o resultado obstaculizar, restringir, impedir, menos-
cabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio de
los derechos humanos y libertades, cuando se base
en uno o mas de los siguientes motivos: el origen ét-
nico o nacional, el color de piel, la cultura, el sexo, el
género, la edad, las discapacidades, la condicion so-
cial, econémica, de salud o juridica, la religion, la apa-
riencia fisica, las caracteristicas genéticas, la situacion
migratoria, el embarazo, la lengua, las opiniones, las
preferencias sexuales, la identidad o filiacion politica,
el estado civil, la situacién familiar, las responsabili-
dades familiares, el idioma, los antecedentes penales
o cualquier otro motivo. También se entendera como
discriminacién la homofobia, misoginia, cualquier ma-
nifestacion de xenofobia, segregacién racial, antisemi-
tismo, asi como la discriminacion racial y otras formas
conexas de intolerancia.»

Asimismo, en 2004 es creado el Consejo Nacional para Prevenir la Dis-
criminacion (CONAPRED), como 6rgano rector del Estado mexicano res-
ponsable de velar por la protecciéon, respeto, cumplimiento y promocion
del derecho a la no discriminacion, dando pauta a la generacién de infor-
macién y documentacion a fin de reconocer las dimensiones, los tipos de
discriminacion, las actitudes y las percepciones de la poblacion mexicana
sobre este fendmeno social.

Con la finalidad de mantener activo el compromiso de contar con infor-
macion que permita conocer la prevalencia de la discriminacién como una
problematica de caracter estructural que impacta al conjunto de la socie-
dad, es relevante conocer qué grupos sociales se ven afectados en mayor
medida, con este propdsito surge la ENADIS 2017, la cual permitira obte-
ner informaciéon muy valiosa respecto al comportamiento y actitudes de la
poblacién mexicana hacia este fenémeno social.
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1. Antecedentes

La discriminacion es un problema social de caracter estructural cuya incidencia tiene una fuerte correlacion con deter-
minadas caracteristicas propias de ciertos grupos de la poblacion, tales como: condicién social, etnia, creencias reli-
giosas, politicas, asi como la discriminacion racial,* entre otras; afectando de manera repetitiva y sistematica el acceso,
ejercicio y goce de los derechos humanos de quienes forman parte los grupos discriminados, vulnerando su dignidad,
libertad, autonomia y autodeterminacion.

La recopilacién de informacion acerca de la discriminacion en México comenzé en la primera década del siglo
XXI. Debe destacarse el estudio pionero de las practicas de discriminacion y exclusion social en México, titulado
La discriminaciéon en México: por una nueva cultura de igualdad, elaborado en 2001 por la Comisién Ciudadana
de Estudios contra la Discriminacién (CCED). Este estudio realizé un diagnéstico de la discriminacion en el pais,
asi como una exposiciéon comparada del funcionamiento de organismos del estado en otros paises que, entre sus
funciones, tenian: “La creacidn de un acervo de casos, de encuestas, de estudios y de estadisticas relativas al tema
de la discriminacion, entre otras™.

Con la proclamacion de la Declaracion Universal de Derechos Humanos, en 1948 por la Asamblea General de la
Organizacion de Naciones Unidas (ONU), que establece que todos los seres humanos nacen libres e iguales en dig-
nidad y derechos, por lo que no es justificable distinguir, excluir o tratar como inferior a persona alguna, si no existe un
fundamento razonable para ello. Y posteriormente, con la Observacion General para el derecho humano a la no discri-
minacion,® emitida en 1989 por el Comité de Derechos Humanos de esta misma Organizacion, se establece un refe-
rente para el resguardo de los derechos humanos en el orden juridico internacional como principio legal de la igualdad.

En México, este reconocimiento juridico al derecho a la no discriminacién ocurre en 2001 con la reforma al articulo
1° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Y es a partir de ella, que en 2003 en el ambito legal
se promulga la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion (LFPED), siendo el parteaguas para suscribir
y ratificar una serie de instrumentos internacionales relacionados con la obligacion de garantizar el derecho a la No
discriminacion.

A la par de esta Ley se inicia la armonizacién de legislaciones estatales con los instrumentos nacionales e in-
ternacionales. Actualmente existen en el orden estatal: 26 clausulas antidiscriminatorias constitucionales, 31 leyes
antidiscriminatorias y 28 entidades federativas cuentan en sus cddigos penales o en alguna otra legislacion la tipifi-
cacion de conductas relacionadas con la discriminacion.

En el ambito institucional, se crea en 2004 el Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion (CONAPRED),
como o6rgano del Estado mexicano responsable de velar por la proteccion, respeto, cumplimiento y promocién del
derecho a la no discriminacion; entre sus facultades, se encuentra la generacion de informacién y documentacion
que permitan conocer y visibilizar las dimensiones, y tipos de discriminacion, las actitudes y las percepciones de la
poblacién mexicana sobre este fendmeno social.

4 En la Observacion General N° 20 al Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales se sefiala que «El Pacto y muchos
otros tratados [...] prohiben la discriminacién por motivos de “raza y color”, lo que incluye el origen étnico de las personas. La utilizacion del
término “raza” [...] no implica la aceptacion de teorias que tratan de probar la existencia de razas humanas distintas»; y en el Documento
Final de la Conferencia De Examen de Durban, sobre los progresos hechos y evaluacion de la aplicacion de la Declaracion, se “rechaza
enérgicamente toda doctrina de superioridad racial, junto con las teorias que intentan determinar la existencia de las llamadas razas humanas
distintas.” Los documentos pueden consultarse en:
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=http://www2.ohchr.org/english/bodies/cescr/docs/E.C.12.GC.20_sp.doc
http://www.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2010/7718.pdf?file=fileadmin/Documentos/BDL/2010/7718.

5 Rincén Gallardo, Gilberto (2001), Informe General de la Comision Ciudadana de Estudios contra la Discriminacion intitulado La discriminacion
en México: por una nueva cultura de igualdad, México: Comision Ciudadana de Estudios contra la Discriminacion, Revista Mexicana de Cien-
cias Politicas y Sociales 2001 XLIV (183), p. 301.

& ONU (1989). Comité de Derechos Humanos, Observacion General nim. 18 No Discriminacién, 372 periodo de sesiones, Ginebra, Suiza:
Organizacion de Naciones Unidas.
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EI CONAPRED como érgano publico rector en materia de prevencion y construccion de politicas publicas contra
la discriminacion, ha elaborado una encuesta nacional con el fin de generar estadisticas y documentacion respecto
a la tematica de la discriminacién. Esta ya cuenta con dos levantamientos previos, el primero junto con la Secretaria
de Desarrollo Social en 2005; el segundo, con el Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM en 2010; y ac-
tualmente se presenta la ENADIS en su tercera edicion.

Para la realizacion de la ENADIS 2017, se consultaron distintas encuestas internacionales y nacionales, que
permitieran mantener la comparabilidad en ambos ambitos. Enseguida, se mencionan brevemente las experiencias
internacionales en materia de discriminacion, continuando posteriormente, con una sintesis de las encuestas nacio-
nales predecesoras de la ENADIS 2017.

1.1 Encuestas internacionales sobre discriminacion

Actualmente, en paises de los distintos continentes se levantan encuestas relacionadas con la discriminacién, ade-
cuadas a su propio contexto. Y aun cuando los contenidos tematicos y el disefio de las variables a medir difieren, hay
aspectos estructurales que son comunes a los distintos paises debido a las caracteristicas sistémicas del fendmeno
discriminatorio.

En este sentido, las distintas naciones han encaminado sus esfuerzos para medir la discriminacién de acuerdo
a sus contextos nacionales, y han profundizado sus estudios en términos de sus necesidades de informacién. En-
seguida se abordan de manera breve algunas de ellas, las cuales sirvieron de apoyo para la implementacién de
algunas variables contenidas en la ENADIS 2017.

En 2009, la Agencia de los Derechos Fundamentales de la Unién Europea (FRA), a través del Grupo GALLUP
realizé una significativa encuesta en la que se entrevisté a grupos seleccionados de las llamadas minorias étnicas y
grupos de inmigrantes en los veintisiete Estados miembros de la Unién Europea (UE). Para ésta se entrevisté a 23
500 personas que pertenecian a minorias étnicas e inmigrantes, y a 5 000 personas pertenecientes a la mayoritaria
que viven en estas mismas zonas, para comparar una seleccién de resultados. La encuesta utilizd el mismo cues-
tionario normalizado en todos los Estados miembros. Los resultados de esta encuesta fueron representativos de los
grupos encuestados que viven en las zonas donde se llevo a cabo el estudio.

La encuesta hizo un muestreo de mujeres y hombres mayores de 16 afios que se identificaron a si mismos como
miembros de uno de los grupos de inmigrantes o minorias étnicas seleccionadas, captando sus experiencias de
discriminacion. La encuesta analizé igualmente experiencias de victimizacion delictiva contra la propiedad y delitos
contra las personas, asi como los casos de agresiones o0 amenazas, y el acoso grave, indicando si dichos delitos se
cometieron por motivos xenoéfobos o racistas.”

Por su parte, Espafia en diciembre de 2014 publicé el analisis que hizo sobre los datos obtenidos en su encuesta
sobre percepcion de la discriminacion, la cual se realizé por el Centro de Investigaciones Socioldgicas (CIS) y en
colaboracién con el Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad de Espafia en 2013.2 Esta encuesta pone
de manifiesto que la mayoria de las personas perciben que la discriminacion se centra en el origen racial o étnico,
en su discapacidad, el aspecto fisico, la situacion socioeconémica y la identidad de género.

7 Debido a la crisis migratoria que ha tenido desde el 2015 el continente europeo, la gran confluencia de migrantes principalmente del Medio
Oriente y de Africa (135 000 personas ingresaron en los dos primeros meses de 2016 al continente europeo, debido a los conflictos en Siria,
Irak y Afganistan, asi como algunos paises de Africa en extrema pobreza, obligando a las personas a abandonar sus paises de origen, pre-
sentandose la peor crisis de refugiados en Europa desde la Segunda Guerra Mundial), la condicién de vulnerabilidad econémica, politica y
social, ha obligado a las naciones de Europa a conocer las condiciones individuales de cada refugiado, en cumplimiento de la Convencion
para los Refugiados de 1951 y su protocolo de 1967, asi como del Protocolo No. 12 del Convenio Europeo sobre Derechos Humanos, que
entrd en vigor el 1° de abril de 2005. Razon por la cual la encuesta centra su interés en la discriminacion racial hacia las personas en condicion
de migrante, bajo la consideracion de que el derecho a la proteccidn contra la xenofobia, el racismo y la discriminacion racial se considera un
derecho fundamental de todos los seres humanos.

8 “Los perfiles de la discriminacién en Espafia: Analisis de la Encuesta CIS-3.000 Percepcion de la discriminacién en Espafia” Ministerio de
Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad. Unién Europea, Fondo Social Europeo. Diciembre, 2014.



Esta encuesta tuvo una muestra de 2 474 entrevistas, en 239 municipios y 49 provincias de Espafa, y se aplicd
a la poblacion residente de 18 afos 0 mas. Basoé su estudio en la opinidn sobre ciertas actitudes o circunstancias
sociales que manifiestan la discriminacion, centradas en la manera en que la sociedad espafiola la percibe, a través
de la tolerancia, actitudes discriminatorias y aceptacion a la diversidad, asi como en las experiencias de discrimina-
cion de los mismos informantes. Las tematicas principales que abordé para el estudio de la discriminacion fueron:
las representaciones sociales; las actitudes ante la diversidad y la igualdad; las experiencias de discriminacién por
causa; los escenarios donde se presenta, y la accion publica frente a la discriminacion.

En Latinoamérica existen pocos paises que han levantado encuestas sobre discriminacion, por ejemplo, Chile ha
realizado tres levantamientos de su Encuesta Tolerancia y No discriminacion, a través del Departamento de Socio-
logia de la Universidad de Chile, en convenio con la Subsecretaria General de Gobierno, el Ministerio de Trabajo
y el Servicio Nacional de la Mujer (SERNAM). Los levantamientos se realizaron en 1996, 2000 y 2003. Los temas
centrales de este estudio fueron la “Tolerancia y la No discriminacién”, desarrollando una escala que permite medir
y graduar comportamientos intolerantes y discriminatorios.

Esta encuesta incluyd un cuestionario dirigido a los residentes de 17 afios 0 mas, y recopila informacién de la
opinién de las personas sobre 63 items, con base en una escala de Likert: Totalmente de acuerdo, Muy de acuer-
do, Un poco de acuerdo, Un poco desacuerdo, Muy desacuerdo y Totalmente desacuerdo. Las frases (items) con-
tenidas expresan ideas que hacen evidente situaciones de discriminacion hacia distintos grupos de la poblacion,
a fin de obtener un grado de tolerancia de las personas hacia este tipo de actitudes.

Existen otros estudios relacionados con la discriminacién, aunque muchos de ellos se infocaron en captar basi-
camente poblaciones indigenas y afrodescendientes, y su caracterizacion. No obstante, este tipo de estudios per-
miten identificar los problemas a los que se enfrentan estos grupos discriminados, que se ven afectados de distinta
manera.

Por mencionar algunos datos, acerca de estos pueblos nativos que han padecido de manera sistematica este
problema de marginacion y exclusiéon social, cerca de un tercio de la poblacién latinoamericana es mestiza o
afroamericana, donde aproximadamente 40 millones de indigenas se encuentran repartidos en 400 grupos étnicos,
concentrados principalmente en Brasil, Colombia y Venezuela.

Debido a la riqueza multicultural de Latinoamérica, surge la necesidad de contar con informacién sobre estos grupos
de la poblacién. Un ejemplo es el proyecto sobre Etnicidad y Raza en América Latina (PERLA, por sus siglas en inglés).

Este proyecto se desarrollé a finales de 2008, bajo la tutela del profesor Edward Téllez de la Universidad de
Princeton, Estados Unidos. La finalidad del proyecto fue elaborar un conjunto de encuestas contextualizadas al pais
donde estarian dirigidas, en este caso: Brasil, Colombia, Peru y México, por considerarse los paises mas poblados
del continente con representacion étnica.

Los instrumentos utilizados contienen, basicamente, las mismas preguntas para mantener la comparabilidad en-
tre naciones, aunque éstas se encuentran ajustadas al contexto nacional de cada pais. En ellos se abordan temas
como la pertenencia a algun grupo o etnia, su lengua madre, las raices étnicas, su opinidn respecto a prejuicios aso-
ciados a su grupo, la percepcién sobre la discriminacion hacia su condicion, la satisfaccion con su origen racial, asi
como las experiencias discriminatorias en los distintos ambitos sociales (escuela, trabajo, comunidad), entre otras.
Asimismo, aborda otros factores que pueden medir la discriminacién mdltiple, tales como la religion, la condicién
socioeconomica, el nivel de escolaridad, sus valores familiares, etcétera.

Algunos resultados interesantes de este estudio en América Latina son que la clasificacion étnica racial y el tono
de piel estan estrechamente relacionados con el estatus social, asi como con experiencias de exclusion y discrimi-
nacién. Es decir, las personas indigenas o afrodescendientes ocupan posiciones de menor estatus social, siendo
con frecuencia discriminadas.

Al respecto, el Bardmetro de las Américas de 2012, que utiliza la metodologia desarrollada por el proyecto PER-
LA, mostré que el promedio de afios de educacion formal tiende a disminuir conforme el color de la piel de las per-
sonas es mas oscuro.®

9 Barometro de las Américas por el Proyecto de Opiniéon Publica de América Latina (LAPOP). Elaboracién: Proyecto PERLA.
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1.2 Encuestas sobre discriminacion en México
1.2.1 ENADIS 2005

La primera Encuesta Nacional sobre Discriminacién en México 2005 (ENADIS), fue llevada a cabo por la Secretaria
de Desarrollo Social (SEDESOL) y el Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion (CONAPRED). Tuvo como
objetivo general conocer como se vive entre la ciudadania mexicana el fendmeno de discriminacion, en términos
de su percepcion. Y como objetivos secundarios, el identificar los patrones de discriminacion entre la ciudadania
mexicana; establecer las diferencias de grado y de forma entre las distintas poblaciones de estudio susceptibles a la
discriminacion; conocer las principales manifestaciones de la discriminacion en distintas esferas sociales y evaluar
los factores relacionados con la discriminacién entre los grupos seleccionados.

Con base en lo anterior se constituyeron poblaciones de estudio diferentes; por un lado, las personas de 18 afios
0 mas, para evaluar sus percepciones, actitudes y valores hacia la discriminacion. Por el otro, se definieron cinco
poblaciones de estudio especificas, determinadas por su grado de vulnerabilidad:

a) Poblacion de personas adultas mayores (de 60 afios 0 mas),

b) Poblacion indigena (hablantes de lengua indigena o por autoadscripcion),
c) Poblacién con creencias religiosas no catdlicas,

d) Poblacion del sexo femenino, y

e) Personas con discapacidad.

El estudio también abarco a personas con preferencias no heterosexuales, pero ante la dificultad de cubrir este
grupo social como poblacion objetivo, se optd porque esta parte del estudio fuera considerada como un estudio de
caso."

En funcién de estas poblaciones se disefiaron siete instrumentos de captacion distintos. Un Cuestionario Global,
aplicado a la ciudadania, y seis particulares para los grupos especificos que buscaron la comparabilidad entre po-
blaciones.

El disefio de la muestra fue realizado por SEDESOL, y tuvo un tamafno de 1 482 casos, a partir de una seleccion
probabilistica polietapica. Fue representativa a nivel nacional, y de conglomerados urbanos y rurales. El levanta-
miento estuvo a cargo del proveedor Buré de Investigacion de Mercados (BIMSA).

1.2.2 ENADIS 2010

A continuacién, en 2010 el CONAPRED, junto con el Area de Investigacién Aplicada y Opinion del Instituto de In-
vestigaciones Juridicas de la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM), realiz6é un segundo levantamiento
de la ENADIS, con base en trece instrumentos: un cuestionario general para hogar; otro, para un informante selec-
cionado, que captaba los valores, actitudes y practicas con respecto a la discriminacion; diez cuestionarios para los
grupos discriminados: personas con discapacidad; empleadas domésticas; minorias religiosas; personas adultas
mayores; nifias y nifos, jovenes; mujeres; migrantes'; y, minorias sexuales; y finalmente, un cuestionario sobre
victimizacion (experiencias de discriminacion).

La muestra de la ENADIS 2010 fue de 13 751 hogares, que arrojé informacion referente a 52 095 personas, a
partir de una seleccion aleatoria, polietapica, estratificada, por conglomerados y las unidades primarias de muestreo
fueron seleccionadas, en general, con probabilidad proporcional a su poblacion.

Cabe sefialar, que con este levantamiento se actualizé el panorama de discriminacion persistente en el pais, ya
que brinda elementos que permiten conocer las percepciones de este fendmeno socio cultural de la poblacion en
general, y desde los grupos especificos susceptibles a ser discriminados.

0 SEDESOL (2005), Encuesta Nacional sobre Discriminaciéon. Nota metodolégica sobre el disefio de la muestra, SEDESOL: México.
" En 2014, la LFPED se reformo para dotar de atribuciones al CONAPRED para ampliar atribuciones en la proteccion del derecho a la no dis-
criminacion a las personas que viven y transitan en México.



1.2.3 Prueba de campo ENADIS 2016

En 2016, el CONAPRED solicita al INEGI su apoyo para realizar una Prueba de campo de la Encuesta Na-
cional sobre Discriminacion (ENADIS), cuyo objetivo fue identificar las areas de oportunidad en cuanto al disefio
conceptual de los cuestionarios, la redaccién y secuencia de las variables, la comprension de vocablos y términos, el
funcionamiento de las escalas pre-establecidas, asi como el uso de las tarjetas como material auxiliar de captacion.
Lo anterior en vias de preparar un levantamiento definitivo en 2017.

La prueba const6 de diez instrumentos de captacion: un Cuestionario General (sociodemografico), un Cuestiona-
rio de Opinién y Experiencias (COE), para el informante seleccionado, asi como ocho Médulos dirigidos a la pobla-
cion de los grupos discriminados seleccionados.'?

Al igual que en las anteriores versiones, la identificacion de la poblacién objetivo se desagrego en poblacién total
y grupos discriminados, a partir de ciertas caracteristicas a cumplirse; y se incluyé un instrumento para captar su
opinién sobre prejuicios y sus experiencias de discriminacion que se aplicé a un informante elegido de 18 afios o
mas, residente del hogar.

Cabe sefalar que esta prueba permitié identificar las principales areas de oportunidad, en términos de operacio-
nalizacion, y con ello, realizar ajustes al disefio de los distintos instrumentos de captacion.

Tomando en consideracion estos aspectos para el fortalecimiento de los instrumentos de captacién y atendiendo
las necesidades de informacién, es que se refuerza la ENADIS 2017, cuyo disefio conceptual estuvo a cargo del
CONAPRED, con la asistencia técnica de la Direccion de Estadisticas Sociodemografica del INEGI. Dicho levanta-
miento se apoyo basicamente en el analisis cualitativo de los resultados obtenidos en la prueba de campo de 2016.
Entre los ajustes realizados, se redujo el tiempo de entrevista, mediante la inclusion de pases y filtros que permiten
mayor fluidez, haciéndola menos repetitiva. Asimismo, se conjuntaron los distintos médulos de la poblacion de estu-
dio, en un cuadernillo que favoreciera el manejo y llenado de los formatos de control en campo.

1.2.4 Otras encuestas sobre discriminacion en México

La recopilacién de informacion estadistica sobre la discriminacion ha sido abordada tanto por el CONAPRED, como
por organismos publicos y privados, asi como instituciones de educacion superior, cuyo interés concuerda con los
grupos de estudio mencionados. A continuacién, se mencionan brevemente aquellas encuestas e instrumentos que
han abonado a esta tematica de la discriminacion:

* Encuesta de Discriminacién (EDIS) 2013, elaborada por el Consejo para Prevenir y Eliminar la Discrimina-
cion en la Ciudad de México (COPRED).

* Encuesta Nacional de Derechos Humanos, Discriminaciéon y Grupos Vulnerables (ENDHDyGV) 2014,
realizada por la UNAM."

* Encuesta Nacional en Vivienda (ENV), distintas ediciones, elaborada por Parametria SA de CV.

A la par, diversas encuestas nacionales han incluido secciones o variables respecto a la discriminacion. Estas se
revisaron para su estudio y analisis, asi como para observar su comparabilidad. Por ejemplo, podemos mencionar a
la Encuesta Nacional de Valores de la Cultura Politica, elaborada en 1999, por el extinto Instituto Federal Electoral
(IFE), la cual capt6 una pregunta sobre la tolerancia, con base en la posibilidad hipotética de permitir la convivencia
en la vivienda con personas pertenecientes a grupos discriminados. '

2. Mddulos para personas: indigenas de 12 afios 0 mas; con discapacidad de 12 afios o mas; de la diversidad religiosa de 12 afios o mas; adultos
mayores de 60 afios 0 mas; nifias y niflos de 9 a 11 afios; adolescentes y jévenes de 12 a 29 afios; mujeres de 18 afios 0 mas.

3 Es parte de una serie de 25 encuestas que recuperaron informacion sobre la diversidad de percepciones, opiniones, actitudes y valores de la
poblacion del pais, cuyos resultados se publicaron en la colecciéon Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes temas nacionales.

4 |FE (1999). Encuesta Nacional de Valores de la Cultura Politica, IFE: México, Seccion V9 Valores de la Democracia (Tolerancia); preg. 63,
pagina 39.
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Asimismo, la Encuesta Nacional de Valores de la Juventud realizada en 2012, capta opiniones de la poblacion y
su apertura hacia distintos grupos de la poblacion, a través del Médulo “Derechos humanos y discriminacion”, en sus
apartados de Tolerancia y Respeto a los derechos humanos y discriminacion, donde se captan las experiencias de
discriminacion vividas a causa de las caracteristicas propias de su persona.

De este modo, la ENADIS 2017 se sumara a los anteriores proyectos, con la finalidad de obtener informacion re-
levante y actualizada sobre la situacidén que guarda actualmente la discriminacion en el pais, especificamente hacia
los grupos que histérica y de manera estructural han sido discriminados.



2. Objetivos y aspectos metodolégicos de la ENADIS 2017

2.1 Objetivo general

Reconocer la magnitud de la discriminacién y sus diversas manifestaciones en la vida cotidiana, profundizando en
el conocimiento sobre quién o quiénes discriminan, en qué ambitos de la vida se presenta este problema con mayor
frecuencia y los factores socioculturales que se le relacionan. Asimismo, conocer las percepciones de la discrimi-
nacién entre la poblacion en general y desde los distintos grupos de la poblaciéon que por sus caracteristicas, son
discriminados.

2.2 Objetivos especificos:

e Captar la opinién de las personas de 18 afios y mas, sobre la apertura que tienen en un trato igualitario hacia
distintos grupos de la poblacion que son objeto de discriminacién por motivos racistas, étnicos, de sexualidad,
entre otros. Asimismo, identificar las experiencias de discriminacion a causa de sus creencias religiosas, ocu-
pacién, edad, preferencias sexuales, o rasgos fisicos y culturales.

* Conocer los distintos aspectos que evidencien la situacién de discriminacion y desigualdad social que en-
frentan actualmente en México las personas por su condicion: indigena, de discapacidad, de pertenecer a la
diversidad religiosa, de adulta mayor, de adolescente o joven, de nifia o nifio, de mujer, y por ser trabajadora
del hogar remunerada.

* Identificar, para cada uno de estos grupos de la poblacion, el reconocimiento que tienen sobre el respeto a
sus derechos, las principales problematicas que perciben como grupo, la manera en que se reconocen frente
al resto de la poblacién, sus experiencias de discriminacion en los distintos ambitos de su vida ocurridas en
los ultimos doce meses, asi como en los ultimos cinco afios.

e Medir la percepcién que tienen las personas indigenas de 12 afos y mas, sobre el respeto a los derechos
hacia sus pueblos, asi como su opinion sobre la ventaja cultural que tienen como grupo.

e Conocer el grado de autonomia de las personas de 12 afios y mas, que tienen alguna condicion de disca-
pacidad, asi como de las mujeres de 18 afos y mas, a partir de la libertad que sienten para realizar ciertas
actividades o en la toma de decisiones.

* Identificar las principales razones por las que las y los jévenes que actualmente no estudian, desertaron de
la escuela. Asimismo, captar el motivo principal por el que esta poblacion no se ha ocupado laboralmente.

e Conocer el motivo principal por el que las mujeres de 18 afios y mas, no ocupadas, actualmente no se en-
cuentran insertas en el mercado laboral.

e Captar las condiciones laborales de las trabajadoras del hogar con remuneracion, respecto al tipo de presta-
ciones con las que cuentan, el respeto a sus derechos laborales, el ambiente en el que se desenvuelven, y la
cobertura en los gastos de salud.
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2.3 Aspectos metodolégicos
2.3.1 Instrumentos de captacion de la ENADIS 2017

Para la Encuesta Nacional sobre Discriminacion (ENADIS) 2017, se han elaborado dos cuestionarios y un cuader-
nillo con ocho médulos, en los cuales, ademas de captar informacion basica sobre la vivienda seleccionada y las
personas que integran el hogar, se recopila informacién mas especifica sobre el tema de discriminacion, a partir de
la opinién de un informante elegido de 18 afios y mas, asi como la opinién y experiencias sobre discriminacion de la
poblacién objetivo, misma que se recaba a partir de los modulos.

La ENADIS 2017 consta de tres instrumentos de captacion en total, los cuales se enlistan y describen a
continuacion:

e Cuestionario General
* Cuestionario de Opinién y Experiencias (COE)
e Cuadernillo de Moédulos

a) Cuestionario General
Este cuestionario contiene 34 preguntas en total, distribuidas en cuatro secciones:

I. Caracteristicas de la vivienda.

II. Identificacion de hogares en la vivienda.
lll. Caracteristicas sociodemograficas.

IV. Discapacidad en el hogar.

En él se capta informacion basica de los integrantes del hogar, con base en diferentes cortes de edad. Dichas ca-
racteristicas sociodemograficas permiten identificar a personas de interés para la encuesta, por ello es importante la
caracterizacion por integrante del hogar. El informante adecuado para responder este cuestionario, es una persona
del hogar de 15 afios y mas que forma parte del hogar, y que conoce los datos de todos los integrantes del mismo.

Al final del cuestionario se encuentra la seccién V. Identificacion grupos, la cual es exclusiva del o la entrevista-
dor(a), para que con ella se lleve un control de los médulos que seran levantados a cada persona en el hogar.

En la siguiente tabla se muestra la distribucién de las preguntas contenidas en este instrumento de captacion,
distribuidas de acuerdo a la tematica y conforme a los distintos cortes de edad:

Seccidon Tema / Preguntas Nimero

I. Caracteristicas de la | Viviendas seleccionadas:
Vivienda * Pisos (1.1), Dormitorios (1.2), Disponibilidad de agua (1.3), Drenaje 7
(1.4), Sanitario (1.5), Electricidad (1.6), y Bienes y TIC's (1.7).

Il. Identificacion de Hogares en las viviendas seleccionadas:
hogares * Numero de personas (2.1), Gasto comun (2.2) y Numero de hogares 3
(2.3).




Seccion Tema / Preguntas Nimero
Para todos los integrantes del hogar:
 Lista de personas (3.2), Parentesco (3.3), Sexo (3.4), Edad (3.5), y 5
Lugar de nacimiento (3.6).
Para personas de 6 afios y mas:
* Uso de servicios de salud (3.7), Afrodescendencia (3.8), Lengua indi- 8
gena (3.9), Habla espafiol (3.10), Religion (3.11), Adscripcion indigena
(3.12), Nivel de escolaridad (3.13), y Alfabetismo (3.14).
lll. Caracteristicas So- ~
ciodemoaraficas Para personas de 6 a 29 afios: 1
9 » Asistencia escolar (3.15).
Para personas de 12 afos y mas:
 Situacion conyugal (3.16), Condicion de actividad (3.17), Verificacion 7
de la condicion de actividad (3.18), Contrato y prestaciones (3.19), Ta-
reas (3.20), Ocupacion u oficio (3.21), e Ingresos (3.22).
Para personas de 18 afios y mas: 1
 Elegibilidad de COE (fecha de nacimiento) (3.23).
IV. Discapacidad en el Todos los integrantes del hogar:
hogar » Poblacion con discapacidad (4.1), e Identificacion de personas con 2
discapacidad (4.2).
V. Identificacion de Exclusivo para el o la entrevistador(a) (5.1).
grupos
TOTAL 34

Fuente: Elaboracion propia a partir del Cuestionario General de la ENADIS 2017.

b) Cuestionario de Opinién y Experiencias (COE)

Por su parte, el cuestionario de Opinién y Experiencias (mejor conocido como COE), contiene 21 preguntas divi-
didas en las siguientes seis secciones:

I. Valores y actitudes.

Il. Percepciones.

lll. Prejuicios, estigmas sociales y estereotipos.

IV. Experiencias.

V. Reconocimiento personal e institucional.
VI. Discriminacion por discapacidad en el hogar.

Para responder este instrumento, se tiene al informante elegido, que es una persona de 18 afios y mas que
forma parte del hogar, y cuya fecha de cumpleanos es la inmediata posterior a la fecha de la entrevista cuando el
levantamiento se hizo en papel. En el caso de entrevistas electronicas, su eleccion se realizé mediante un proceso

aleatorio.
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La distribucion de las preguntas se realizd de acuerdo a la tematica de cada seccion:

Seccion Pregunta Numero
I.  Valores y actitudes Apertura a la diversidad en la vivienda (1.1),
Apertura a la diversidad en la familia (1.2), 4
Apertura a la diversidad en el ambito nacional (1.3),
Grado de permisividad a la discriminacion (1.4).
Il. Percepciones Origen de la discriminacion (2.1),
Percepcion sobre el respeto de derechos (2.2), e 3
Inclusion en decisiones de gobierno (2.3).
lll. Prejuicios, estigmas Prejuicios (3.1),
sociales y estereoti- Situaciones de igualdad (3.2), 3
pos Postura hacia inmigrantes refugiados (3.3).
VI. Experiencias Rasgos de la discriminacion (4.1),
Negacion de derechos (4.2),
Instancias de ayuda (4.3), 6
Causas de no denuncia (4.4),
Condicion negativa de empleo (4.5), y
Motivo de negativa de empleo (4.6).
V. Reconocimiento Autorreconocimiento del tono de piel (5.1),
personal e institucio- Identificacion sexual (5.2), 4
nal Interaccion con la diversidad (5.3), y
Conocimiento del CONAPRED (5.4).
VI. Discriminacion por Situaciones de discriminacion (6.1)
discapacidad en el 1
hogar
TOTAL 21

Fuente: Elaboracion propia a partir del Cuestionario General de la ENADIS 2017.
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c) Cuadernillo de M6dulos

Adicional a estos dos instrumentos de captacién, se conté con un cuadernillo que contiene los distintos médulos
encargados de captar la opinion de los distintos grupos de la poblacion de interés para la encuesta, referentes a la
manera en que viven y perciben la discriminacion como grupo.

Los modulos se aplican a todos los integrantes del hogar, cuyas caracteristicas sociodemograficas permiten iden-
tificarlos como poblacién de estudio, y cuyos criterios para seleccionarlos se describen a continuacion:

1.

Personas indigenas: Todos los integrantes del hogar de 12 afios y mas, que hablen lengua indigena o se
adscriben como tal por pertenecer a una comunidad indigena o por tener ascendencia hablante de lengua

indigena.

Personas con discapacidad: Todos los integrantes de hogar de 12 afios y mas, que tienen alto grado de difi-
cultad para realizar actividades cotidianas, mismas que hacen evidente su grado de discapacidad o limitacion

fisica o mental.

Diversidad religiosa: Todos los integrantes del hogar de 12 afos y mas, que pertenecen a la diversidad reli-

giosa.

Personas adultas mayores: Todos los integrantes del hogar de 60 afios y mas.

Ninas y niflos: Todos los integrantes del hogar de 9 a 11 afios de edad.

Adolescentes y jovenes: Todos los integrantes del hogar de 12 a 29 afos de edad.




7. Mujeres: Todas las integrantes del hogar de 18 afios y mas, y para trabajadoras del hogar remuneradas, son
aquéllas que declararon haber realizado actividades de quehaceres domésticos a cambio de un pago, en el
ultimo afio en viviendas particulares.

8. Experiencias de discriminacion: Toda persona de 12 afios y mas que haya respondido algin modulo del 1
al 4, 6 o0 7; es decir, toda la poblacién de estudio que cumpla con este rango de edad, de acuerdo a su condi-
cion de persona: indigena, con discapacidad, de pertenencia a la diversidad religiosa, adulta mayor, adoles-
cente o joven, o mujer.

Como se puede observar, siete modulos estuvieron dirigidos a personas de distintos grupos de la poblacion, de
acuerdo a las caracteristicas sociodemograficas que éstas reunian; asi como el octavo médulo que fue comun a la
poblacion de estudio de 12 afos y mas, y que captoé las experiencias de discriminacion de la misma.

Cabe sefialar que el médulo 7. Mujeres, al interior contiene un apartado destinado a las trabajadoras del hogar
remuneradas, que capta basicamente lo mismo que el resto de los grupos, asi como una breve caracterizacion de
su ultimo empleo como trabajadora del hogar en viviendas particulares en el ultimo afo.

Por otro lado, el médulo 8. Experiencias de discriminacion, es comun a todos los grupos de la poblacién, con
excepcion del 5. Nifias y nifios. Es decir, se aplica a todas las personas que por sus caracteristicas especificas (po-
blacion de estudio), califican para algun médulo de la poblacién de 12 afios y mas.

La siguiente tabla muestra la distribucion de los médulos, asi como el numero de preguntas contenidas en cada
uno de ellos:

Seccion Pregunta Nuamero

I Personas indigenas Personas de 12 afios y mas:

» Auto adscripcién indigena (VI.1),

» Razon de adscripcion indigena (VI1.2),
* Respeto de derechos (1.1),

* Problematicas de personas indigenas (1.2), 8
* Problematicas de pueblos indigenas (1.3),
* Ventaja cultural (1.4),

* Prejuicios (1.5),

» Barreras de acceso a la informacion (1.6).

Il.  Personas con disca- Personas de 12 afos y mas:

pacidad » Condicion de diversidad funcional (VD.1),
* Respeto de derechos (2.1),
» Problematicas de personas con discapacidad (2.2), 6
* Prejuicios (2.3),
» Grado de libertad (2.4),
» Barreras de acceso a la informacion (2.5)

lll.  Personas con diversi- | Personas de 12 afios y mas:
dad religiosa » Condicion de diversidad religiosa (VR.1),
* Respeto de derechos (3.1),
* Problematicas de personas con diversidad religiosa (3.2),
Prejuicios (3.3),
Grado de libertad religiosa (3.4).

1

INEGI. Encuesta Nacional sobre Discriminacién 2017. ENADIS. Disefio conceptual. 2018.



INEGI. Encuesta Nacional sobre Discriminacion 2017. ENADIS. Disefio conceptual. 2018.

IV.

Seccion

Personas adultas
mayores

Pregunta

Personas de 60 afios y mas:

* Respeto de derechos (4.1),

» Problematicas de personas con diversidad religiosa (4.2),
* Prejuicios (4.3),

* Dependencia econémica (4.4),

» Grado de libertad (4.5).

Numero

Nifias y nifios

Personas de 9 a 11 afos:

* Respeto de derechos (5.1),

 Valoracién de la participacion (5.2),

» Apertura a la diversidad (5.3),

* Prejuicios (5.4),

* Emociones (5.5),

 Discriminacion familiar (5.6),

» Aspectos de discriminacion por companieros (5.7),
 Discriminacion escolar (5.8).

VI.

Adolescentes y jove-
nes

Personas de 12 a 29 aiios:

* Respeto de derechos (6.1),

» Problematicas de adolescentes y jovenes (6.2),
Prejuicios (6.3),

 Acoso escolar (bullying) (6.4),

» Motivo de desercion escolar (6.5),

* Motivo de no empleo (6.6)

VII.

Mujeres

Para mujeres de 18 afios y mas:

* Respeto de derechos (7.1),
Problematicas de las mujeres (7.2),

* Prejuicios (7.3),

» Toma de decisiones (7.4),

« Situacion de discriminacion laboral (7.5),
* Motivo de no empleo (7.6),

Para mujeres de 18 afios y mas trabajadoras del hogar remune-
radas:

» Condicion de trabajadoras del hogar remuneradas (7.7),
* Respeto de derechos (7.8),

» Problematicas de las trabajadoras del hogar (7.9),

* Prejuicios (7.10),

» Condicion de derechos laborales (7.11),

« Trabajadoras de planta (7.12),

Derechos laborales de trabajadoras de planta (7.13),

» Cobertura de gastos médicos (7.14),

Falta de pago (7.15).

15
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VIII. Experiencias de dis- Personas de estudio de 12 afos y mas:

Seccion Pregunta Nuamero

criminacién * Negacion de derechos (8.1),
* Instancias de ayuda (8.2),
» Causas de no denuncia (8.3),

7
« Situaciones de discriminacion (8.4),
» Causas de la discriminacion (8.5),
» Rasgos de la discriminacion (8.6),
+ Ambitos de la discriminacion (8.7).
TOTAL 60

Fuente: Elaboracion propia a partir del Cuestionario General de la ENADIS 2017.

Como se puede observar en la tabla anterior, los moédulos 1, 2 y 3 contienen preguntas de verificacion, las cuales
tienen el objetivo de comprobar con el mismo informante, si efectivamente cumple con la condicién para aplicarle el
modulo correspondiente. Recordemos que en el cuestionario general, la informacion de todos los integrantes del ho-
gar fue proporcionada por una persona que forma parte del mismo, y que no precisamente es el informante directo.

Estas preguntas de verificacion estan acompanadas de filtros que permiten seguir la secuencia de la entrevista,
de acuerdo a las distintas situaciones que se presenten. La ubicacion de estas verificaciones y filtros se encuentra al
inicio del cuadernillo, y ésta favorece la captacion cuando la entrevista se realiza en papel, sobre todo en los casos
en que la persona tiene asignados unicamente los médulos 1, 2 0 3 en el cuestionario general y que por verificacion,
ninguno resultara aplicarle, por ello, no se le abriria el cuadernillo de modulos.

2.3.2 Diseino muestral

Cobertura geografica. La recoleccion de la informacion de la ENADIS 2017 se realizé en zona urbana y rural
en las 32 entidades federativas, con un promedio de 1 000 viviendas para la mayoria de éstas. Cabe sefalar
que Michoacan, Morelos, Oaxaca, Tabasco y Veracruz ampliaron su muestra para alcanzar las 1 500 vivien-
das cada una, mientras que Guanajuato, Hidalgo y Tlaxcala completaron las 2 500.

Esquema de muestreo. Probabilistico, bietapico, estratificado y por conglomerados.

Unidad de muestreo. Viviendas particulares habitadas.

Unidad de observacion. La vivienda particular habitada seleccionada, los hogares, los residentes del hogar,
las personas de estudio en el hogar, y el informante elegido del hogar de 18 afios y mas.

Marco muestral. Se empled el Marco Nacional de Viviendas del INEGI como marco muestral para la se-
leccidon de la muestra, que consiste en una muestra maestra de Unidades Primarias de Muestreo (UPM)
formadas por conjuntos de manzanas, que se estratificaron de acuerdo con sus caracteristicas fisicas y de
ubicacion geografica, asi como de las caracteristicas sociodemograficas de sus habitantes.

Tamafo de muestra nacional. 39 101 viviendas.

Periodo de levantamiento. Del 21 de agosto al 13 de octubre de 2017.

Poblacion de estudio. Todas las personas del hogar con las siguientes caracteristicas:

» 12 afios y mas de edad, hablantes o auto adscritas indigenas;
» 12 afios y mas de edad con discapacidad;

» 12 afios y mas de edad perteneciente a la diversidad religiosa;
» 60 afios y mas de edad;

» 9a 11 anos de edad;

» 12 a 29 anos de edad; y

» Las mujeres de 18 afos y mas de edad.

Poblacion elegida. Una persona del hogar de 18 afios y mas elegida al azar, con el fin de captar su opinion

sobre aspectos de discriminacion, sus actitudes o grado de permisividad a ésta, asi como sus experiencias
de discriminacioén en los ultimos cinco afios, y en los ultimos 12 meses.
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* Método de recoleccién. La informacién se capté mediante tres instrumentos de captacién, donde los infor-
mantes a su vez debieron cumplir con criterios especificos para responder cada uno de ellos. La entrevista
se realizo cara a cara.

Con el Cuestionario General se inicia la entrevista y en él se recoge toda la informacién sociodemografica de los
integrantes del hogar. Su informante adecuado es una persona de 15 afios y mas que conozca los datos de todos
los miembros de su hogar. Con este instrumento se identifican las caracteristicas indispensables para seleccionar a
la poblacion de estudio, asi como al informante elegido del hogar.

Posteriormente, el Cuadernillo de Médulos se aplica a las personas que, de acuerdo a las caracteristicas previa-
mente registradas, califican para al menos un médulo del cuadernillo: indigenas, discapacidad, diversidad religiosa,
adultos mayores, nifias y nifios, adolescentes y jévenes, o mujeres; y salvo que se trate de nifios de 9 a 11 afios, el
resto de la poblacion de estudio contestaria el médulo 8 que recoge las experiencias de discriminacién en los ultimos
cinco anos y en el ultimo afo.

El Cuestionario de Opinién y Experiencias se aplica a una persona de 18 afos y mas, cuya eleccidon depende del
tipo de levantamiento; es decir, si éste se hace en papel, el elegido es una persona de 18 afios y mas cuya fecha de
cumplearios es la inmediata posterior a la fecha de entrevista. En el caso de levantamientos por sistema de captura,
la elegibilidad es a través de un proceso aleatorio.

Para fines operativos, una vez que se ha levantado el cuadernillo de moédulos a todos los integrantes del hogar
seleccionados, se aplica este instrumento con la finalidad de no alargar la entrevista al inicio de la visita en la vivien-
da, y por consiguiente evitar negativas por parte de los demas informantes. Salvo que la persona que proporcione la
informacion del cuestionario general resultara ser la elegida, en este caso se levanta el cuadernillo (si es candidato
a algun modulo), y enseguida se continua con el COE.
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3. Conceptualizaciones basicas

La discriminacién es un fendmeno social y una problematica que importa a las instituciones del Estado, a la socie-
dad, en tanto que su origen cultural y su manifestacion cotidiana impactan negativamente en toda la estructura social
y todos los ambitos de la vida personal y colectiva.

El caracter multidimensional y estructural de la discriminacién, obliga a un abordaje sistémico multi, inter y trans
disciplinar, valiéndose de las aportaciones de las neurociencias, las psicologias clinica y social, la lingUistica y la
semiologia, la antropologia, la sociologia, la economia, la ciencia politica, la demografia, y la estadistica.

La ENADIS 2017 es una valiosa herramienta para captar informacion acerca de prejuicios, estereotipos y estig-
mas negativos presentes en la sociedad que reproducen la discriminacion, asi como ciertas experiencias y practicas
discriminatorias presentes en los ambitos familiares, comunitarios, sociales e institucionales.

El siguiente capitulo presenta un abordaje tedérico de los principales conceptos que son relevantes para com-
prender la discriminacién, desde un encuadre multidimensional que, considerando entre otras las definiciones con-
ceptuales de los enfoques histdrico, legal, econdmico, politico, social, cultural y psicosocial, permiten identificar los
componentes que la originan y reproducen.

Enseguida se describe la importancia que tienen los estigmas, estereotipos y prejuicios sociales en el desarrollo
de la discriminacién y la exclusion social.

Posteriormente, se plantean las definiciones legal e institucional acerca de la discriminacion, los distintos instru-
mentos internacionales en materia de derechos humanos que abordan esta problematica social, asi como la protec-
cion de los derechos humanos en materia de legislaciéon, como elementos primordiales para alcanzar la igualdad y
el trato igualitario entre todas las personas.

Finalmente, se plantean los tipos de discriminacion presentes en la actualidad, y los grupos de la poblacion a
quiénes afecta principalmente.

3.1 £ Qué es la discriminacion?

El tema de la discriminacién ha cobrado gran relevancia en los ultimos afios, dado que es un problema social de
caracter estructural, que impacta las relaciones sociales en todos los ambitos institucionales: hogar, comunidad,
trabajo, escuela, servicios publicos, medios de comunicacion, empresas, entre otros, y que tiene un efecto par-
ticularmente grave para las mujeres y ciertos grupos sociales que histérica y sistematicamente la han padecido,
como los pueblos indigenas, las personas y comunidades afrodescendientes, las personas con discapacidad, las
personas mayores, las personas trabajadoras del hogar, las nifias, nifios, adolescentes y jovenes, las personas en
situacion de pobreza y el colectivo LGBT por su orientacién sexual e identidad de género no normativas, asi como
las personas migrantes. Cada uno de estos grupos sociales padece afectaciones diferenciadas y discriminaciones
acumuladas e interseccionales, pero todos ven vulnerados gravemente sus derechos y libertades como resultado
de la discriminacion.

Por otra parte, los motivos prohibidos de discriminacion explican la gama de estereotipos y prejuicios negativos
que pueden afectar a cualquier persona, aunque no se autoadscriba a alguno de los grupos sociales mencionados:
sea por su condicién de salud, por apariencia, por edad, por el tono de piel, por la nacionalidad, o cualquier otra
condicidn sobre la que se construyen socialmente marcadores sociales que implican la limitacion, obstaculizaciéon o
negacion arbitraria e injusta, de derechos y libertades.
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La intencién del siguiente apartado es mostrar los aspectos sociales y culturales que se encuentran estrecha-
mente relacionados con la discriminacion, asi como los conceptos y lineamientos juridicos que rigen su marco legal,
los cuales han dado paso a la generacion y formalizacion de una institucionalidad antidiscriminatoria que orienta,
precisamente, el desarrollo de encuestas como la ENADIS para profundizar en el conocimiento y comprension de
la discriminacién, con la finalidad de generar herramientas que permitan prevenirla, contrarrestarla, y generar las
politicas de igualdad necesarias para atacar sus raices y efectos estructurales.

Por otra parte, si bien la discriminacién esta intimamente relacionada con la desigualdad social y pareciera en
ocasiones un sinénimo de esta ultima, su connotacion es diferente. Entendiendo la discriminacién como un trato
desigual, injusto desfavorable en el acceso, ejercicio y goce de derechos y libertades hacia personas y grupos a los
que se les atribuye una supuesta inferioridad basada en estigmas, prejuicios, estereotipos negativos con base en
consideraciones excluyentes, arbitrarias e intolerantes, entre otras; la desigualdad social es el proceso donde estos
tratos originan que dichos grupos de individuos sean total o parcialmente marginados de su participacion en la socie-
dad y del acceso a los bienes y servicios en que se materializan los derechos y libertades. De tal forma que la discri-
minacion y la desigualdad social conforman un circulo vicioso en el que se refuerzan mutuamente, pudiendo parecer
como causa o consecuencia la una de la otra; no obstante, debe tomarse en cuenta que ambas son problematicas
multideterminadas'®, lo que plantea la necesidad de profundizar con otra u otras investigaciones esta relacion.

La discriminacion suele ser entendida como un trato injusto de unas personas hacia otras, en virtud de la perte-
nencia de estas ultimas a un grupo social sobre el cual existen prejuicios u opiniones sociales negativas. La discri-
minacion no se restringe a las practicas individuales, ya que tiene profundas raices en un orden social e histérico
que trasciende las conductas aisladas de las personas. Asimismo, la discriminacion tiene consecuencias colectivas
que van mucho mas alla de las relaciones interpersonales, entre ellas la privacion en el disfrute de los derechos y la
reproduccioén de la desigualdad social.'®

El impacto en el ejercicio de derechos humanos y libertades debido a la discriminacién esta atravesado por rela-
ciones asimétricas de poder, de supremacia y subordinacién, que dan lugar a privilegios y exclusiones, deteriorando
la calidad de vida y limitando el proyecto de vida de las personas de los grupos discriminados, interfiere negativa-
mente en el desarrollo social y su sostenibilidad, rompe el tejido social, menoscaba la gobernabilidad y la gobernan-
za democratica, debilita la cohesion social, quebranta la solidaridad y los proyectos democraticos de las naciones.

Por su parte, el CONAPRED maneja una definicion de discriminacion estructural que trasciende el impacto psi-
coldégico o emocional de la humillacién y el rechazo; impacta principalmente en el ejercicio de derechos humanos y
libertades, que interfiere con la calidad de vida, el proyecto de vida de las sociedades, rompe la cohesién social, la
solidaridad y los proyectos democraticos de los paises, y esta inmersa en relaciones de subordinacion en donde los
grupos con mayor poder son los hegemonicos.

3.1.1 Componentes psicosociales de la discriminacién

El modo en que opera la discriminacion tiene su anclaje conceptual, en la existencia de las representaciones socia-
les que “caracterizan” a las personas determinando y dando origen a actitudes, conductas individuales y practicas
sociales discriminatorias. Estas son formas de conocimiento o ideas construidas de manera simbdlica, reproducidas
en las interacciones sociales que se dan de manera cotidiana.

Estas representaciones se manifiestan a través de pensamientos positivos 0 negativos preestablecidos, muchos
de ellos transmitidos a través de generaciones, y que tienen su raiz en aspectos culturales. Estos pensamientos o
ideas, a su vez, originan un sefialamiento de unos grupos hacia otros con caracteristicas que les resultan ajenas,
etiquetandolos y diferenciandolos del resto, afectando a dichos grupos en su estado animico y violentando sus de-
rechos individuales y colectivos. Pero, ¢ por qué es que se dan estas conductas?

5 Propuesta metodoldgica para el trabajo contra la discriminacién en el ambito local. Ministerio de Salud, Servicios Sociales e Igualdad. Fede-
racion Espafiola de Municipios y Provincias. Madrid, 2012.

6 Discriminacion estructural y desigualdad social. Con casos ilustrativos para jovenes indigenas, mujeres y personas con discapacidad, Patricio
Solis.



Desde la psicologia social, distinguir a las personas resulta un proceso complejo y necesario para la afirmacién
del individuo con pensamiento libre y autbnomo, sin embargo, en este desarrollo cognitivo se encuentra la visién del
mundo etnocentrista (Rocha E., 1984),"” donde “el nosotros” se vuelve el centro de todo y persiste la “costumbre”
de rechazar o descalificar a aquellos que son diferentes por considerarlos “ajenos” al grupo del que se forma parte.

Bajo esta perspectiva, el etnocentrismo se concretiza en pensamientos, sentimientos y comportamientos donde
todo aquello que es diferente se percibe como algo que debilita o limita el crecimiento personal y comunitario, exter-
nalizado como temor, desconfianza, panico y pavor a enfrentar nuevas dinamicas sociales, las cuales, a su vez, se
manifiestan como odio y rechazo hacia el individuo o colectivo que se considera diferente.

Desde el punto de vista de la racionalidad, el etnocentrismo es la dificultad por pensar lo diferente como algo
positivo que pueda ser admitido, y es aqui donde los prejuicios juegan un papel muy importante. En el terreno de la
afectividad, es donde se construyen los estereotipos negativos como la interpretacion de sentimientos de hostilidad
0 asco ante lo diferente. Y en el ambito del comportamiento, este proceso puede ser visto como aquél que separa,
margina o excluye aquello que considera distinto, ajeno, y es donde se manifiesta propiamente la discriminacion.®
Dicho de otro modo, el etnocentrismo representa una mezcla de emociones, sentimientos, pensamientos, actitudes
y conductas que se manifiestan como prejuicios, estereotipos y estigmas discriminatorios.

3.1.2 Prejuicios, estereotipos y estigmas sociales

Los prejuicios, estereotipos y estigmas sociales son componentes de la discriminacidén que permiten entender mejor
este fendmeno social y, en este sentido, se considera apropiado partir de la definicion de estereotipo, seguida de
prejuicio y estigma social.

Los estereotipos son ideas, actitudes y valores preconcebidos que se tienen respecto a una persona o grupo de
personas, en funcion de la edad, el sexo, la etnia u otro rasgo asociado a la misma. Suponen una generalizacion
excesiva de una o varias caracteristicas o aspectos del grupo o de la persona a la que se refieren.'®

Por otro lado, el prejuicio se define como una actitud de aversion u hostilidad hacia una persona por el simple hecho
de pertenecer a un grupo caracteristico de la poblacién, y se presume en consecuencia, que posee las cualidades
objetables que se adscriben al mismo. Estigmas y prejuicios estan basados en las conductas de desprecio sistematico
sufridas por los distintos grupos discriminados. Esto da cuenta de la condicion fundamentalmente cultural de tal tipo
de desigualdad, aunque sus consecuencias se dejan notar en los restantes ambitos de la vida colectiva.?® Un prejuicio
se vuelve una opinién extendida y aceptada socialmente, por lo regular de caracter negativo hacia algunas personas,
afectando las relaciones sociales e influyendo en un trato inmerecido hacia ciertos sectores de la poblacion, que ven
reducidas sus oportunidades y violentados sus derechos.

Los estigmas son atributos desacreditadores de las personas, poseen una dimensiéon de dominio social no reduc-
tible a la desigualdad econdémica y, como fendmeno social, explica las conductas derivadas de prejuicios negativos
hacia determinadas personas debido a su pertenencia grupal. Aunque el estigma puede identificarse con una evi-
dencia material o una realidad empiricamente comprobable: el tono de piel, el tamafio de las personas, la evidencia
de una discapacidad, etc., su naturaleza no reside en esta realidad tangible, sino en el orden de relaciones que le da
un significado especial y lo destaca. En efecto, al incluir a quien es estigmatizado en una relacion de subordinacion
y dominio, pudiera entenderse que sus atributos aparezcan como elementos negativos, reprochables o incitadores
de temor y persecucion.

En realidad, el estigma sélo tiene significado porque se inscribe en un orden simbdlico, en donde quien posee el
atributo estigmatizado ya ha sido rechazado de antemano. Por ejemplo, se tiene la estigmatizacion de las conductas
femeninas como actos de debilidad y de escasa racionalidad, que depende de una percepcion previa y socialmente
extendida acerca de las mujeres como seres inferiores e indignos de un trato igualitario.

7 El etnocentrismo descalifica a los demas grupos, donde el “nosotros” figuran como los mejores, los mas evolucionados, los civilizados; mien-
tras que “los otros” o “ellos” son los peores, los inferiores, los salvajes. “Prejuicio, estereotipo [...]", pag. 3

® [dem, pag. 5

®  Museo Memoria y Tolerancia. Espacio cultural inaugurado en 2010, cuya misién es difundir la importancia de la tolerancia, la no violencia y
los Derechos Humanos.

20 [JRZ], Un marco tedrico para la discriminacién. CONAPRED.
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En este sentido, el proceso de estigmatizacion es posible porque existe con anterioridad en la sociedad un con-
junto de prejuicios que ponen en desventaja, primero simbdlica y luego practica, a grupos sociales especificos.

La discriminacion, entonces, es la consecuencia de un prejuicio negativo establecido socialmente, el cual tiene
Su raiz en estereotipos asignados a personas o colectivos con caracteristicas que los marcan, los vuelven “distin-
guibles” del resto y que, muchas veces, se transforman en estigmas dificiles de erradicar del imaginario social. La
discriminacién origina, ademas de la vulneracion de los derechos y la dignidad de quiénes la padece, una sensacion
desagradable que impacta en su estado emocional cuando este trato se da continua y sistematicamente.

3.1.3 Socializaciéon primaria de los prejuicios

Esta ocurre durante la infancia y contintia a lo largo de la vida en espacios de socializacion como la escuela, la
comunidad o el trabajo, consiste en el proceso mediante el que las personas aprenden e interiorizan las normas,
valores y cultura de la sociedad a la que pertenecen y del grupo social en el que se inscriben. Uno de los resultados
de este proceso es la adopcion, como propios, de prejuicios y estigmas hacia ciertos grupos o sectores sociales,
asociados con algunas caracteristicas o rasgos de estos, como, por ejemplo, el tono de piel, los rasgos de la cara,
el lenguaje, el género, la edad, etcétera.

La categorizacion de las personas por sus rasgos identitarios, caracteristicas o condicion, conlleva una vision
simplificadora y actitudes sesgadas, y a un comportamiento determinista frente a la complejidad y diversidad del
mundo social, atribuyendo quien categoriza, de manera inconsciente y como una generalidad, algo que le resulta
comun a un grupo (como decir que “a todas las nifias les gusta el rosa”), sin establecer una diferenciacién social en
las personas de acuerdo con sus gustos, habilidades o aptitudes.

Por otro lado, como parte del desarrollo basico y cognitivo del ser humano, las y los nifios crean asociaciones que
les resultan familiares y cotidianas a su entorno, mismas que adoptan como suyas satisfaciendo asi su necesidad
de pertenencia social. No obstante, estas asociaciones originan generalmente interrogantes propias de su edad,
respecto a caracteristicas que no le parecen cotidianas o propias de su entorno mas inmediato que es la familia,
asumiendo posturas hacia la diversidad, que no necesariamente implican un rechazo ni hostilidad hacia infantes
de otros grupos, sino que son interpretados como “naturales” desde su perspectiva. Las actitudes y conductas dis-
criminatorias aparecen cuando estas categorizaciones se hacen conscientes y se convierten en prejuicios o ideas
negativas, aprendiendo y reproduciendo modelos de conducta prejuiciosos hacia ciertos grupos o sectores sociales.

Estudios longitudinales contribuiran a conocer la evolucion durante la trayectoria de vida de las personas acerca
de las percepciones y opiniones sobre prejuicios relacionados entre otros aspectos como los roles de género, el
racismo, las personas mayores o el nivel socioeconémico; seran de gran importancia para observar la tendencia
a la discriminacion, o a la tolerancia y el respeto hacia la diversidad, con la finalidad de establecer mecanismos y
politicas publicas en favor de la igualdad y la no discriminacion.

En este orden de ideas, en el estudio sobre psicologia del desarrollo titulado E/ prejuicio en la nifiez realizado por
la Universidad Complutense de Madrid; una de las causas principales que origina la discriminacién son los prejui-
cios, los cuales son asimilados en la nifiez y evolucionan conforme a las caracteristicas del entorno.

En este articulo, las autoras?' comentan que en la primera infancia es cuando se forman las primeras categorias
sociales, se empiezan a hacer asociaciones para identificar y reconocer rasgos fisicos y conductuales de las per-
sonas con las que se relacionan. Posteriormente, hasta los tres afios, al carecer de un vocabulario suficiente para
dirigirse a las personas con diferencias étnicas, fisicas o culturales, las clasifican mediante una categorizacion aso-
ciada a una caracteristica que les permite distinguirles claramente. No obstante, este tipo de asociaciones no estan
vinculadas con actitudes de hostilidad, pues nifias y nifios se relacionan aceptando la diversidad social.

Sefialan que es hasta los cuatro o cinco afos cuando las y los nifios comienzan a usar algunos vocablos como
categorias racionalizadas, aunque raramente se plantean dudas sobre los estereotipos sociales y sus propias creen-
cias, aceptandolas sin dudar de su veracidad; y es alrededor de los siete afios que esta informacion se encuentra
organizada en forma de estereotipos, y ya tienen amplio conocimiento de ellos.

2! Enesco lleana, Guerrero Silvia. (2012) El prejuicio en la nifiez, algunas pistas para entenderlo y mitigarlo. PADRES Y MAESTROS (N° 344)
p.19.
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Cabe sefialar, que las nifias y nifios desconocen lo que implica un prejuicio, es decir, que las divisiones, ya sea por
motivos raciales, econdmicos o de otro tipo, traen consecuencias en la estructura social que determina las oportuni-
dades de vida y la posicion de los grupos y personas en la sociedad. No es sino hasta la nifiez avanzada o la ado-
lescencia cuando toman conciencia de los mensajes contradictorios de la sociedad 2 y de los mismos estereotipos.

3.1.4 Origen cultural de la discriminacion

La vinculacion que tiene el fendmeno de la discriminacion con otras desigualdades, obliga a comprender cémo se
vinculan los estereotipos, prejuicios y estigmas con las desigualdades, la marginacion y la exclusion; es saber como
las desigualdades y la conformacion de agrupamientos sociales en condiciones de desigualdad de poder y control
sobre sus condiciones sociales y personales, constituyen o pueden instituir la base material sobre la que se apoyan
las practicas y conductas discriminatorias y cémo estas desigualdades, también naturalizadas, establecen el hori-
zonte referencial que justifica aquellas conductas.

En torno a la relacién entre la desigualdad econdémica y la discriminacion, Jesus Rodriguez Zepeda comenta
que: “[...] Algunos grupos como los indigenas, las mujeres, las personas con discapacidad o los adultos mayores no
so6lo cargan con el peso de estigmas sociales y prejuicios negativos (es decir, con el desprecio social tipico de las
conductas discriminatorias), lo que afecta su sentido del auto respeto, sino también, y de manera imbricada con lo
primero, que padecen una reduccién neta en su ingreso y calidad de vida.

“[...] En la situacion de esos grupos concurren dos formas o variables de la desigualdad: la econémica y la de
tratamiento o discriminatoria, y aunque estas dos formas de desventaja de hecho se relacionan y se potencian recipro-
camente, no deberian contemplarse como imagen una de la otra o como derivaciéon mecanica de una respecto de la
otra. El hecho de que existan grupos discriminados que no padezcan desigualdad econdmica (homosexuales, judios,
etcétera) muestra que la discriminacion es una forma de la desigualdad que generalmente convive y se influye recipro-
camente con la desigualdad {econdmica}, pero que no es una funcién directa de ésta.”

Respecto a la naturaleza especifica de la discriminacién, sefala: “La discriminacion se trata, en primer lugar, de
una conducta con raices culturales profundas y socialmente extendida. {...} Su légica de funcionamiento se halla en
la expresion sistematica de desprecio hacia determinados grupos. [...] Esta conducta de desprecio se ejerce con in-
dependencia de las acciones del grupo discriminado, por lo que decimos que la suya es una situacion de desventaja
inmerecida, ya que sus miembros nunca han hecho nada que justifique el maltrato y el desprecio en términos de jus-
ticia retributiva. Sus resultados son siempre la limitacién de derechos y oportunidades fundamentales, aunque esta
limitacion se ejerza consciente y voluntariamente o se dé de manera inercial, involuntaria y hasta inconsciente”.?®

Dado que estas relaciones asimétricas estan tan arraigadas en el imaginario social, se da por sentado que existe un
caracter natural, incuestionable y por ello invisible a la critica de esas relaciones de desigualdad; sobre esa base se dan
por sentadas las caracteristicas de ciertos roles sociales y prejuicios, y como éstos se anclan como identificadores o
marcadores sociales.

Es decir que las practicas discriminatorias deben considerarse como una forma particular de desigualdad. No
obstante, cuando ésta se reduce a las condiciones de distribuciéon econdmica, se pierde de vista el papel central de
las representaciones culturales y las simbologias sociales para efectos del proceso de identificacién o demarcacion
de los grupos sociales y el caracter estructural de la discriminacion al delimitar, en las relaciones de poder entre los
grupos sociales que conforman la diversidad, posiciones y roles de supremacia o subordinacion, y condiciones de
desventaja o privilegio en el acceso, goce y disfrute de libertades y derechos.

Una vez mencionados los aspectos que son determinantes para comprender esta problematica social, es impor-
tante conocer la manera en que definen a la discriminacién las distintas instituciones especializadas en temas de
proteccion de derechos humanos.

22 Enesco y Guerrero refieren a que es después de esta etapa temprana (hacia los 7 afios), cuando dichos pensamientos se transforman en
prejuicios, convirtiendo una idea en un estereotipo consciente que se da en la nifia o nifio atribuyéndole rasgos negativos. El prejuicio en la
nifiez, algunas...

2 Zepeda, Jesus Rodriguez. Un Marco Tedrico para la Discriminacién. Coleccién de Estudios, nim. 2. Consejo Nacional para Prevenir y Elimi-
nar la Discriminacion (CONAPRED), 2006.
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3.2 Definiciones legales

El aseguramiento de los derechos humanos en materia legislativa en México, actualmente esta contemplado en el
Articulo 1° de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en donde también prohibe la discriminacion,
y establece lo siguiente:

« Articulo 10. En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los derechos
humanos reconocidos en esta Constitucion y en los tratados internacionales de los que el Es-
tado Mexicano sea parte, asi como de las garantias para su proteccion, cuyo ejercicio no podra
restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones que esta Constitucion
establece.

Las normas relativas a los derechos humanos se interpretaran de conformidad con esta Consti-
tucién y con los tratados internacionales de la materia favoreciendo en todo tiempo a las perso-
nas la proteccion mas amplia.

Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacién de promover,
respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de uni-
versalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el Estado debera
prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos, en los términos
que establezca la ley.

El Estado mexicano reconoce, protege y garantiza el derecho a la vida. Todo ser humano desde
el momento de la fecundacién entra bajo la proteccién de la ley y se le considera como nacido
para todos los efectos legales correspondientes, hasta su muerte natural. Queda prohibida toda
discriminacion motivada por origen étnico o nacional, el género, la edad, las discapacidades, la
condicion social, las condiciones de salud, la religion, las opiniones, las preferencias sexuales,
el estado civil o cualquier otra que atente contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o
menoscabar los derechos y libertades de las personas.?*»

La Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion (LFPED), creada en 2003 y reformada el 20 de marzo
de 2014 define la discriminacién como sigue:

« Se entendera por discriminacion toda distincion, exclusion, restriccion o preferencia que, por
accioén u omision, con intencion o sin ella, no sea objetiva, racional ni proporcional y tenga por
objeto o resultado obstaculizar, restringir, impedir, menoscabar o anular el reconocimiento, goce
o egjercicio de los derechos humanos y libertades, cuando se base en uno o mas de los siguien-
tes motivos: el origen étnico o nacional, el color de piel, la cultura, el sexo, el género, la edad,
las discapacidades, la condicién social, econoémica, de salud o juridica, la religion, la apariencia
fisica, las caracteristicas genéticas, la situacion migratoria, el embarazo, la lengua, las opinio-
nes, las preferencias sexuales, la identidad o filiacion politica, el estado civil, la situacion familiar,
las responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes penales o cualquier otro motivo;
asi como, la homofobia, misoginia, cualquier manifestacion de xenofobia, segregacion racial,
antisemitismo, asi como la discriminacion racial y otras formas conexas de intolerancia. ?°»

A la fecha 32 entidades federativas han creado leyes locales contra la discriminacion. Los instrumentos interna-
cionales y regionales de derechos humanos que son aplicables a México dada su vinculacion juridica como trata-
dos internacionales que reconoce el Articulo 1° Constitucional, definen el derecho a la no discriminacién como un
principio general de todos los derechos humanos, y como un derecho en si mismo frente al que los Estados deben
adoptar conductas de promocion, respeto, proteccion y garantia.?

24 Diario Oficial de la Federacion 10 de junio de 2011 se publicé en el - DOF la reforma mas importante que se ha hecho a la Constitucién que
nos rige desde 1917, en su ultimo parrafo.

% Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacién. Camara de Diputados del H. Congreso de la Union. Secretaria General. Ultima Refor-
ma DOF01-12-2016.

% Articulo 10. En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los derechos humanos reconocidos en esta Constituciéon y en
los tratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte, asi como de las garantias para su proteccion, [...] Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.
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El Articulo 1° Constitucional y la LFPED, no sélo son piezas clave del marco legal de actuacion del CONAPRED,
sino que ademas, dan la pauta para retomar los criterios y orientaciones especificas desarrolladas en los instrumen-
tos juridicos de caracter internacional, en cuanto a la definicién, naturaleza y motivos de la discriminacion.

Con base en el marco juridico nacional e internacional, a lo largo de 15 afios de existencia institucional, el Con-
sejo ha desarrollado una serie de estudios que explican los elementos conceptuales de la discriminacién, desde un
ordenamiento sistémico y estructural.

3.2.1 La No Discriminacion en los Instrumentos Internacionales de Derechos Humanos
Desde la Declaracion Universal de los Derechos Humanos de 1948, aparece la prohibicion de la discriminacion:

«Todos son iguales ante la ley y tienen, sin distincion, derecho a igual proteccion de la ley. To-
dos tienen derecho a igual proteccion contra toda discriminacion que infrinja esta Declaracion y
contra toda provocacion a tal discriminacion. »

De acuerdo al Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (PIDCyP): “el término “discriminacion”, tal como
se emplea en el Pacto, debe entenderse como toda distincion, exclusion, restriccion o preferencia que se basen en
determinados motivos, como la raza, el color de piel, el sexo, el idioma, la religion, la opinién politica o de otra indole,
el origen nacional o social, la posicién econémica, el nacimiento o cualquier otra condicion social, y que tengan por
objeto o por resultado anular o menoscabar el reconocimiento, goce o ejercicio, en condiciones de igualdad, de los
derechos humanos y libertades fundamentales de todas las personas.

Por su parte, el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (PIDESC) establece en su
articulo 2:

«Los Estados Partes en el presente Pacto se comprometen a garantizar el ejercicio de los dere-
chos que en él se enuncian, sin discriminacion alguna por motivos de raza, color, sexo, idioma,
religion, opinion politica o de otra indole, origen nacional o social, posicion econémica, nacimien-
to o cualquier otra condicion social”. »

3.2.2 Igualdad y No discriminacion: Principio transversal de los Derechos Humanos

De acuerdo con lo que establece la Observacion General 18 (0G18), del Pacto Internacional de Derechos Civiles
y Politicos (PIDCyP), en sus parrafos 1, 2 y 3 se puede leer lo siguiente:?’

« 1. La No discriminacion, junto con la igualdad ante la ley y la igual proteccién de la ley sin
ninguna discriminacion constituye un principio basico y general relativo a la proteccion de los
derechos humanos. Asi, el parrafo 1 del articulo 2 del Pacto establece la obligacion de cada
Estado Parte de respetar y garantizar a todos los individuos que se encuentren en su territorio
y estén sujetos a su jurisdiccion, los derechos reconocidos en el Pacto, sin distincion alguna
de raza, color, sexo, idioma, religion, opinion politica o de ofra indole, origen nacional o social,
posicidon econémica, nacimiento o cualquier otra condicion social. En virtud del articulo 26 todas
las personas no solamente son iguales ante la ley y tienen derecho a igual proteccion de la ley,
sino que también se prohibe cualquier discriminacion en virtud de la ley y garantiza a todas las
personas proteccion igual y efectiva contra cualquier discriminacién por motivos de raza, color,
sexo, idioma, religion, opiniones politicas o de cualquier indole, origen nacional o social, posicion
economica, nacimiento o cualquier otra condicion social.

2. En efecto, la no discriminacién constituye un principio tan basico que en el Articulo 3 se es-
tablece la obligacion de cada Estado Parte de garantizar a hombres y mujeres la igualdad en
el goce de los derechos enunciados en el Pacto. Si bien el parrafo 1 del articulo 4 faculta a los
Estados Partes para que en situaciones excepcionales adopten disposiciones que suspendan

27 Oficina del Alto Comisionado de los Derechos Humanos. CCPR Observacion General 18: No discriminacion. 37° Periodo de sesiones, 1989.
http://www.acnur.org/fileadmin/scripts/doc.php?file=fileadmin/Documentos/BDL/2001/1404
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determinadas obligaciones contraidas en virtud del Pacto, ese mismo articulo exige, entre otras
cosas, que dichas disposiciones no entrafien discriminacién alguna fundada tGnicamente en mo-
tivos de raza, color, sexo, idioma, religion u origen social. Ademas, el parrafo 2 del articulo 20
impone a los Estados Partes la obligacion de prohibir por ley toda apologia del odio nacional,
racial o religioso que constituya incitacion a la discriminacion.

3. Debido a su caracter basico y general, el principio de No discriminacion, asi como el de igual-
dad ante la ley y de igual proteccion de la ley a veces se establecen expresamente en articulos
relacionados con determinadas categorias de derechos humanos. El parrafo 1 del articulo 14
establece que todas las personas son iguales ante los tribunales y cortes de justicia y el parrafo
3 del mismo articulo dispone que durante el proceso toda persona acusada de un delito tendra
derecho, en plena igualdad, a las garantias minimas enunciadas en los incisos a) a g) de este
ultimo parrafo. Analogamente, el articulo 25 prevé la igualdad de participacion de todos los ciu-
dadanos en la vida publica, sin ninguna de las distinciones mencionadas en el articulo 2. »

Por su parte, en los parrafos subsecuentes 4 y 5 sefiala la responsabilidad de los Estados parte para hacer valer
este derecho inalienable de las personas.

Por ultimo, el Comité hace una observaciéon fundamental al establecer que no toda diferenciacion de trato cons-
tituira discriminacion, si los criterios que la originan son razonables y objetivos.?® Cabe sefialar, que estas indicacio-
nes se realizaron en 1989 sentando un precedente para la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion,
creada en 2003.

El Comité de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales, en su Observacion General 20, reconoce que “La no
discriminacion y la igualdad son componentes fundamentales de las normas internacionales de derechos humanos
y son esenciales a los efectos del goce y el ejercicio de los derechos econémicos, sociales y culturales. Segun el
articulo 2.2 del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (el “Pacto”), los Estados partes
deben “garantizar el ejercicio de los derechos [que en él se enuncian] sin discriminacién alguna por motivos de raza,
color, sexo, idioma, religién, opinion politica o de otra indole, origen nacional o social, posicion econémica, nacimien-
to o cualquier otra condicion social”.

3.3 Tipologia de la discriminacién

En la Observacion general 20 del Comité de Derechos Econdémicos Sociales y Culturales (DESC)?*® se asegura la
proteccion de la dignidad y la integridad fisica y mental de la persona, a través de medidas legislativas y de otra
indole, la proteccién de los derechos humanos que son esenciales a los efectos del goce y ejercicio de los derechos
econdmicos, sociales y culturales de las personas. Esta establece que queda incluido el derecho de no ser objeto
de forma alguna de discriminacion basada en la identidad cultural, de exclusion o de asimilacién forzada, asi como
el derecho de toda persona a expresar libremente su identidad cultural, realizar sus practicas culturales y llevar su
propia forma de vida.

Asimismo, ésta asegura que la no discriminacion es una obligacion inmediata y de alcance general en el Pacto.
En su articulo 2.2 dispone que los Estados parte estan obligados a garantizar el ejercicio de cada uno de los dere-
chos econdmicos, sociales y culturales, sin discriminacion alguna. En este sentido, para que éstos puedan garan-
tizar el ejercicio de los derechos planteados en el Pacto, sera necesario “erradicar la discriminacioén tanto en forma
como en fondo”.

Al respecto, esta observacion general No. 20, considera la siguiente tipologia de la discriminacion.

% Se hace la referencia a la caracteristica de arbitrariedad e ilegalidad, porque existen otras formas de trato diferenciado que son legitimas y
legales y que son definidas juridicamente como medidas para la igualdad, aplicables a los grupos histéricamente discriminados. Criterios para
Entidades y Dependencias Federales sujetos a reglas de operacion para promover el principio de igualdad y no discriminacion.
SEGOB-CONAPRED.

2% Observacion general No. 20: La No discriminacién y los derechos econémicos, sociales y culturales (articulo 2, parrafo 2 del Pacto Internacio-
nal de Derechos Economicos, Sociales y Culturales. Il. Alcance de las obligaciones del Estado. Organizacion de las Naciones Unidas.
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3.3.1 Discriminacién formal

Para erradicar la discriminacion formal es preciso asegurar que la Constitucion, las leyes y las politicas de un Estado
no discriminen por ninguno de los motivos prohibidos; por ejemplo, las leyes deberian asegurar iguales prestaciones
de seguridad social a las mujeres independientemente de su estado civil.

3.3.2 Discriminacién sustantiva (o de facto)

“Abordando unicamente la forma no se conseguiria la igualdad sustantiva prevista y definida en el articulo 2.2.%°
En el disfrute efectivo de los derechos recogidos en el Pacto influye con frecuencia el hecho de que una persona
pertenezca a un grupo caracterizado por alguno de los motivos prohibidos de discriminacién. Para eliminar la discri-
minacion en la practica se debe prestar suficiente atencion a los grupos o individuos que sufren injusticias histéricas
0 son victimas de prejuicios persistentes en lugar de limitarse a comparar el trato formal que reciben las personas
en situaciones similares. Los Estados partes deben, por tanto, adoptar de forma inmediata las medidas necesarias
para prevenir, reducir y eliminar las condiciones y actitudes que generan o perpetuan la discriminacién sustantiva
o de facto. Por ejemplo, asegurar que todas las personas tengan igual acceso a una vivienda adecuada, a agua y
saneamiento ayudara a superar la discriminacién de que son objeto las mujeres, las nifias y las personas que viven
en asentamientos informales y zonas rurales.”

3.3.3 Discriminacidn por trato diferencial

Al respecto, esta observacion en su parrafo 10, sefiala: Tanto las formas directas como las formas indirectas de trato
diferencial constituyen discriminacién conforme al articulo 2.2 del Pacto. Entendiendo que:®’

1. “Hay discriminacién directa, cuando un individuo recibe un trato menos favorable que otro en situacion si-
milar por alguna causa relacionada con uno de los motivos prohibidos de discriminacién, por ejemplo, cuando
la contratacion para puestos en instituciones educativas o culturales se basa en las opiniones politicas de los
solicitantes de empleo o los empleados. También constituyen discriminacion directa aquellos actos u omisio-
nes que causen perjuicio y se basen en alguno de los motivos prohibidos de discriminacién cuando no exista
una situacion similar comparable (por ejemplo, en el caso de una embarazada).”

2. “La discriminacién indirecta, hace referencia a leyes, politicas o practicas en apariencia neutras pero que
influyen de manera desproporcionada en los derechos del Pacto afectados por los motivos prohibidos de dis-
criminacion. Por ejemplo, exigir una partida de nacimiento para poder matricularse en una escuela puede ser
una forma de discriminar a las minorias étnicas o a los no nacionales que no posean, o0 a quienes se hayan
denegado-, esas partidas.”

3.3.4 Discriminaciéon multiple o interseccional

Es la discriminacion ejercida a la vez, a partir de dos o mas motivos prohibidos o categorias sospechosas de discri-
minacion: por ejemplo, mujeres con discapacidad; indigenas transexuales y pobres, etcétera.

« Algunos individuos o grupos sufren discriminacién por mas de uno de los motivos prohibidos,
por ejemplo, las mujeres pertenecientes a una minoria étnica o religiosa. Esa discriminacion acu-
mulativa afecta a las personas de forma especial y concreta y merece particular consideracion y
medidas especificas para combatirla. » [Comité DESC, art. 17].

Hay quienes denominan “interseccional” a esta discriminacion, por el origen anglosajén del término. En espafiol,
este anglicismo puede entenderse mejor como “multiple”. En este sentido, lo relevante para el Consejo es que se
comprenda y asuma que las situaciones discriminatorias pueden concretarse en la interaccion simultanea de los
diversos motivos de discriminacion, identidades y condiciones que se presentan a la vez en una persona o en grupos
sociales, y que de manera simultanea producen una forma muy especifica de discriminacion.

30 Véase también la Observacion general N° 16 del Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales.
31 El Consejo interpreta este trato diferencial como trato desigual y peor.
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Por ejemplo, la discriminaciéon de una mujer indigena triqui es el resultado de la combinacién entre el género y el
grupo étnico, pero un resultado especifico, inequivoco, que debido a los particulares estereotipos sociales negati-
vos, es diferente de la discriminacion que sufren tanto las mujeres no indigenas como los varones indigenas.

El Informe de la Comision de Derechos Humanos de Ontario, Canada denominado «Un enfoque interseccional
de la discriminacion. Tratando multiples rasgos en las demandas de Derechos Humanos» (2001) propone como
concepto de interseccionalidad:

« Aquella opresién que deriva de la combinacion de varios factores que, juntos, producen algo
Unico y distinto de cualquier forma de discriminacion de un solo tipo.»*2

El Informe plantea las siguientes ventajas del enfoque multiple o interseccional:

-—

Permite conocer la complejidad de cémo la gente experimenta la discriminacion.

Pone el foco sobre la respuesta que la sociedad ofrece al individuo como resultado de la confluencia de diver-
sos factores y no requiere que las personas se etiqueten en rigidos compartimentos o categorias.

Se enfrenta al hecho de que la discriminacion muta y tiende a ser cada vez menos abierta, mas sutil, sistémi-
ca, ambiental e institucional.

3.3.5 Discriminacién estructural o sistémica

Esta es la definicion desarrollada por el Consejo, y se entiende como:

« Un conjunto de procesos o patrones de trato inferiorizante basados en prejuicios o estigmas
negativos, asi como en un conjunto de creencias de raiz cultural dirigidos contra un grupo social
por algun motivo prohibido de discriminacion que ocasionan una reduccion o negacién en el
acceso o disfrute de sus derechos y libertades fundamentales.

Dichos patrones se caracterizan por permanecer a lo largo del tiempo, estan enraizados
en la sociedad y sus instituciones publicas y privadas; no necesariamente estan sujetos a la
voluntad individual ni pueden adjudicarse facilmente a sujetos precisos. El caracter estructural
de la discriminacion puede observarse en sus efectos, pues ésta afecta a grupos sociales es-
pecificos de forma reiterada, generalizada y masiva, y ordena las relaciones sociales a partir de
asimetrias de poder donde se generan privilegios entre ciertos grupos y desventajas en otros.»

Los elementos constitutivos del enfoque estructural de acuerdo con la definicidn utilizada por el Consejo, son los
siguientes:

Se centra fundamentalmente en pautas y procesos. Aunque no ignora las conductas discriminatorias por
parte de agentes concretos a los que se puede adjudicar responsabilidad, se plantea un segundo nivel de
analisis que tiene que ver con fendmenos mas bien despersonalizados. La discriminacion no se agota en
acciones particulares. Debe ser entendida como un sistema de relaciones entre grupos culturalmente moldea-
dos y que ejercen influencia en los principales ambitos de nuestra vida en sociedad.

Su objetivo o resultado ultimo es obstaculizar, reducir o negar el reconocimiento, acceso o ejercicio
de derechos y libertades. Uno de los elementos constitutivos esenciales de la discriminacion estructural es
la afectaciéon de derechos que implica (es una practica violatoria de derechos). La existencia de leyes, poli-
ticas o patrones de conducta que dan un trato diferenciado en condiciones similares provocan discriminacion
al afectar el reconocimiento o ejercicio de derechos de personas o colectivos especificos, pero también cuando
éstas dan un trato igual sin considerar las especificidades identitarias (pueblos indigenas, personas LGBTI) o
condiciones particulares (personas con discapacidad, personas mayores).
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Como ejemplo, Fernando Rey habla de: “la experiencia de discriminacion de las mujeres de minorias étnicas, que en muchos casos es com-
pletamente diferente de la de los varones de esa misma minoria o incluso del resto de las mujeres; la de los miembros de una religiéon concreta
si pertenecen a otro grupo étnico o si son mujeres; las mujeres pueden estar mas expuestas al acoso sexual si concurren en ellas otros facto-
res de vulnerabilidad, como, por ejemplo, el de ser recién llegadas a Canada; las personas discapacitadas ancianas, o de grupos minoritarios
o mujeres; la discriminacion de homosexuales varones y mujeres es diferente, dado que los estereotipos sexuales y de relacién son distintos;
los enfermos de SIDA pueden sufrir una discriminacion por enfermedad y por su orientacién sexual (dado que muchos consideran el SIDA
una enfermedad de homosexuales)”.



lll. Posee hondas raices culturales e histéricas. La discriminacion es vista como una experiencia simbolica
colectiva, cohesionada por el lenguaje, afirmada por la tradicion, recibida como herencia del pasado y con
capacidad de permanecer y transformarse, aun cuando desaparezcan los sujetos concretos que la expresan
en un momento dado. Es histérica porque se reproduce de forma intergeneracional, prolongandose a través
de la tradicion y la costumbre y esta firmemente implantada. Al ser una herencia histérica y cultural, tanto los
individuos como los grupos sociales suelen ver los actos discriminatorios como “normales”, incluso como for-
mas légicas y hasta convenientes de comportamiento.

IV. Puede ser voluntaria o involuntaria, con intencion o sin ella. La discriminacion estructural se conforma
tanto de actos deliberados y conscientes, como de actos no deliberados e inconscientes. Estos ultimos tienen
que ver con pautas o patrones que se derivan de un sistema de valores y representaciones donde el estigma y
el prejuicio juegan un papel fundamental como ejes motores y soportes del fendmeno discriminatorio. Dichos
prejuicios establecen caracteristicas fijas e inamovibles que no son objetivas ni racionales y constituyen la
base sobre la cual se erigen estigmas sociales negativos.

V. Esta marcada por un conjunto de relaciones desiguales de poder. Muy a menudo se puede identificar, por
un lado, un grupo o conjunto de grupos discriminadores, que se encuentran en una situacion de superioridad
(grupos hegemonicos) y detentan un conjunto de privilegios y, por el otro, un grupo o una serie de grupos
discriminados a quienes se coloca en una posicion de inferioridad y desventaja en el ejercicio de los derechos.
A través del estigma, el prejuicio y las creencias (negativas e inferiorizantes) se establecen y justifican estas
relaciones de superioridad-inferioridad y de inclusién-exclusion.

VI. Al desarrollarse en todos los ambitos de la vida social, existe tanto en el ambito publico como en el
privado. Puede encontrarse tanto en las leyes, instancias gubernamentales y politicas publicas, como en las
familias, las escuelas, las iglesias o los grupos de socializacion. En el plano real la discriminacién permea de
tal manera la actuacién dentro de las instituciones que la mayor parte de éstas se orientan, quizas sin plena
conciencia, a favorecer a los grupos privilegiados, mientras pocas son las que favorecen a los grupos subor-
dinados.

Asimismo, este tipo de discriminacion presenta las siguientes caracteristicas:

* Esta intimamente relacionada con la desigualdad social y la pobreza, en un circulo vicioso en el que se repro-
ducen y sustentan mutuamente.

* Los motivos de discriminacidon se basan en estereotipos, prejuicios y estigmas negativos, las que generan,
provocan, justifican o validan las practicas y conductas discriminatorias.

* Deshumaniza a las personas objeto de discriminacion.

El Comité DESC refiere a la discriminacion estructural como sistémica y “ha constatado periédicamente que la
discriminacion contra algunos grupos subsiste, es omnipresente, esta fuertemente arraigada en el comportamiento
y la organizacién de la sociedad y a menudo implica actos de discriminacién indirecta o no cuestionada. Esta puede
consistir en normas legales, politicas, practicas o actitudes culturales predominantes en el sector publico o privado
gue generan desventajas comparativas para algunos grupos y privilegios para otros.”*

3.4 Motivos prohibidos de discriminaciéon

A continuacién se abordan los distintos motivos de discriminacion expresos en el articulo 2.2, del Comité de Dere-
chos Econdémicos, Sociales y Culturales (DESC), asi como algunos que se encuentran implicitos en la categoria que
éste refiere como “cualquier otra condicién social”.

3 Observacion General N° 20, La no discriminacion y los derechos econdmicos, sociales y culturales. Comité de Derechos Econdémicos, Socia-
les y Culturales. Disponible en:
http://www2.ohchr.org/english/bodies/cescr/docs/E.C.12.GC.20_sp.doc
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a) Raza y color

El Pacto y muchos otros tratados, como la Convencién Internacional sobre la Eliminaciéon de todas las Formas de
Discriminacién Racial, prohiben la discriminacién por motivos de “raza y color”, lo que incluye el origen étnico de las
personas. La utilizacion del término “raza” en el Pacto o en la presente observacién general no implica la aceptacion
de teorias que tratan de probar la existencia de razas humanas distintas.**

b) Sexo

El Pacto garantiza la igualdad de derechos de hombres y mujeres en cuanto al goce de los derechos econémicos, so-
ciales y culturales.?® Desde su aprobacion, el concepto de “sexo” como causa prohibida ha evolucionado considerable-
mente para abarcar no solo las caracteristicas fisioldgicas, sino también la creacion social de estereotipos, prejuicios
y funciones basadas en el género que han dificultado el ejercicio de los derechos econémicos, sociales y culturales en
igualdad de condiciones. De este modo, constituirian discriminacion la negativa a contratar a una mujer porque pueda
quedar embarazada o asignar predominantemente empleos de bajo nivel o a tiempo parcial a mujeres por considerar,
de forma estereotipada, que no estan dispuestas a consagrarse a su trabajo como se consagraria un hombre. La de-
negacion de la licencia de paternidad puede constituir también discriminacion respecto de los hombres.

c) Idioma

La discriminacién por motivos de idioma suele guardar estrecha relacién con el trato desigual por motivos de origen
nacional o étnico. Las barreras linguisticas pueden dificultar el goce de muchos de los derechos culturales reco-
nocidos en el Pacto, incluido el derecho a participar en la vida cultural garantizado en el Articulo 15. Por lo tanto, la
informacion sobre los servicios publicos, por ejemplo, debe estar disponible, en la medida de lo posible, en las len-
guas minoritarias, y los Estados partes deben asegurarse de que todo requisito linguistico en las esferas del empleo
y la educacién se base en criterios razonables y objetivos.

d) Religiéon

El término religion debe entenderse de forma amplia, de conformidad con el derecho internacional. Este motivo
prohibido de discriminacién comprende la religiéon o creencia que se elija (o el hecho de no profesar ninguna), indivi-
dualmente o en una comunidad, que se manifieste publica o privadamente en el culto, la observancia, la practica y
la ensefianza.*® Puede haber discriminacion religiosa, por ejemplo, cuando no se da acceso a una minoria religiosa
a la universidad, al empleo, o a los servicios de atencién de salud a causa de su religion.

e) Opinién politica o de otra indole

Las opiniones politicas y de otra indole son a menudo motivo de trato discriminatorio, que incluye tanto el hecho de
tener y manifestar opiniones como la pertenencia a asociaciones, sindicatos o partidos politicos sobre la base de
la afinidad de opiniones. Por ejemplo, el acceso a planes de asistencia alimentaria no debe estar subordinado a la
manifestacion de adhesion a un partido politico determinado.

f) Origen nacional o social

El “origen nacional” se refiere al Estado, la nacién o el lugar de origen de una persona. Esas circunstancias pueden
determinar que una persona o un grupo de personas sufran una discriminacion sistémica en el ejercicio de los de-
rechos que les confiere el Pacto. El “origen social” se refiere a la condicion social que hereda una persona, como
se examina en mayor profundidad mas adelante en el contexto de la discriminaciéon por motivos relacionados con la
“posicion econdmica”, la discriminacion basada en la ascendencia como parte de la discriminacién por “nacimiento”
y la discriminacion por motivos relacionados con la “situacion econémica y social”.*”

3 Véase el parrafo 6 del Documento final de la Conferencia de Examen de Durban: “Reafirma que todos los pueblos e individuos constituyen
una unica familia humana, rica en su diversidad, y que todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos; y rechaza
enérgicamente toda doctrina de superioridad racial, junto con las teorias que intentan determinar la existencia de las llamadas razas humanas
distintas”.

3% Véanse el articulo 3 del Pacto y la Observacion general N° 16 del Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales.

% Véase también la Declaracion de la Asamblea General sobre la eliminacion de todas las formas de intolerancia y discriminacion fundadas en
la religion o las convicciones, proclamada por la Asamblea General en su resolucion 36/55, de 25 de noviembre de 1981.

37 Véanse, respectivamente, los parrafos 25, 26 y 35 de la presente observacion general.
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g) Posicion econémica

La posicion econémica, como motivo prohibido de discriminacion, es un concepto amplio que incluye los bienes rai-
ces (por ejemplo, la propiedad o tenencia de tierras) y los bienes personales (por ejemplo, la propiedad intelectual,
los bienes muebles o la renta) o la carencia de ellos. El Comité ya ha sefialado antes que algunos de los derechos
recogidos en el Pacto, como el acceso a servicios de abastecimiento de agua o la proteccion contra el desahucio,
no deben depender de la situaciéon en que se encuentre una persona en cuanto a la tenencia de la tierra, como el
hecho de vivir en un asentamiento informal.®

h) Nacimiento

La discriminacién por motivos de nacimiento esta prohibida y el articulo 10.3 del Pacto que dispone expresamente,
por ejemplo, que se deben adoptar medidas especiales en favor de todos los nifios y adolescentes, “sin discrimi-
nacién alguna por razon de filiacion”. Por tanto, no debera darse un trato distinto a quienes nazcan fuera de matri-
monio, tengan padres apatridas o sean adoptados, ni tampoco a sus familias. El nacimiento como motivo prohibido
de discriminacién también incluye la ascendencia, especialmente sobre la base de la casta o sistemas similares de
condicién heredada.*® Los Estados partes deben adoptar medidas para la igualdad, por ejemplo, para prevenir, pro-
hibir y eliminar las practicas discriminatorias dirigidas contra miembros de comunidades basadas en la ascendencia
y actuar contra la difusion de ideas de superioridad e inferioridad en funcion de la ascendencia.

i) Otra condicién social*

El caracter de la discriminacion varia segun el contexto y evoluciona con el tiempo, por lo tanto, la discriminacion
basada en “otra condicion social” exige un planteamiento flexible que incluya otras formas de trato diferencial que
no puedan justificarse de forma razonable y objetiva y tengan un caracter comparable a los motivos expresos reco-
nocidos en el articulo 2.2. Estos motivos adicionales se reconocen generalmente cuando reflejan la experiencia de
grupos sociales vulnerables que han sido marginados en el pasado o que lo son en la actualidad. En las observa-
ciones generales y finales del Comité se han sefalado varios de estos motivos, que se describen en mayor detalle a
continuacion, aunque sin intencion de ser exhaustivos. Otros posibles motivos prohibidos de discriminacién podrian
ser la capacidad juridica de una persona por el hecho de estar encarcelada o detenida, o por hallarse internada en
una institucion psiquiatrica de forma involuntaria, o una interseccion de dos causas prohibidas de discriminacion,
como en el caso que se deniega un servicio social a alguien por ser mujer y tener una discapacidad.

j) Discapacidad

En la Observacion general N° 5 el Comité definio la discriminacién contra las personas con discapacidad*' como
“toda distincion, exclusion, restriccion, preferencia o denegacion de ajustes razonables sobre la base de la discapa-
cidad, cuyo efecto es anular u obstaculizar el reconocimiento, el disfrute o el ejercicio de derechos econdémicos, so-
ciales o culturales.”? Debe incluirse en la legislacion nacional la denegacién de ajustes razonables como un motivo
prohibido de discriminacion en razén de la discapacidad.*® Los Estados partes deben ocuparse de la discriminacion,
como la prohibicién relativa al derecho a la educacion, y la denegacion de ajustes razonables en lugares publicos,
como instalaciones sanitarias publicas, y en el lugar de trabajo,* por ejemplo, mientras los lugares de trabajo estén
organizados y construidos de forma que sean inaccesibles para las personas que se desplazan en sillas de ruedas,
se estara negando efectivamente a esas personas el derecho a trabajar.

3 Véanse las Observaciones generales Nos. 15 y 4, respectivamente, del Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales.

3 Para un completo panorama de las obligaciones del Estado a este respecto, véase la Recomendacion general N° 29 (2002) del Comité para
la Eliminacion de la Discriminacion Racial.

40 Véase el parrafo 15 de la presente observacion general.

41 En el articulo 1 de la Convencién sobre los derechos de las personas con discapacidad figura la siguiente definicion: “Las personas con
discapacidad incluyen a aquellas que tengan deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al interactuar con
diversas barreras, puedan impedir su participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las demas.”

42 Véase la Observacion general N° 5, parr. 15, del Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales.

4 Véase el articulo 2 de la Convencioén sobre los derechos de las personas con discapacidad: “Por <ajustes razonables> se entenderan las mo-
dificaciones y adaptaciones necesarias y adecuadas que no impongan una carga desproporcionada o indebida, cuando se requieran en un
caso particular, para garantizar a las personas con discapacidad el goce o ejercicio, en igualdad de condiciones con las demas, de todos los
derechos humanos y libertades fundamentales.”

4 Véase la Observacion general N° 5, parr. 22, del Comité de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales.
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k) Edad

La edad es un motivo prohibido de discriminacion en diversos contextos. EI Comité ha destacado la necesidad de
ocuparse de la discriminacion contra los trabajadores desempleados de mas edad que buscan trabajo o acceso a la
capacitacion y readiestramiento profesional, y contra las personas de mas edad que viven en la pobreza con acce-
so desigual a las pensiones universales de las personas de mas edad como resultado de su lugar de residencia.*®
Con respecto a los jovenes, el acceso desigual de los adolescentes a los servicios de salud sexual y reproductiva
equivale a discriminacion.

1) Nacionalidad

No se debe impedir el acceso a los derechos amparados en el Pacto por razones de nacionalidad,*® por ejemplo, todos
los nifios de un Estado, incluidos los indocumentados, tienen derecho a recibir una educacion y una alimentacion ade-
cuada y una atencion sanitaria asequible. Los derechos reconocidos en el Pacto son aplicables a todos, incluidos los
no nacionales, como los refugiados, los solicitantes de asilo, los apatridas, los trabajadores migratorios y las victimas
de la trata internacional, independientemente de su condicion juridica y de la documentacién que posean.*

m) Estado civil y situacion familiar

El estado civil y la situacion familiar pueden establecer distinciones entre individuos por el hecho, entre otras cosas,
de estar casados o no; o bien, de estar casados bajo un determinado régimen, de formar parte de una pareja de
hecho o tener una relacién no reconocida por la ley, de ser divorciados o viudos, de vivir con mas parientes que los
estrictamente pertenecientes al nucleo familiar o de tener distintos tipos de responsabilidades con hijos y personas
a cargo o un cierto numero de hijos. La diferencia de trato en el acceso a las prestaciones de la seguridad social en
funcion de si una persona esta casada o no debe justificarse con criterios razonables y objetivos. También puede
producirse discriminacién cuando una persona no puede ejercer un derecho consagrado en el Pacto como conse-
cuencia de su situacion familiar, o s6lo puede hacerlo con el consentimiento del cényuge o el consentimiento o el
aval de un pariente.

n) Orientacién sexual e identidad de género

En “cualquier otra condicion social”, tal y como se recoge en el articulo 2.2 del Pacto, se incluye la orientacion se-
xual.®® Los Estados partes deben cerciorarse de que las preferencias sexuales de una persona no constituyan un
obstaculo para hacer realidad los derechos que reconoce el Pacto, por ejemplo, a los efectos de acceder a la pen-
sion de viudedad. La identidad de género también se reconoce como motivo prohibido de discriminacion. Por ejem-
plo, los transgénero, los transexuales o los intersexo son victimas frecuentes de graves violaciones de los derechos
humanos, como el acoso en las escuelas o en el lugar de trabajo.*°

o) Estado de salud

El estado de salud se refiere a la salud fisica o mental de una persona.*® Los Estados partes deben garantizar que el
estado de salud efectivo o sobreentendido de una persona no constituya un obstaculo para hacer realidad los dere-
chos garantizados en el Pacto. Los Estados a menudo se escudan en la proteccion de la salud publica para justificar
restricciones de los derechos humanos relacionadas con el estado de salud de una persona. Sin embargo, muchas
de esas restricciones son discriminatorias, por ejemplo, la de dispensar un trato distinto a una persona infectada por
el VIH en lo que respecta al acceso a la educacion, el empleo, la atencion sanitaria, los viajes, la seguridad social,la
vivienda o el asilo.’" Los Estados partes deben adoptar medidas para la igualdad para combatir la estigmatizacion

4 Véase ademas la Observacion general N° 6 del Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales.

4 Sin perjuicio de la aplicacion del parrafo 3 del articulo 2 del Pacto, cuyo texto es: “Los paises en desarrollo, teniendo debidamente en cuenta
los derechos humanos y su economia nacional, podran determinar en qué medida garantizaran los derechos econdémicos reconocidos en el
presente Pacto a personas que no sean nacionales suyos.”

47 Véase la Observacion Gral. N° 30 (2004) del Comité para la Eliminacion de la Discriminacion Racial, de los derechos de los no ciudadanos.

4 Véanse las Observaciones generales Nos. 14 y 15 del Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales.

4 Veéanse las definiciones en los Principios de Yogyakarta sobre la aplicaciéon de la legislacion internacional de derechos humanos en relacion
con la orientacion sexual y la identidad de género.

50 Véase la Observacion general N° 14, parrafos: 12 b), 18, 28 y 29 del Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales.

51 Véanse las directrices publicadas por la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos y el Programa
Conjunto de las Naciones Unidas sobre el VIH/SIDA (2006), “Directrices internacionales sobre el VIH/SIDA y los derechos humanos, versiéon
consolidada de 2006”. Disponible en el portal electrénico: http://data.unaids.org/Publications/IRC-pub07/JCL1252-InterGuidelines_es.pdf.
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generalizada que acompafia a ciertas personas por su estado de salud, por ejemplo, por ser enfermos mentales,
por tener enfermedades debilitantes, como la lepra, o por haber sufrido fistula obstétrica en el caso de las mujeres,
que a menudo obstaculiza su pleno goce de los derechos consagrados en el Pacto. Negar a un individuo el acceso
a un seguro médico por su estado de salud sera discriminatorio si esa diferencia de trato no se justifica con criterios
razonables y objetivos.

p) Lugar de residencia

El ejercicio de los derechos reconocidos en el Pacto no debe depender del lugar en que resida o haya residido una
persona, ni estar determinado por él. Por ejemplo, no debe depender del hecho de vivir o estar inscrito en una zona
urbana o rural o en un asentamiento formal o informal, ni de ser un desplazado interno o llevar un estilo de vida
ndémada tradicional. Es preciso erradicar, en la practica, las disparidades entre localidades y regiones, por ejemplo,
garantizando la distribucion uniforme, en cuanto al acceso y la calidad, de los servicios sanitarios de atencién pri-
maria, secundaria y paliativa.

q) Situacién econémica y social

Las personas o grupos no deben ser objeto de un trato arbitrario por el simple hecho de pertenecer a un determina-
do grupo econémico o social, 0 a un determinado estrato de la sociedad. Por ejemplo, pertenecer a un sindicato no
debe afectar al empleo de una persona, ni a sus oportunidades de promocion. La situacion social de una persona,
como el hecho de vivir en la pobreza o de carecer de hogar, puede llevar aparejados discriminacion, estigmatizacion
y estereotipos negativos generalizados que con frecuencia hacen que la persona no tenga acceso a educacion y
atencion de salud de la misma calidad que los demas, o a que se le deniegue o limite el acceso a lugares publicos.

Enseguida se listan estos motivos, y algunos otros considerados en la LFPED, que el Pacto considera bajo la
categoria de “otra condicién social”’, a modo de resumen:

a. Origen étnico o nacional g. Lengua
b. Color de piel r.  Opiniones
c. Cultura s. Preferencias sexuales
d. Sexo t. Ildentidad o filiacion politica
e. Género u. Estado civil
f. Edad v. Situacién familiar
g. Discapacidad w. Responsabilidades familiares
h. Condicién social X. Idioma
i. Condicién econémica y. Antecedentes penales
j.  Condicion de salud z. Cualquier otro motivo que vulnere los derechos
k. Condicion juridica humanos sisteméticamente
[.  Religién
m. Apariencia fisica También es discriminacion:
n. Caracteristicas genéticas aa. Xenofobia
o. Situaciéon migratoria bb. Antisemitismo
p. Embarazo cc. Homofobia
dd. Misoginia

3.5 Grupos o colectivos en situacion de discriminacion

Si bien la discriminacién es un problema que puede afectar a cualquier persona, y en la que intervienen distintos
actores sociales que juegan un papel determinante en su ejecucion, es cierto que hay grupos o colectivos sociales
que la han sufrido histéricamente a lo largo de los afios de manera constante y sistematica, y es en ellos donde se
centra este estudio.

Sin embargo, antes de iniciar la descripcién de dichos grupos o colectivos sociales discriminados, es preciso
mencionar los sujetos o “actores” que son participes de este fendmeno social.
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Segun un estudio llevado a cabo en el 2012 sobre la discriminacién en Espafa, por el Ministerio de Sanidad, Ser-
vicios Sociales e Igualdad,’? en él se definen estos actores sociales como sujetos activos, pasivos, de omision, o de
compensacion. Entendiendo por sujeto activo aquél que es victimario de la discriminacion, sea persona o grupo de
personas, organismo, institucion publica u organizacién privada que discrimina. Mientras que el sujeto pasivo es la
victima de la discriminacion, el cual puede ser una persona fisica o juridica que padece la discriminaciéon ocasionada
por uno o varios sujetos activos. El sujeto de omision, por su parte, son las instituciones, organizaciones o personas
que, teniendo conocimiento o no del problema y siendo capaces de intervenir para prevenir, evitar o sancionar este
tipo de conductas, no actuan frente a una situacion de discriminacion, suponiendo una aceptacion debida a la omi-
sion. Finalmente, el sujeto de compensacién, es aquél ente que interviene en la proteccion, defensa o compensacion
de sujetos pasivos frente a una determinada situacion o tipologia de discriminacion; y el cual puede ser un individuo
(familiares, amistades, compafieros, compafieras, etc.), o una sociedad (asociaciones u ONG’s), donde su apoyo y
comprension es un elemento fundamental para la persona discriminada.

Asi pues, al determinar si alguien esta comprendido en una categoria o grupo respecto de la cual existen uno o
mas motivos prohibidos de discriminacion, la decisiéon se basara, a menos que exista una justificaciéon para no ha-
cerlo, en la auto identificacién del individuo en cuestion. La pertenencia también incluye la asociacion con un sujeto
pasivo, afectado por uno de los motivos prohibidos (por ejemplo, el hecho de ser progenitor de un nifio con discapa-
cidad), o la percepcioén por otras personas de que un individuo forma parte de uno de esos grupos (por ejemplo, en
el caso de una persona cuyo color de piel se asemeje al de los miembros de un colectivo especifico, 0 que apoye
los derechos de un grupo, o haya pertenecido a ese grupo).

De este modo, una vez descritos los motivos expresos de discriminacion, a continuacion, se presenta la condi-
cion de discriminacion de grupos y colectivos que han sido histérica y sistematicamente discriminados sefalada
en algunos instrumentos internacionales de derechos humanos, asi como la necesidad de su proteccién contra la
discriminacion:

a) Mujeres. “La discriminacidn contra la mujer viola los principios de la igualdad de derechos y del respeto de
la dignidad humana, que dificulta la participacién de la mujer, en las mismas condiciones que el hombre,
en la vida politica, social, econdmica y cultural de su pais, que constituye un obstaculo para el aumento del
bienestar de la sociedad y de la familia y que entorpece el pleno desarrollo de las posibilidades de la mujer
para prestar servicio a su pais y a la humanidad. Para lograr la plena igualdad entre el hombre y la mujer es
necesario modificar el papel tradicional tanto del hombre como de la mujer en la sociedad y en la familia.”®

b) Trabajadoras del hogar. “El trabajo doméstico sigue siendo infravalorado e invisible y [...] lo realizan princi-
palmente las mujeres y las nifias, muchas de las cuales son migrantes o forman parte de comunidades des-
favorecidas, y son particularmente vulnerables a la discriminacion con respecto a las condiciones de empleo
y de trabajo, asi como a otros abusos de los derechos humanos; [considerando lo anterior,] es conveniente
complementar las normas de ambito general con normas especificas para los trabajadores domésticos, de
forma tal que éstos puedan ejercer plenamente sus derechos.”*

c) Nifas, niflos y adolescentes. La Convencién sobre los Derechos del Nifio es el primer tratado internacional
especializado de caracter obligatorio que reconoce los derechos humanos de todos los nifios, nifias y adoles-
centes del mundo. Sin embargo, tomando en cuenta que, como se indica en la Declaracion de los Derechos
del Nifio® , “el nifio, por su falta de madurez fisica y mental, necesita proteccion y cuidado especiales, incluso
la debida proteccion legal, tanto antes como después del nacimiento”, lo que lo hace vulnerable a la violacion
de sus derechos.

d) Jovenes. Enfrentan discriminacion y “[...] graves carencias y omisiones que afectan su formacion integral, al
privarlos o limitarles derechos como: la educacion, el empleo, la salud, el medio ambiente, la participacion en
la vida social y politica y en la adopcion de decisiones, la tutela judicial efectiva, la informacién, la familia, la
vivienda, el deporte, la recreacion y la cultura en general. Ante esta situacion, debe avanzarse en el recono-

52 Propuesta metodolégica para el trabajo contra la discriminacién en el ambito local. Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad. Fe-
deracién Espafiola de Municipios y Provincias. Espafia, 2012.

% Convencidn sobre la eliminacién de todas las formas de discriminacién contra la mujer. Disponible en:
https://www.ohchr.org/SP/Professionallnterest/Pages/CEDAW.aspx

5 Convenio sobre las trabajadoras y los trabajadores domésticos. Organizacion Internacional del Trabajo. Disponible en:
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT_ID:2551460

% Declaracion de los Derechos del Nifio. Proclamada por la Asamblea General en su resolucion 1386 (XIV), de 20 de noviembre de 1959. Dis-
ponible en: http://www.senado.gob.mx/comisiones/desarrollo_social/docs/marco/Declaracion_DN.pdf
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e)

¢)]

h)

cimiento explicito de derechos para los jovenes, la promocién de mayores y mejores oportunidades para la
juventud y la consecuente obligacién de los Estados de garantizar y adoptar las medidas necesarias para el
pleno ejercicio de los mismos.”®

Personas mayores. Es necesario “abordar los asuntos de la vejez y el envejecimiento desde una perspectiva
de derechos humanos y no discriminacion, reconociendo las valiosas contribuciones actuales y potenciales
de la persona mayor al bienestar comun, a la identidad cultural, a la diversidad de sus comunidades, al desa-
rrollo humano, social y econémico y a la erradicacion de la pobreza; asi como facilitar la formulacién y el cum-
plimiento de leyes y programas de prevencion de abuso, abandono, negligencia, maltrato y violencia contra la
persona mayor, y la necesidad de contar con mecanismos nacionales que protejan sus derechos humanos y
libertades fundamentales.””

Personas con discapacidad. “[...] La discapacidad es un concepto que evoluciona y que resulta de la inte-
raccién entre las personas con ‘variaciones funcionales’ y las barreras debidas a la actitud y al entorno que
evitan su participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las demas; siendo [...]
la discriminacién contra cualquier persona por razén de su discapacidad [...] una vulneracion de la dignidad y
el valor inherentes del ser humano.

En este contexto es indispensable combatir la discriminacién y reconocer la necesidad de promover y pro-
teger los derechos humanos de todas las personas con discapacidad, incluidas aquellas que necesitan un
apoyo mas intenso.%

Pueblos y comunidades afromexicanas. “[...] Toda doctrina de superioridad basada en la diferenciacion
racial es cientificamente falsa, moralmente condenable y socialmente injusta y peligrosa, y [...] nada en la
teoria o en la practica permite justificar, en ninguna parte, la discriminacion racial; la discriminacion entre se-
res humanos por motivos de raza, color u origen étnico constituye un obstaculo a las relaciones amistosas y
pacificas entre las naciones y puede perturbar la paz y la seguridad entre los pueblos, asi como la convivencia
de las personas aun dentro de un mismo Estado.”®

Sélo recientemente se ha reconocido su existencia demografica con la Encuesta Intercensal 2015, al in-
corporar una pregunta sobre auto adscripcion afrodescendiente; queda aun pendiente su reconocimiento
Constitucional en forma similar al reconocimiento de los pueblos y comunidades indigenas.

Pueblos y comunidades indigenas. “[...] los pueblos indigenas han sufrido injusticias histéricas como re-
sultado, entre otras cosas, de la colonizacién y de haber sido desposeidos de sus tierras, territorios y recur-
sos, lo que les ha impedido ejercer, en particular, su derecho al desarrollo de conformidad con sus propias
necesidades e intereses; [considerando lo anterior, es indispensable reconocer y reafirmar] que los indigenas
tienen, sin discriminacion, todos los derechos humanos reconocidos en el derecho internacional, y que los
pueblos indigenas poseen derechos colectivos que son indispensables para su existencia, bienestar y desa-
rrollo integral como pueblos,”® En la Encuesta Intercensal 2015, con la incorporaciéon de la pregunta sobre
auto adscripcion indigena, el porcentaje de poblacion indigena se eleva de 6.5% de personas hablantes de
alguna lengua indigena al 21.5% tomando en consideracion el criterio de auto adscripcion.

Migrantes. “Los beneficios y las oportunidades que ofrece la migracion segura, ordenada y regular son con-
siderables y a menudo se subestiman. En cambio, el desplazamiento forzoso y la migracion irregular de per-
sonas en grandes movimientos suelen plantear problemas complejos.

“Los refugiados y los migrantes involucrados en grandes desplazamientos de personas a menudo enfren-
tan un calvario desesperado. Muchos corren grandes riesgos al emprender viajes peligrosos a los que tal vez
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Convencion Iberoamericana de Derechos de los Jovenes. Disponible en:
http://www.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2008/6258.pdf?file=fileadmin/Documentos/BDL/2008/6258

Convencion Interamericana sobre la Proteccion de los Derechos Humanos de las Personas Mayores. Disponible en:
https://www.oas.org/es/sla/ddi/docs/tratados_multilaterales_interamericanos_A-70_derechos_humanos_personas_mayores.pdf
Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad. Disponible en:
https://www.ohchr.org/SP/Professionalinterest/Pages/ConventionRightsPersonsWithDisabilities.aspx

Convencion Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion Racial. Disponible en:
https://www.ohchr.org/SP/Professionallnterest/Pages/CERD.aspx

Declaracién de las Naciones Unidas sobre los derechos de los pueblos indigenas. Disponible en:
http://www.un.org/esa/socdev/unpfii/documents/DRIPS_es.pdf
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)

k)

no sobreviviran. Algunos se ven obligados a emplear los servicios de grupos delictivos, incluidos los trafican-
tes de personas, y otros pueden caer en manos de esos grupos o convertirse en victimas de la trata. Incluso
después de llegar a su destino, les esperan un recibimiento incierto y un futuro precario.

Al respecto, existen posturas que condenan “enérgicamente los actos y las manifestaciones de racismo,
discriminacion racial, xenofobia y formas conexas de intolerancia contra los refugiados y los migrantes, asi
como los estereotipos que se les suelen aplicar, especialmente los basados en la religion o las creencias.”"

Colectivos LGBTI, de diversidad sexual, identidad de género, caracteristicas sexuales. “Las personas
lesbianas, gays, bisexuales, trans e intersex han estado histéricamente sometidas a discriminacién por su
orientacion sexual, identidad y expresion de género y diversidad corporal, y contintan siendo sujetas a dis-
criminacion, violencia, persecucion, y otros abusos; en clara vulneracién a sus derechos humanos protegidos
en los instrumentos internacionales e interamericanos. [...] los problemas sistémicos enfrentados por estas
personas en la regién incluyen la criminalizacién, los altos indices de violencia e impunidad relacionada, la
discriminacion en el acceso a los servicios de salud y justicia y para el acceso a la educacion, el sector laboral
y participacion politica, asi como la exclusion y la invisibilidad de estas violaciones.”¢?

Colectivos de religiones diversas. El aumento general, en diversas partes del mundo, de los casos de into-
lerancia y violencia motivados por el antisemitismo, la cristianofobia y la islamofobia, asi como contra miem-
bros de otras comunidades religiosas, incluidas las de origen africano son motivo de gran consternacion;

Se reconoce que la coexistencia pacifica entre las religiones en sociedades pluralistas y Estados demo-
craticos se fundamenta en el respeto a la igualdad y a la no discriminacién entre las religiones, y en la clara
separacion entre las leyes del Estado y los preceptos religiosos;

“[...] Es preciso tener en cuenta la experiencia individual y colectiva de la discriminacion e intolerancia para
combatir la exclusiéon y marginacion por motivos de género, edad, orientacion sexual, idioma, religion, opinion
politica o de otra naturaleza [...] o condicién social, asi como otros motivos reconocidos en instrumentos
internacionales, y para proteger el plan de vida de individuos y comunidades en riesgo de ser segregados y
marginados.”®®
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Declaracién de Nueva York para los Refugiados y los Migrantes. Disponible en:
http://www.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2016/10793.pdf

Relatoria sobre los derechos de las personas LGBTI de la Comision Interamericana de Derechos Humanos. Disponible en
http://www.oas.org/es/cidh/Igtbi/

Convencion Interamericana Contra Toda Forma de Discriminacion e Intolerancia. Disponible en:
https://www.oas.org/es/cidh/mandato/documentos-basicos/convencion-interamericana-toda-discriminacion-intolerancia.pdf



4. Cobertura conceptual de la ENADIS 2017

4.1 Justificacion

La Encuesta Nacional sobre Discriminacion (ENADIS) 2017, surge de la necesidad por conocer la situacion que
guarda la discriminacion en México en la actualidad, luego de las dos emisiones anteriores, 2005 y 2010. Es por ello
que a mediados del 2016, el Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion (CONAPRED) y el Instituto Nacional
de Estadistica y Geografia (INEGI) se reunieron en repetidas ocasiones para acordar los trabajos conjuntos que per-
mitieran lograr una encuesta enfocada en discriminacion, habiéndose llevado a cabo una prueba de campo a finales
de ese mismo ano, donde participé personal de ambas instituciones, con la finalidad de probar la operacionalizacion
de los distintos instrumentos de captacion.

Derivado de los resultados de dicha prueba y el analisis cualitativo de las observaciones recabadas en campo,
se desarrollaron los ajustes a los distintos cuestionarios, centrando la atencion en el disefio de las preguntas, la
secuencia, pases, filtros y comprension de conceptos por parte de los informantes.

En este capitulo se desarrolla una breve semblanza sobre la tematica en que se centré la ENADIS 2017, resal-
tando los aspectos fundamentales que componen el estudio de la discriminacion.

Partiendo de las necesidades de informacion solicitadas a lo largo del desarrollo de este proyecto por los distintos
usuarios: CONAPRED, Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH), el Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia (CONACYT), la Universidad Nacional Auténoma de México, entre otros, y apoyado en la tematica abor-
dada en levantamientos anteriores (ENADIS 2005 y 2010), se determiné el contenido de la encuesta y las preguntas
que son indispensables para la medicién de distintos indicadores de discriminacion, con el fin de atender los com-
promisos nacionales e internacionales asumidos en las distintas reuniones y Convenciones en las que México ha
participado como Estado miembro.

Cabe senalar que el sustento conceptual de las variables de vivienda y de las caracteristicas sociodemograficas
de las personas contenidas en el cuestionario general y que aqui se presentan, tienen como referencia el Censo de
Poblacion y Vivienda 2010 (Censo 2010),%* asi como en la Encuesta Intercensal 2015 (EIC 2015),% por lo que mucha
de la informacién aqui plasmada se retoma de los documentos metodoldgicos de ambos proyectos, por ser los que
rigen mayoritariamente el disefio de las encuestas en hogares.

4.2 Caracteristicas de las viviendas particulares habitadas

La vivienda juega un papel decisivo en la calidad de vida de las personas, ya que conlleva al acceso a servicios con-
siderados esenciales para alcanzar niveles minimos de bienestar, relacionada con el acceso a satisfactores basicos,
a las condiciones sanitarias y de salubridad, y por ende, es una parte estructural del estudio de la discriminacion,
debido a que; a su interior los individuos se organizan para la satisfaccion de necesidades y funciones vitales y de
reproduccion doméstica, mismos que forman parte de los derechos de cada individuo.

En México, la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece “el derecho de todas las familias
a disfrutar de una vivienda digna y decorosa”. El grupo de personas que comparten una unidad de vivienda, ge-
neralmente tiene vinculos de parentesco derivados de la consanguinidad, el matrimonio, la afinidad, la adopcion e
incluso la solidaridad.

8 Marco Conceptual del Censo de Poblacion y Vivienda 2010. INEGI.
% Encuesta Intercensal 2015. Sintesis Metodoldgica y Conceptual. INEGI.
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Por ello, la Encuesta Nacional sobre Discriminacién (ENADIS) 2017 capta las condiciones habitacionales de la
poblacién con el fin de identificar las condiciones de vida de la poblacion, a partir de los servicios basicos e instala-
ciones sanitarias, la disponibilidad o tenencia de bienes y tecnologias de la informacién y comunicacioén con los que
cuentan las personas de la vivienda. Esta encuesta centra su atencion en el material en pisos, el nimero de cuartos
destinados al descanso, la disponibilidad de agua entubada, disponibilidad de sanitario y drenaje, asi como de elec-
tricidad, y los bienes (refrigerador, lavadora, automovil o camioneta, y televisor de pantalla plana) y las tecnologias
de la informacién y comunicacién (TIC's) de los que disponen.

En cumplimiento con los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODS) contenidos en la Agenda 2030, y especifica-
mente la meta 1.4 que plantea la necesidad de garantizar el acceso a servicios basicos, la propiedad y las nuevas
tecnologias,® se determind un minimo de variables para obtener informacion sobre la vida de la poblacién y deter-
minar la implementacion de politicas que favorezcan al cumplimiento de dichas metas. En relacién con el aumento
de la esperanza de vida y la reduccién de algunas causas de muerte infantil y materna planteadas en el ODS 3, que
en conjunto con el ODS 6 que plantea la necesidad de establecer mejoras en el acceso al agua limpia y condiciones
de saneamiento, y especificamente atendiendo las metas 1 y 2 de dicho objetivo.?”

Asimismo, atendiendo los criterios que la clasificacion de las Naciones Unidas considera para la permanencia
de la construccion, la disponibilidad de instalaciones (agua, excusado, tina o regadera fija y cocina), y el destino o
uso para habitaciéon humana. En México, las caracteristicas de los materiales de construccion de la vivienda y la
disponibilidad de instalaciones se obtienen por medio de distintas variables, por lo que se puede reconstruir dicha
clasificacion a partir de ellas.

Y por otro lado, en concordancia con los objetivos planteados por la Nueva Agenda Urbana desarrollada en 2016
por Naciones Unidas, tales como «lograr ciudades y asentamientos humanos donde todas las personas puedan
gozar de igualdad de derechos y oportunidades, con respeto por sus libertades fundamentales, ... con miras a lograr
progresivamente la plena realizacion del derecho a una vivienda adecuada como elemento integrante del derecho a
un nivel de vida adecuado, sin discriminacion, el acceso universal y asequible al agua potable y al saneamiento, y la
igualdad de acceso a los bienes publicos y servicios de calidad...»,*® es que se determino por considerar la siguiente
seleccion de variables, para captar las caracteristicas de las viviendas particulares habitadas seleccionadas. Como
un dato interesante de 2014, en México 9.9 millones de personas no tenian acceso al agua en sus viviendas, y 9.7
millones no contaba con drenaje; encontrando que el 46.2% de la poblacién vivia en pobreza, y un 9.5% en situacion
de pobreza extrema.

En los apartados siguientes se detallan aspectos conceptuales de cada una de las variables que se incluyeron
en la encuesta.

4.2.1 Pisos

Distinguir la existencia o no de recubrimiento en el piso de las viviendas tiene implicaciones no solo en la valoracion
de la calidad constructiva de las mismas, sino también de las condiciones de salubridad en las que se encuentran
sus ocupantes, ya que el recubrimiento constituye un elemento de aislamiento y control en la transmision de para-
sitos y enfermedades gastrointestinales, cutaneas y alérgicas, pues ante su ausencia existen riesgos para la salud.

Los indicadores sobre viviendas con piso de tierra, son ampliamente utilizados para estimar condiciones de
marginacion y rezago social que se concretan en programas de subsidio y focalizacion de acciones. Son uno de
los componentes para la estimacion de las viviendas precarias cuya disminucion forma parte de los Objetivos de
Desarrollo del Milenio.

% Programa para el Desarrollo de las Naciones Unidas (PNUD), ODS 1, Meta 1.4: Garantizar que todos los hombres y mujeres, en particular los
pobres y los vulnerables, tengan los mismos dere—chos a los recursos econémicos, asi como acceso a los servicios basicos, la propiedad y
el control de la tierra y otros bienes, la herencia, los recursos naturales, las nuevas tecnologias apropiadas y los servicios financieros, incluida
la microfinanciacion.
http://www.mx.undp.org/content/mexico/es/home/post-2015/sdg-overview/goal-1.html

5 PNUD; ODS 6: Garantizar la disponibilidad de agua y su gestion sostenible y el saneamiento para todos, Meta 6.1: Lograr el acceso univer-
sal y equitativo al agua potable segura y asequible para todos. y 6.2: Lograr el acceso a servicios de saneamiento e higiene adecuados y
equitativos para todos y poner fin a la defecacion al aire libre, prestando especial atencién a las necesidades de las mujeres y las nifias y las
personas en situaciones de vulnerabilidad.

% Declaracion de Quito sobre Ciudades y Asentamientos Humanos Sostenibles para Todos. Nueva Agenda Urbana aprobada por la Conferencia
de las Naciones Unidas sobre la Vivienda y el Desarrollo Urbano Sostenible (Habitat Ill), el 20 de octubre de 2016; Parrafo 12y 13, pag. 13.
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Los principios y recomendaciones para los censos de poblacién y habitacién mencionan que seria importante
recabar informacion sobre los materiales de construccién en el piso, para conocer con mayor precision la calidad de
la vivienda, considerando las practicas constructivas de cada pais.

Objetivo

Permite conocer el material del recubrimiento que predomina en el piso de la vivienda.

Disefio de la pregunta

La redaccion de la pregunta esta apoyada en la manera en que se PISOS

capto en el Censo de Poblacion y Vivienda (CPyV) 2010, que ba- 1.1 ¢De qué material es la mayor parte del piso de esta
. . ivi ?

sicamente fue la misma en que se mantuvo en la Encuesta Inter-  VVienda? CIRCULE UN GODIGO

censal 2015, salvo en la opcién 3 que se cambio “recubrimiento”
por “material”, pero en general se conservan las mismas opciones Cemento o firme
de respueSta' Madera, mosaico u otro material

TIEITA oo 1

Su formulacion se hace de manera directa y se registra sola-
mente una opcidn de respuesta, la cual debe ser espontanea, atendiendo a las siguientes consideraciones:

* Si el piso tiene dos 0 mas materiales distintos, se registra el que abarca el area mayoritaria.

* Si estos materiales se presentan en areas de tamanio similar, se anota la primera categoria en orden de apa-
ricion (mas precaria).

* La opcion 3 (Madera, mosaico u otro material), incluye piso de marmol, vitropiso, laminado, duela y parqué.
Se considera la alfombra en esta opcion, siempre y cuando esté instalada sobre una base de concreto; si
solamente esta sobrepuesta, se registra el material que esta debajo de la alfombra.

Conceptos y definiciones

* Material en pisos. Clasificacion de las viviendas particulares segun el elemento predominante en los pisos.
* Piso de tierra. Ausencia de algun tipo de recubrimiento en el suelo.

4.2.2 Dormitorios

Esta variable refiere al subconjunto de cuartos que son destinados para el descanso, como una necesidad fisiologi-
ca inherente de todas las personas, y que permite conocer un aspecto del bienestar de las personas. Con ella, se
puede cuantificar el déficit de espacio habitacional cuando se les relaciona con el numero de ocupantes, por lo que
la informacién es de gran uso en la obtencion de indicadores sobre hacinamiento y subocupacién de la vivienda.

La informacion que arroja permite obtener un diagndstico para la elaboracion de programas de politica publica
que permitan identificar la necesidad de apoyo para la ampliacién, reemplazo o adquisicion de vivienda. Es una va-

riable basica en la mediciéon multidimensional de la pobreza, asi como para construir indices de marginacién de las
localidades y municipios del pais.

Objetivo

Permite conocer la cantidad de cuartos que se utilizan regularmente para dormir, aunque estén destinados o tengan
otro uso.
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Disefio de la pregunta

Su construccion es igual al disefio en el Censo de Poblacion y Vi- DORMITORIOS
vienda 2010. 1.2 ; Cuéntos cuartos se usan para dormir, sin contar
pasillos?
Respecto a los criterios basicos para recoger la informacion, se ANOTE CON NUMERO

consideraron los siguientes:
L |

* Silavivienda tiene cuartos que solo se usan de vez en cuan-
do para dormir, se incluyen como dormitorio.

* Enlas viviendas que tienen solo un cuarto que se utiliza para dormir, cocinar y comer, entre otras actividades,
se considera que la vivienda tiene un cuarto para dormir.

* Cuando hay en la vivienda bodegas, graneros, locales comerciales, tiendas, cocheras u otros espacios simi-
lares, que se usan regularmente para dormir. En ese caso, se cuentan como dormitorio.

Conceptos y definiciones

* Dormitorio. Cuarto de la vivienda que se utiliza regularmente para dormir, independientemente de que tam-
bién se realicen otras actividades.

4.2.3 Disponibilidad de agua

Esta variable abarca distintos propdsitos, entre ellos: cuantificar el nUmero de personas que tienen acceso a agua en-
tubada, ya sea en su vivienda o mediante acarreo; identificar la cantidad de viviendas que tienen instalaciones hidrau-
licas al interior de las mismas o en los predios; partiendo de conocer si el liquido que se usa en la vivienda lo obtienen
de llaves o mangueras que estan dentro de la vivienda, solo en su patio o terreno, o si no se dispone de agua entubada.

La carencia de agua entubada constituye una situacion de riesgo para la salud de la poblacion, debido a la ex-
posicion del consumo de aguas contaminadas, por lo que se asocia con la incidencia de enfermedades diarreicas,
cutaneas y oculares.

Para la ONU, el propésito principal es investigar si la unidad de habitacion tiene suministro de agua que es con-
ducida por tuberias desde una red comunitaria o de una instalacién privada, si las llaves de agua estan dentro de la
vivienda o si estan a cierta distancia de la puerta. Incluso, se considera que el acceso al agua corriente dentro de un
radio de 200 metros permite a los ocupantes obtener agua para las necesidades del hogar sin un esfuerzo excesivo.

Objetivo

Identifica a las viviendas que disponen de agua entubada que proviene de la red publica (que llegue al interior de la
vivienda o dentro del terreno), de aquellas que no cuentan con este servicio.

Disefio de la pregunta

Su disefio se apoy6 en la manera abreviada de como lo capta la In- DISPONIBILIDAD DE AGUA

tercensal 2015, respecto del Censo de Poblacion y Vivienda 2010, 1.3 ;Esta vivienda tiene...
asi como de las necesidades de informacion para la ENADIS 2017,

LEA LAS OPCIONES HASTA OBTENER UNA RESPUESTA AFIRMATIVA

en las que bastaba con identificar si en las viviendas se disponia ¥ CIRCULE UN CODIGO

con agua entUbada 0 no, de ahi que no se preCiSé en Captar la agua entubada dentro de la vivienda? ...............cccoeiiiiiicie 1

fuente de provenlenC|a de Ia misma. agua entubada fuera de la vivienda, pero dentro del terreno? ........ 2
¢No tienen agua entubada en la vivienda?...............cccooiniiiine 3

Para su captacién se tomaron en cuenta los siguientes criterios
conceptuales y operativos, que permiten identificar cuando debia
considerarse la disponibilidad del recurso vital:
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* Se consider6 que disponian de agua entubada cuando el agua provenia de la red del servicio publico, y la vi-
vienda tiene un sistema de tuberias ya fuese que estuvieran dentro o fuera del terreno que ocupa la vivienda.

* No se consideré que disponian de agua entubada si esta era acarreada de una llave publica, de otra vivienda,
de un rio, arroyo, lago, etc., o de un servicio permanente a través de pipas donde ésta es almacenada en cis-
terna, piletas, tambos, u otro tipo de recipientes, por no encontrarse conectados a una red de abastecimiento
de agua segura o protegida.

Conceptos y definiciones

* Disponibilidad de agua. Clasificacidon de las viviendas particulares segun la forma en la que los ocupantes
se abastecen de agua para consumo personal y doméstico. Se considera que la vivienda cuenta con agua
entubada al interior, cuando llega al fregadero, regadera, lavabo, entre otros, a través de cualquier tipo de
tuberia, independientemente de dénde provenga.

* Agua entubada dentro de la vivienda. Condicién de las viviendas particulares que cuentan con tuberias
que transportan el liquido para que las personas puedan abastecerse mediante grifos ubicados en la cocina,
excusado, bafio u otras instalaciones similares.

* Agua entubada fuera de la vivienda pero dentro del terreno. Condicion de las viviendas particulares que cuen-
tan con una tuberia que transporta el liquido y cuyo grifo esta ubicado solo en el terreno que ocupa la vivienda.

4.2.4 Drenaje

Esta variable permite distinguir si las viviendas cuentan con desagties o tuberias para desalojar las aguas servidas o
utilizadas en las actividades e instalaciones sanitarias. Ademas, clasifica el lugar de desalojo o destino del desague
en la red publica; una fosa séptica o tanque séptico; una barranca o grieta, un rio, lago o mar. De esta manera, la
variable aporta informacion valiosa sobre el saneamiento en el ambito de las viviendas, pues distingue las que tienen
conexion a la infraestructura publica de drenaje, las que cuentan con instalaciones alternativas para el tratamiento
de las aguas residuales y las que desechan al entorno inmediato o préximo, con las posibles afectaciones al mismo
o a la salud de los habitantes.

La existencia de un sistema de tuberias para desalojar de la vivienda los desechos humanos y aguas utilizadas,
es un complemento imprescindible para conocer las condiciones sanitarias de las viviendas.

La dotacion de infraestructura de redes de recoleccion publica esta conferida, como en el caso del agua, a la
gestion municipal, y los datos indican que la poblacién tiene que recurrir a otros lugares de desalojo de aguas ser-
vidas como son las fosas sépticas y los desagues directos a barrancas, rios y mares, entre otros. En otros casos
simplemente las viviendas no cuentan con sistema de drenaje.

Con esta pregunta es posible hacer mediciones de pobreza y rezago social, calcular el indice de marginacion e
indicadores de los Objetivos de Desarrollo del Milenio, tales como el acceso de la poblacion a servicios de sanea-
miento mejorados.

Aunado a ello, permite identificar la carencia de infraestructura sanitaria publica y privada, y por tanto, la focalizacién
de las acciones y los programas sociales. Por tal motivo, Naciones Unidas recomienda que se capte en los censos.
Objetivo
Distingue a las viviendas que disponen de drenaje, de las que no lo tienen; asimismo, las clasifica de acuerdo con
el tipo de sistema de drenaje al que estan conectadas.

Disefio de la pregunta
Esta variable baso su disefio en el Censo de Poblacién y Vivienda 2010, con la salvedad que la opcion 3 contenida

en ella, es una conjuncion de dos en la versién del Censo (barranca o grieta, con rio, lago o mar) que, para fines de
explotacion de la informacion, se consideré suficiente con clasificar en tres principales.
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DRENAJE

1.4 ; Esta vivienda tiene drenaje o desagiie conectado a...

LEA LAS OPCIONES HASTA OBTENER UNA RESPUESTA AFIRMATIVA
Y CIRCULE UN CODIGO

lared PUBIICA? .......ccooiiiii e 1

una fosa SEPHICA?........coiiiii s 2

una tuberia que va a dar a una barranca, grieta, rio o mar? .......

ENO tiene drenaje? ..o 4

Concepto

* Drenaje. Sistema de tuberias que permite desalojar de la vivienda las aguas utilizadas en el excusado, frega-
dero, regadera u otras instalaciones similares.

4.2.5 Sanitario

La disponibilidad en la vivienda de una instalacion sanitaria para el desalojo de desechos humanos es un factor
sustancial para la salubridad e higiene de sus residentes; por lo que identificar su existencia o carencia, revela las
distintas condiciones sanitarias en las viviendas mexicanas; identificando y distinguiendo el acceso de los ocupantes
de las viviendas a una taza de bano o letrina, o si por el contrario no tienen acceso a alguna de estas instalaciones,
lo cual es objeto de atencidn y politica publica.

Esta variable resulta de gran interés para sustentar las acciones de politica publica encaminadas a la prevencién
sanitaria, y para determinar niveles de contaminacion de los suelos y las aguas por descargas de aguas negras, en
las diversas regiones del pais.

La ONU define retrete (excusado, retrete) como “una instalacion para eliminar excrementos humanos. Un retrete
con descarga de agua es una instalacion unida por cafierias a una red de suministro de agua montada, de forma
que los seres humanos puedan eliminar los residuos, que son arrastrados por el agua.”

Asimismo, identifica la disponibilidad de un servicio sanitario como el tipo de funcionamiento, para distinguir las
viviendas que tienen un retrete o excusado conectado a una red de alcantarillado, de las que tienen otro tipo de
instalacion o ninguna.

Objetivo

Permite identificar a las viviendas que tienen una instalacion sanitaria para desalojar el excremento y la orina.

Disefio de la pregunta

La construccion de la variable “Sanitario” para esta encuesta reto- SANITARIO
mo la estructura que se le dio en la Encuesta Intercensal 2015, con 1.5 ¢Esta vivienda tiene...
algunos pequerios ajustes en el uso y acomodo de los vocablos LEALAS OFGIONES HASTA OBTENER UNA RESPUESTA AFIRMATIVA
(pozo, hoyo negro). La variable transito de ser dicotomica del Cen-

T . ~ taza de bafio (excusado, sanitario)? ............ccccceeeeiiiiiiiiiic 1
so 2010 a distinguir las tazas de bafio en la Intercensal 2015, que ltrina (hoyo negro)? )
permitié diferenciar completamente de no tener ninguna instalacion No tione taza de baRO B IBHHINAT ... 5

(excavacion especial) para el depésito de los desechos humanos,
que se identifica y registra en la tercera opcion de esta pregunta.

Ademas, ésta se nombra diferente, ya que en vez de Excusado se llamé Sanitario, por considerar este ultimo
concepto mas ampliamente conocido.
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Conceptos

* Instalacion sanitaria. Excusado, retrete, sanitario, inodoro, letrina, W.C., hoyo negro o pozo ciego.

e Letrina. Es una instalacion que cuenta con un asiento de madera u otro material para sentarse a “hacer del
bafo” y da a una excavacion (pozo u hoyo) en donde cae el excremento y la orina. Este tipo de instalacion,
no esta conectada al drenaje. Es comun que se ubiquen en el patio o terreno de la vivienda para alejar los
malos olores. En esta misma opcién se incluyen los pozos u hoyos que se utilizan para defecar, aunque no
tengan asiento.

* No tienen taza de baio ni letrina. Cuando los ocupantes defecan en cualquier lugar, ya sea en el patio, el
monte, la milpa, el corral o la huerta.

4.2.6 Electricidad
Con esta variable se capta la disponibilidad de electricidad para alumbrar la vivienda, independientemente de la
fuente de donde provenga. Ademas, permite identificar las viviendas que no cuentan con este recurso basico por
ello, focalizar acciones de dotacién de infraestructura y servicios.

El hecho de carecer de energia eléctrica significa limitaciones para realizar actividades personales y domésticas,
y necesariamente un incremento en el tiempo que debe destinarse ante la imposibilidad de utilizar aparatos electro-
domeésticos. El porcentaje de viviendas que no disponen de energia eléctrica es uno de los indicadores mas utiliza-
dos para estimar las carencias o rezagos sociales e indices de marginacion a nivel local y municipal.

Objetivo

Distingue a las viviendas, segun cuenten o no con luz eléctrica.

Disefio de la pregunta

Esta pregunta se mantiene sin cambios con respecto al Cen-
so de Poblacién y Vivienda 2010, con una pregunta cerrada y ELECTRICIDAD

dicotémica que indaga por la luz eléctrica en la vivienda. 1.6 ¢Hay luz eléctrica en esta vivienda?

CIRCULE UN CODIGO

La energia eléctrica puede provenir de diferentes fuentes:
red publica, planta particular y acumulador, entre otras. Asi-
mismo, se considera que la vivienda dispone de electricidad
aunque no cuente con el servicio debido a una suspension
temporal, no tenga medidor de luz, o bien, no paguen por el
servicio.

Conceptos y definiciones

* Disponibilidad de energia eléctrica. Distincion de las viviendas particulares segun la existencia de luz eléc-
trica, independientemente de la fuente de donde provenga.

4.2.7 Bienes y TIC's

Los bienes en la vivienda dan cuenta de la existencia de aparatos electrodomésticos y automavil, los cuales facilitan
las tareas domésticas, disminuyen el tiempo de traslado y proporcionan confort. Por su parte, las Tecnologias de
la Informacién y la Comunicacion (TIC’s), hacen referencia a los aparatos y servicios que permiten la recepcion y
reproduccion de sefiales, el procesamiento de datos y la comunicacién humana a distancia.

La presencia de bienes y TIC’s en la vivienda, refleja mejores condiciones econémicas y de mayor consumo, es
por ello que la informacion se usa para obtener indicadores de bienestar, acceso a medios de comunicacion.
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Por su parte, la ONU sugiere la captacion del numero de automdviles y furgonetas disponibles normalmente para
el uso de los miembros del hogar y que deberan ser propiedad de los ocupantes o que estén bajo algun arreglo para
SU UsO mas o0 menos permanente, como el arriendo o que haya sido proporcionado por el patron.

En cuanto a los aparatos electrodomésticos, recomienda la captacion de informacién sobre la disponibilidad en
el hogar de lavadora, lavavajillas, refrigerador y congelador, entre otros, segun las circunstancias nacionales y de
acuerdo con lo que cada pais considere pertinente. Asimismo, destaca la importancia de identificar las TIC’s debido
a que estos sistemas prestan una serie de servicios que estan transformando la estructura y la pauta de los grandes
fendmenos sociales y econdmicos en la actualidad.

Para el caso de la ENADIS 2017, se hizo la acotacion de considerar la disposicion de bienes aun cuando no son
propiedad del hogar, pero se encuentran bajo un arreglo para su uso mas o menos permanente (acotado a seis me-
ses 0 mas), y cuando la persona puede disponer del bien para realizar o atender asuntos relacionados con su hogar.
Objetivo
Identificar la disponibilidad de bienes y tecnologias de la informacién en la vivienda que facilitan las tareas domés-

ticas, recreativas y de conectividad, para diferenciar las caracteristicas socioecondémicas entre grupos segun la
tenencia, las brechas digitales, y el acceso a las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TIC’S).

Disefio de la pregunta

Para esta pregunta se seleccionaron algunos bienes respecto a la BIENES ¥ TIC'S
version del Censo de Poblacion y Vivienda 2010, y se actualizaron 1.7 ;En esta vivienda tienen...
términOS como “panta”a p|ana” y “|apt0p”, REGISTRE EL CODIGO CORRESPONDIENTE PARA CADA OPCION
St 1
Algunos criterios que se tomaron en cuenta para la identificacion L 2

de la disponibilidad de los bienes y TIC's, se comentan enseguida:

* El televisor de pantalla plana, es un aparato que recibe la
senal digital.

e En la opcion computadora o laptop se incluyen las computa-
doras de escritorio y portatiles como tablet o notebook.

* Para el servicio de internet, se considera cualquier tipo de
proveedor y si cuentan con acceso a este medio de comuni-
cacion, independientemente del aparato que utilicen (computadora fija, laptop, teléfono celular, etcétera), y si
este servicio es pagado o no.

e Se considera que si tienen aparatos o servicios, cuando se encuentran en condiciones de funcionar o aun
si éstos estan descompuestos pero los mandaran reparar. Asimismo, cualquier aparato o automévil cuando
no es propiedad de los ocupantes, pero esta bajo algun arreglo para su uso mas o menos permanente (seis
meses 0 mas), tal como el arrendamiento, préstamo o que haya sido proporcionado por el patrén.

3 automovil o camioneta? ...

4 televisor de pantalla plana? .............cccccoooeveiiiencnnenn.

4.3 Caracteristicas para identificar a la poblacion en situacion de discriminacion

Una parte fundamental en la construccion de la ENADIS 2017, es la identificacion de las caracteristicas sobre las
que se construyen prejuicios negativos y estigmas, que hacen a la poblacién susceptible de ser discriminada. Estas
estan directamente vinculadas con los motivos prohibidos de discriminacion, y se encuentran protegidos por la ley.
En términos sociodemograficos, esas caracteristicas se refieren a distintos atributos identitarios y de condiciones
de vida que caracterizan a las personas y grupos sociales, y que son determinantes para padecer discriminacion.

Ya en el Capitulo 3 se abordé el encuadre juridico que implica el estudio de la discriminacion y los motivos prohi-
bidos de discriminacion, asi como los grupos y colectivos que histéricamente han sido afectados por este fenomeno
social. Para poder avanzar en la medicion de la discriminacion y generar estudios y politicas que la contrarresten, es
relevante captarla a través de la poblacion que esta sujeta a esa discriminacion reiterada.
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La ENADIS 2017, en la seccién lll de su cuestionario general, capté las caracteristicas sociodemograficas de
los integrantes del hogar, permitiendo la obtenciéon de informacion que es de interés para la encuesta, por estar
estrechamente relacionadas con la discriminacion que viven distintas poblaciones y grupos sociales. Es importante
mencionar que, por tratarse de un tema de derechos humanos, las caracteristicas estan definidas con base en ese
enfoque, dada su vinculacion juridica. A continuacion, se abordan los principales aspectos de esas caracteristicas.

4.3.1 Afrodescendencia

El término “afrodescendiente” es utilizado para denominar a las personas descendientes de las mujeres y hombres
africanas, forzados a migrar de sus tierras, victimas de la esclavizacion transatlantica de personas. Llegaron de ma-
nera forzada a México en la época virreinal para trabajar en haciendas, ingenios, minas, manufacturas, o como co-
cineras, comerciantes y nodrizas, entre otras actividades. Desde entonces han contribuido al proceso de formacion
y desarrollo econdmico, social, politico y cultural del pais, incluso antes de conformarse y denominarse como tal.

Por otra parte, ademas de la migracion forzada de personas provenientes de Africa entre los siglos XVI al XIX,
otros grupos afrodescendientes arribaron a México en los siglos XIX y XX, por ejemplo, de Santo Domingo y Haiti,
llegaron a Yucatan a principios del siglo XIX, los mascogos a Coahuila en el mismo siglo y trabajadores caribefios al
comenzar el siglo XX. Asimismo, personas africanas y afrodescendientes han llegado de diversos paises de Africa,
el Caribe, Centroamérica y Latinoamérica desde finales del siglo XX hasta la actualidad.

Tanto las generaciones histéricas como las contemporaneas de afrodescendientes forman parte de la sociedad
mexicana actual. El mestizaje y las diferencias entre estos grupos han enriquecido y transformado a la sociedad
mexicana a partir del periodo colonial. Las personas especialistas sobre el tema en México, enfatizan que las ca-
racteristicas y diferencias entre las poblaciones histéricas de origen africano se relacionan con los procesos de
intercambio y convivencia que mantuvieron con indigenas y espafioles, es decir, con las variantes que el mestizaje
tuvo en cada region.%®

El término “afrodescendencia” fue adoptado como una accién para afirmar el origen de los ancestros y recordar
que el comercio de esclavos fue el principal acontecimiento histérico que generé la diaspora africana en el mundo y
evitar, ademas, que su identidad fuera definida Unicamente a partir del tono de piel dado el riesgo de contribuir a la
racializacién de los grupos sociales a partir de la apariencia.”

Podemos decir, entonces, que en México existen actualmente: i) mexicanas y mexicanos afrodescendientes o
“afromexicanos”, ii) inmigrantes afrodescendientes provenientes del continente, vy iii) africanos viviendo en nuestro
pais.

En particular, debe mencionarse que las y los afromexicanos han sido invisibilizados como parte importante de la
conformacion del pais en la historia oficial, incluso desde antes de que nuestro pais fuera reconocido como tal. En
ese sentido, la identificacion como afrodescendientes o afromexicanos, incluyendo las distintas formas de nombrar-
se en cada comunidad o region del pais, constituye un gran desafio para avanzar en su reconocimiento y visibilidad.

Es por ello que, un proyecto como la ENADIS, tiene un compromiso explicito para contribuir al conocimiento de la
poblacién mexicana con origen afrodescendiente, pues al igual que las indigenas, son de las mas expuestas a que
sus derechos humanos sean transgredidos.

En el pais existen pueblos y comunidades de afrodescendientes, localizados principalmente en Guerrero, Oaxacay
Veracruz, aunque a través de trabajos antropolégicos de la Comision Interamericana de Derechos Humanos (CIDH),
se han identificado comunidades en Coahuila, Chiapas y Michoacan.”" Por otra parte, la Encuesta Intercensal 2015
capté a un milléon 381 mil 853 personas que se auto identifican como afrodescendientes y representan 1.2% de la po-
blacién en el pais, siendo los siete estados con mayor presencia: el estado de México, Veracruz, Guerrero, Oaxaca,
Ciudad de México, Nuevo Leon y Jalisco, aunque practicamente se encuentran en todo el territorio nacional.

% Velazquez Gutiérrez, Maria Elisa e Itirralde, Gabriela. Afrodescendientes en México, una historia de silencio y discriminacién. Conapred, pri-
mera edicion, septiembre de 2012. http://www.conapred.org.mx/userfiles/files/TestimonioAFRO-INACCSS%281%29.pdf

0 Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion, Guia para la accién publica, Afrodescendencia: Inclusion, Reconocimiento, Igualdad: 2011.
http://www.conapred.org.mx/index.php?contenido=documento&id=239&id_opcion=147

™ Comision Nacional de Desarrollo para los Pueblos Indigenas, CDI. Consulta para la Identificacion de Comunidades Afrodescendientes de
México, Informe final, 2012.
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La ENADIS 2017 tiene la intencién de generar informacion sobre las personas que se identifican con ancestria 'y
costumbres africanas y que forman parte de la sociedad mexicana, para contribuir a su visibilidad y reconocimiento,
ademas de ofrecer datos relevantes para la definicion de politicas publicas que posibiliten el ejercicio de sus dere-
chos y su inclusion en el proyecto de desarrollo y de pais.”

A continuacion, se mencionara brevemente la manera en como se ha abordado la tematica anteriormente, el
panorama internacional de la poblacion afrodescendiente, las razones por las cuales fue necesario incluirla en la
ENADIS 2017 y la forma en se incluy6 dentro de la encuesta.

Antecedentes

Para el levantamiento de la ENADIS 2017, se tomaron en cuenta principalmente dos proyectos para la variable de
“Afrodescendencia”: la ENADIS 2010, realizada por el CONAPRED en conjunto con el Area de Investigacion Aplica-
da y Opinion del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM, asi como de la Encuesta Intercensal 2015 (EIC
2015) realizada por el INEGI.

La ENADIS 2010, dentro de su cuestionario de hogar, indago por el lugar de nacimiento para todas las personas
que tuvieran 12 afios cumplidos o mas; y contd con un apartado especifico para jefes(as) del hogar y sus conyuges o
parejas, en el que se preguntaba sobre su nacionalidad y el origen de sus ascendientes de acuerdo con su herencia,
tradiciones y costumbres (padre, madre, abuelos y abuelas), asi como la pertenencia a una herencia o tradicion de
una cultura diferente a la de la mayoria, incluyendo la de afrodescendencia. Adicionalmente, se les pregunté acerca
de la conservacion de costumbres o tradiciones de sus antepasados.

Enla EIC 2015 se incluyd, en el apartado /ll. Caracteristicas de las personas, una variable denominada “Afrodes-
cendientes”, con la cual se indagé sobre la identidad de estas, usando los conceptos de negro(a), afromexicana(o) y
afrodescendiente; la cual se aplicé de manera directa a una persona informante del hogar que pudo o no haber sido
el jefe o jefa del hogar, y que respondia por todas las personas que integran su hogar. En un hecho histérico, esta
manera de preguntar fue resultado de dos mesas intersectoriales de trabajo entre el INEGI, instituciones publicas
como el CONAPRED y el INAH, y lideres y lideresas representantes de organizaciones afromexicanas.

A partir de 2011, la ONU implementa el Afio Internacional del Pueblo Afrodescendiente, y en 2012, México sus-
tentoé el informe ante el Comité para la Eliminacién de la Discriminacion Racial (Comité CERD), y recibié recomen-
daciones de intensificar los esfuerzos por generar informacion y datos estadisticos desagregados sobre la poblacion
afrodescendiente.

Necesidades de informacion

La complejidad para captar informacion de la afrodescendencia a nivel regional ha sido tratada en diversos foros
especializados desde hace mas de una década, no obstante, se ha hecho creciente y recurrente la demanda de
informacion en América Latina, precisamente porque la poblacion afrodescendiente debe ser visibilizada e incorpo-
rada en las politicas de desarrollo, que remedien la situacién histérica de discriminacion y racismo.™

La autoidentificacion como afrodescendientes es un proceso que esta en construccion en el pais, tomando en
cuenta su invisibilizacion oficial de su presencia histérica y contemporanea; y, también, por la connotacion negativa
que histéricamente ha tenido la afrodescendencia, estos son factores determinantes que inhiben la autoidentifica-
cion por decision propia o por ignorancia de la historia.

A pesar de los esfuerzos realizados y del avance alcanzado, aun hay serias limitaciones en la disponibilidad de
datos confiables y oportunos, lo que plantea el desafio de mejorar la forma de captar y medir la discriminacion es-
tructural que viven, para el disefio de politicas publicas efectivas.

72 EI 30 de diciembre de 2013, la Asamblea General de la ONU adoptd una resolucién que establece la celebraciéon del Decenio Internacional
de los Afrodescendientes, del 1 de enero de 2015 al 31 de diciembre de 2024, donde se insta a los Estados a realizar medidas concretas
encaminadas a la aprobacion y aplicacion de marcos juridicos, asi como politicas y planes que atiendan las resoluciones de Durban, entre las
que se encuentran recoger, recopilar, analizar, difundir y publicar datos estadisticos para evaluar periddicamente la situacion de los afrodes-
cendientes.

3 CEPAL, Situacion de las personas afrodescendientes en América Latina y desafios de politicas para la garantia de sus derechos, diciembre
de 2017. https://www.cepal.org/es/publicaciones/42654-situacion-personas-afrodescendientes-america-latina-desafios-politicas-la
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Luego de los aprendizajes obtenidos en estos ejercicios de levantamiento de informacién, en la ENADIS 2017 se
logré reformular la pregunta para captar la identificacion de la poblacién a partir de sus antepasados y sus costum-
bres; constituyendo, ademas, un aporte a la consulta del proximo Censo de Poblacion y Vivienda 2020.

Por otra parte, es de suma importancia para el INEGI continuar con el trabajo de conocimiento y reconocimiento
de este grupo discriminado, que hagan visible a esta poblacién en México, y que puedan servir como insumo para
futuros planes y politicas gubernamentales.

Objetivo

Identificar si alguna persona del hogar, de acuerdo con sus antepasados, costumbres, cultura, historia familiar y
tradiciones, es considerada negro(a) afromexicano(a), afrodescendiente.

Disefio de la pregunta

El disefio de esta variable se apoy6 en la EIC 2015; su inclusion fue por peticion expre- AFRODESCENDENCIA
sa de CQ,NAPRED, bajo los argumeptos vertidos anteriormgnt_e. Cat,>e sefalar qu“e la 3.8 Por sus antepasados
formulacion de la pregunta fue autoria de CONAPRED, quién incluy6 la parte de “Por y de acuerdo a sus
sus antepasados y de acuerdo a sus costumbres...”, con el propdsito de favorecer la  costumbres, ¢(NOMBRE)
asociacion de la poblacion con la ascendencia africana. se considera negro(a)
afromexicano(a)

La pregunta se aplica de manera directa a un informante de 15 afios o0 mas, que  (afrodescendiente)?

responde por todos los miembros de su hogar de 6 afios 0 mas, y acepta una respuesta

dicotémica. Para su captacién se tomaron los siguientes criterios: REGISTRE
UN CODIGO

* Debido a que antes de esta variable se capta el Lugar de nacimiento, y que la
mayoria de las viviendas visitadas pertenecen a hogares mexicanos, se formulé
de la siguiente manera: “; (NOMBRE) se considera negro(a) afromexicano(a)?”;

e Solamente en hogares donde se detectaba que la persona en cuestion tenia No sabe................ 9
nacionalidad distinta a la mexicana, se sustituyd “afromexicano(a)” por “afrodes-
cendiente”.

4.3.2 Lengua y adscripcion indigena

Los pueblos indigenas son grupos que, entre otras caracteristicas propias, se encuentran el poseer un idioma,
cultura y creencias diferenciadas; que mantienen un vinculo ancestral con las tierras en las que viven, o en las que
desean vivir; su organizacion colectiva y el caracter pluricultural y multilingtie de los pueblos originarios, la libre iden-
tificacion como miembro de un pueblo indigena a nivel personal y el ser aceptado/a por la comunidad como miembro
suyo; son parte integrante de grupos que no son predominantes en la sociedad, y deciden conservar y reproducir
sus formas de vida y sus sistemas ancestrales por ser pueblos y comunidades distintos.

Segun las Naciones Unidas, el método mas conveniente es identificar y no definir a los pueblos indigenas. Esta
idea se basa en el criterio fundamental de la auto identificacion, como se subraya en algunos documentos de dere-
chos humanos.

La denominacioén de “indigena” ha sido utilizado como un término genérico, aunque en México se utilizan términos
como pueblos y grupos étnicos.

La propia ONU y la CIDH han sefialado que en paises como el nuestro, la calificacidon de “indigenas” tiene conno-
taciones negativas y racistas, lo que ha impedido que algunas personas se auto identifiquen u opten por no revelar
o definir su origen.

Los pueblos indigenas poseen idiomas, sistemas de conocimientos y creencias particulares y poseen conocimien-
tos importantes de practicas relacionadas con la ordenacion sostenible de los recursos naturales. Su relacién con la
tierra y el uso tradicional que hacen de ella tienen su particularidad propia. Sus tierras ancestrales tienen importancia
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fundamental para su supervivencia fisica y cultural colectiva. Los pueblos indigenas tienen sus propios conceptos
del desarrollo, basados en sus valores tradicionales, su concepcién del mundo, sus necesidades y sus prioridades.

Segun el Articulo 2° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos: “La Nacién Mexicana tiene una
composicion pluricultural, sustentada originalmente en sus pueblos indigenas, que son aquellos que descienden de
poblaciones que habitaban en el territorio actual del pais al iniciarse la colonizacién y que conservan sus propias
instituciones sociales, econdmicas, culturales y politicas, o parte de ellas.”

En el pais, el Estado tiene el compromiso de impulsar el respeto y reconocimiento de las diversas culturas, com-
batir la discriminacion y el racismo, fomentar el desarrollo de las zonas indigenas, fortalecer las economias locales
y mejorar sus condiciones de vida; ademas, le compete reconocer, proteger y promover la preservacion, desarrollo
y uso de las lenguas indigenas nacionales.

De acuerdo al Censo 2010 y la EIC 2015, la poblacion indigena tiene una composicion heterogénea en el pais,
haciéndola una de las que cuentan con una mayor diversidad en el mundo; hasta hace pocas décadas se manejaba
en el discurso oficial el reconocimiento de 56 grupos indigenas, sin embargo, acontecimientos relativamente recien-
tes como la migracion de nucleos guatemaltecos, el impacto de acciones de revaloracion cultural, asi como diversos
estudios, han derivado en una amalgama poblacional de mayor magnitud que la reconocida.

En el ambito internacional han surgido una serie de recomendaciones que permiten contar con parametros para
determinar la autoadscripcion o autoidentidad, ejemplo de ellos es el trabajo realizado por el Centro Latinoamericano
y Caribefio de Demografia (CELADE) y la Division de Poblaciéon de la Comision Econdmica para América Latina y el
Caribe (CEPAL), que destaca cuatro medidas para la identificacion étnica: el auto reconocimiento, el origen comun,
la cultura y la territorialidad.

Cabe sefnalar que desde 1958 se han asumido compromisos internacionales, que aseguran el reconocimiento
de los derechos de los pueblos indigenas en paises que han servido como plataforma para la promocion y cumpli-
miento de sus derechos en el mundo, permitiendo plantear derechos individuales y colectivos de dicha poblacion,
destacando el derecho a la identidad y al idioma.™

Por su parte, la CIDH ha establecido que el principio de “no discriminacion” es uno de los pilares de cualquier sis-
tema democratico y una de las bases fundamentales del sistema de proteccion de derechos humanos. No obstante,
a pesar de ello, los pueblos indigenas han sufrido histéricamente el racismo y la discriminacion racial.

En este sentido, la ENADIS 2017 pone especial atencion a los pueblos indigenas por estar histéricamente ex-
puestos a la discriminacion estructural. Su principal identificacidn, surge a partir de dos variables contenidas en el
cuestionario general: lengua y adscripcion indigena.

Lengua indigena
Objetivo
Identificar a las personas que hablan alguna lengua/idioma indigena.

LENGUA INDIGENA

Disefio de la pregunta 3.9 ¢(NOMBRE)

L o habla alguna
Se retoma el disefio del Censo 2010, que a su vez fue el que se utilizo para la EIC 2015, con ' |engua indigena?
un pequeno ajuste, pues para esta encuesta se prescinde del término “dialecto”, dado que las
variantes linguisticas deben ser tratadas como lenguas. Esta se aplica a todas las personas REGISTRE
de 6 afios 0 mas, donde el informante adecuado del hogar de 15 afios 0 mas, es quién res-
ponde por todos los miembros del mismo.

74 Cfr. La Declaracion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas, 2007. https://undocs.org/A/RES/61/295 y la Decla-
racion Americana sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas, 2016. https://www.oas.org/es/sadye/documentos/res-2888-16-es.pdf
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Adscripcion indigena

Objetivo

Saber si las personas se identifican como indigenas, debido a sus costumbres y tra- ADSCRIPCION INDIGENA

diciones. 3.12 De acuerdo con sus
costumbres y tradiciones,
¢(NOMBRE) se considera

Disefo de la pregunta indigena?

. e . ~ P REGISTRE
Esta variable apoy6 su disefio en la manera en que se captd en la EIC 2015, con la UN CODIGO

diferencia que en la ENADIS 2017, se incluye la parte de “tradiciones y costumbres”
como una peticion del CONAPRED, con la finalidad de crear una asociacion en el
informante sobre la identidad étnica y arraigo cultural como pueblo. Cabe senalar que
este vocablo introducido en esta encuesta, pudiera crear en los informantes la idea de
identificacién como mexicano con raices indigenas, aunque propiamente no pertenez- NO Sabe ......ocovvvevrvnnes 9
can o provengan de alguna etnia indigena.

4.3.3 Religién

La religién es otro aspecto por el cual, frecuentemente, aquéllas personas que pertenecen a la diversidad religiosa
son objeto de discriminacion. Durante siglos, el catolicismo ha tenido una presencia predominante en todo el terri-
torio nacional; no obstante, a lo largo del siglo XX fueron surgiendo nuevas doctrinas y credos de distinta filiacion
religiosa, algunas de ellas se han hecho publicas al obtener su registro como asociacion religiosa de acuerdo con la
Ley de Asociaciones Religiosas y Culto Publico, promulgada en 1992 por la Secretaria de Gobernacion (SEGOB).
A través de esta Ley y de La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, se reconoce la garantia de
libertad de religion y el respeto para profesar la creencia religiosa de eleccién, asi como asegurar la libertad de
cambiar de religiéon o creencia y manifestarla individual o colectivamente.

En México, la Ley para Prevenir y Eliminar la Discriminacién 7 plantea, en su Articulo 4°, la definicion de discri-
minacion, considerando dentro de la misma la vulneracion de las libertades y derechos de las personas debido a su
adscripcion religiosa. Asimismo, en su Capitulo Il donde plantea las Medidas para Prevenir la Discriminacion; espe-
cificamente, en el parrafo XVI sefiala como conducta discriminatoria el “limitar la libre expresién de ideas, impedir la
libertad de pensamiento, conciencia o religion, o de practicas o costumbres religiosas, siempre que éstas no atenten
contra el orden publico.”

Debido a la importancia que tiene conocer esta caracteristica de las personas, desde el primer censo de poblacién
(1895) se ha incluido esta variable como pregunta censal; misma que ha sufrido algunas modificaciones en cuanto
a su redaccion, incluyendo su desglose conforme al contexto cultural de cada época.” No obstante, en 2010 la pre-
gunta omite las opciones precodificadas, priorizando la respuesta textual del informante.

Objetivo

Conocer si la poblacién de 6 afios 0 mas profesa alguna religion y cual, e identificar a la poblacién de la diversidad
religiosa.

s Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacién. Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacion, el junio de 2003. Ultima
reforma publicada DOF 09-04-2012.
6 Véase el Marco Conceptual del Censo de Poblacién y Vivienda 2010. INEGI, pag. 117.
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Disefio de la pregunta

Esta pregunta capta a todas las personas de 6 afios o mas del hogar. Su construccion RELIGION

se apoyo en el disefio de la variable contenida en otras encuestas en hogares y en el 374 Cudl es la religion de
Censo de Poblacion y Vivienda 2010, que utilizan una pregunta abierta; sin embargo,  (NowmBRE)?

para fines de la encuesta que requeria identificar la diversidad religiosa y, como una

solicitud expresa del CONAPRED, se incluyeron, ademas de la religiéon catdlica, tres REGISTRE
opciones precodificadas de las religiones distintas a la catdlica mas representativas areomee

del pais, éstas son: Cristiana, Testigos de Jehova y Pentecostés o Pentecostal, bajo la

. .. ) . Catolica......cccoeevrevieeiieenen, 1
consideracion de que son las descripciones que de forma literal se declaran con mayor o
. . Cristiana ........ccccoeviiiiniens 2
frecuencia (ello determinado con base en los resultados del Censo 2010). _ )
Testigos de Jehova.............. 3

., . . . . . Pent té Pent tal.. 4
Para su captacion, se toman en cuenta criterios operativos especificos que permitan o1 ccosies © Feniecosta

asegurar la informacién solicitada al informante, éstos son los siguientes: Otra (especifique)............ °
No tiene religion................... 6
* Se registra el caodigo correspondiente cuando la persona declara textualmente NO SEDE v o
Cristiana, Testigos de Jehova o Pentecostés o Pentecostal. Si la respuesta es
distinta a ésta, se registra codigo 5 (Otro) y textualmente se anota en la linea 3.1a ;Cual?

correspondiente su respuesta.

Cuando la persona responde “protestante” o “evangélico”, se indaga sobre la iglesia, congregacion o denomina-
cion religiosa a la que pertenece y se registra textualmente la respuesta.

4.3.4. Discapacidad

La discapacidad hace referencia a las variaciones funcionales de las personas, las cuales pueden ser: i) fisicas,
i) mentales, iii) intelectuales o iv) sensoriales a largo plazo, que, al interactuar con diversas barreras del entorno
social, pueden impedir la participacion de las personas de manera plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de
condiciones con las demas.

Esta condicion de las personas ha funcionado histéricamente como un marcador social negativo hacia las perso-
nas que viven con ella, por los estigmas y prejuicios que se han creado a su alrededor, como si la discapacidad fuera
una condicién que en si misma deteriora el valor humano de las personas, limitando o imposibilitando cualquier tipo
de participacion, colaboracién, aportacion en cualquier espacio de la vida: sea el familiar, el comunitario, el social, el
laboral, el cientifico, o cualquier otro, asi como negando sus derechos y libertades.

Aunque la discriminacion hacia las personas con discapacidad es mas notoria en las barreras fisicas como ca-
lles o transporte publico inaccesibles, no se detiene ahi. Las familias suelen ocultar a integrantes con discapacidad
intelectual o mental; usualmente, los centros de trabajo no incluyen dentro de su personal a personas con discapa-
cidad; solo ocasionalmente, los medios de comunicacion incorporan intérpretes de Lengua de Sefas Mexicana y/o
subtitulos en su programacion; las instituciones y juzgados desconocen la personalidad y capacidad juridica de las
personas con discapacidad (con el apoyo adecuado y con la finalidad de que puedan tomar decisiones sin interme-
diacion de terceros), por mencionar algunas practicas discriminatorias.

En todos los entornos y ambitos sociales hay barreras —principalmente de orden social y cultural— que les impi-
den participar de forma plena y efectiva en la sociedad. Si no pueden acceder a la educacion, es mas dificil acceder
al empleo, a la seguridad social, lo cual agrava su condicién de dependencia y vulnerabilidad.

Por otra parte, el tema de la discapacidad adquiere mayor relevancia dadas las nuevas tendencias de enveje-
cimiento de la poblacién que, generalmente, conlleva limitaciones para el desarrollo de las actividades cotidianas
de las personas mayores y representa un riesgo adicional que les impida acceder en igualdad de condiciones y sin
discriminacion a sus derechos y libertades.

Actualmente existe una gran cantidad de material bibliografico sobre la discapacidad, no obstante, aun existen

retos metodolégicos y conceptuales que permitan identificar y cuantificar a la poblacion en esta condicién. Cabe
sefialar que la discapacidad tiene distintos enfoques conceptuales, que la abordan desde distintos aspectos: médi-
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cos, sociales, culturales, volviéndola un tema complejo y en el que aun organismos internacionales mantienen en la
mesa de discusion.

El término de discapacidad ha evolucionado en los ultimos afios, pues anteriormente se hacia referencia al mode-
lo médico que, en lo fundamental, la consideraba como un problema personal de salud, causada directamente por
una enfermedad, trastorno o accidente, ocupandose en dar asistencia médica o tratamiento a quien la padeciera, a
fin de ayudarle a adaptarse a su nueva condicion.

Es a partir de 1980 que surge la primera Clasificacién Internacional de Deficiencias, Discapacidades y Minusva-
lias (CIDDM) de la Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS), que aborda el primer modelo biomédico y establece
una correlacion entre las deficiencias del cuerpo y la mente, impedimento y anormalidad.”” En 1997, la OMS elabora
la primera propuesta del término y su transicién hacia un modelo biosicosocial, centrandose en la integracién de
las personas con discapacidad a consecuencia de alguna enfermedad, considerando que ésta no es atributo de la
persona sino producto de un conjunto de alteraciones en la interaccion de la persona con su medio, originada por
su entorno social; sugiriendo una nueva perspectiva, definiéndola como un problema personal y social al mismo
tiempo, que requiere no solo atencidon médica y de rehabilitacidn, sino también apoyo para la integracion social de la
persona, cuyos esfuerzos y atencion no sélo se dirigen hacia la persona sino también hacia el entorno.

Es en 2001, cuando la OMS modifica y perfecciona la Clasificacion Internacional del Funcionamiento, de la Disca-
pacidad y de la Salud (CIF), la cual ofrece una descripcion sobre las dimensiones bioldgicas, individuales y sociales
de la discapacidad. Dicha clasificacion es retomada por el Grupo de Washington, que sugiere medir la discapacidad
en censos y encuestas, a partir de la dificultad que presenta la persona para realizar actividades de la vida cotidiana:
caminar, ver, escuchar, poner atencién y atender el cuidado personal.

No obstante, la propuesta del Grupo de Washington sélo considera las variaciones funcionales de las personas
con discapacidad en relacién con la mayor o menor dificultad o imposibilidad para realizar actividades cotidianas,
pero no entra en la exploracién de cual es el impacto del entorno fisico, social y cultural que posibiliten u obstacu-
licen que las personas con alguna variacion funcional puedan realizar esas actividades cotidianas; ya que, como
se ha mencionado antes, y lo enfatiza la Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad,’ la
condicién de discapacidad surge precisamente de la interaccién entre las personas con variaciones funcionales y
su entorno, lo que impone nuevos y mayores retos —aun no resueltos—, para la captaciéon de las condicionantes
de la discapacidad.

En este marco, el cambio de paradigma, de atencion médico-asistencial a un enfoque social y de derechos, es
primordial para cumplir con las obligaciones del Estado mexicano, por ello se hace relevante la captacion de la infor-
macién de manera adecuada y con base en el enfoque de derechos, que haga posible el desarrollo del proyecto de
vida de las personas con discapacidad y su efectiva inclusion y participacion en la vida democratica del pais.

Objetivo

Identificar a la poblacion en hogares que presenta mucha dificultad para realizar actividades de la vida cotidiana,
tales como caminar, ver, escuchar, poner atencion, hablar, aprender o atender su cuidado personal.

Disefio de la pregunta

Para la ENADIS 2017, se incluyé una pregunta que contiene ocho actividades cotidianas, para conocer si la persona
puede o no realizarlas de manera autdbnoma, y especificamente cuales, con la finalidad de conocer a la poblacion
que presenta alguna consecuencia fisica o mental a causa de una enfermedad, trastorno o accidente. Asimismo,
con esta variable se identifica a las personas en el hogar que pudieran ser motivo de entrevista individual, mediante
el médulo 2 de personas con discapacidad.

7 Informe Regional sobre la Medicion de la Discapacidad. Una mirada a los procedimientos de medicién de la discapacidad en América Latina
y el Caribe. Grupo de tareas sobre medicion de la discapacidad. Conferencia Estadistica de las Américas. Santiago de Chile, agosto de 2014.

78 Aprobada por las Naciones Unidas en diciembre de 2006: disponible en:
http://www.un.org/disabilities/documents/convention/convoptprot-s.pdf
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Su disefio se basoé en la metodologia propuesta por el Grupo de Washington, y las opciones que presenta contie-
nen el desglose de ocho actividades para medir las funciones fisicas y mentales de las personas para el desarrollo
de actividades de manera auténoma. Esta pregunta se aplica por hogar a una persona informante adecuada, de 15
afos 0 mas, a quien se le pregunta por todos los integrantes del mismo.”

Su captacion se hace en dos momentos, primero se pregunta si en el hogar hay algun/a integrante que tenga
mucha dificultad para realizar alguna de las ocho actividades; posteriormente, cuando se detectdé que en el hogar
hay integrantes con dificultades fisicas o mentales, se procede a identificar a las personas con dichas limitaciones.

DISCAPACIDAD IDENTIFICACION DE POBLACION CON DISCAPACIDAD
4.1 Por una situacién de salud o de nacimiento, ;alguna persona de este hogarno 4.2 ; Quién o quiénes no pueden o tienen mucha dificultad para (OPCION CON
puede o tiene mucha dificultad para... CODIGO 1 EN 4.1)? ) ) )
CIRCULE EL NUMERO DE OPCION CON CODIGO 1 DE 4.1,
REGISTRE EL CODIGO CORRESPONDIENTE PARA CADA OPCION EN EL NOMERO DE RENGLON DE LA PERSONA DECLARADA

1 caminar, subir o bajar escalones usando sus piernas?....
2 ver, aun usando lentes?.......................
3 mover o usar sus brazos o manos?......
4 aprender, recordar o concentrarse por alguna condicién intelectual, por ejemplo:

Sindrome de Down?................ccceeee.
5 oir, aun usando aparato auditivo?.....
6 hablar o comunicarse (entender o ser entendido(a) por otros)?
7 banarse, vestirse o comer?...
8 realizar sus actividades diarias por alguna condicién emocional o mental,

por ejemplo: esquizofrenia 0 depresion? .............ccciviiiiiiiiiiiieeee e L

Conceptos:

* Discapacidad. Comprende las deficiencias en las estructuras y funciones del cuerpo humano, las limita-
ciones en la capacidad personal para llevar a cabo actividades basicas de la vida diaria en relacién con
las restricciones que impone el entorno a la participacion de las personas en diferentes contextos socia-
les. Esta definicidon reconoce en un entorno diferente, que levante menos o ninguna barrera, la misma
variacion funcional puede carecer de consecuencias significativas y, por consiguiente, no dar lugar a una
discapacidad.

* Tipo de discapacidad o de limitacion en la actividad. Clasificacion de las dificultades que tiene una
persona en la realizacién de tareas de la vida diaria, como caminar o moverse, ver, escuchar, hablar,
atender su cuidado personal, poner atencién o aprender. Incluye las alteraciones de la conducta y a nivel
intelectual.

4.3.5 Edad y Sexo

El sexo, junto con la edad, representa el tipo de informacion demografica mas basica de los individuos, captada en
censos, encuestas y registros administrativos. Las clasificaciones cruzadas de estos datos con otras caracteristicas,
forman la base de muchos analisis sociodemograficos de la poblacion, ya que proveen el contexto dentro del cual

toda la demas informacion es asentada.®

Por su parte, el sexo de cada individuo debe ser registrado porque la desagregacion de datos de esta variable es
un requerimiento fundamental para las estadisticas de género. En muchas de las caracteristicas socioeconémicas
y demograficas que pueden ser recolectadas a través de un censo —como educacion, actividad econémica, estado
conyugal, migracioén, discapacidad—, generalmente hay variaciones por sexo.?’

® En la prueba de campo se preguntd por cada persona en el hogar sobre la dificultad que tenia para realizar cada una de las ocho actividades
funcionales contenidas, sin embargo, se observé que esta manera de aplicarse resultaba cansada y reiterativa a los informantes, obteniendo
comentarios de las 32 entidades federativas donde se aplic, que los informantes se anticipaban a contestar que nada de eso aplicaba en su
hogar; por ello, se decidié tomar como antecedente la manera de captarse en el Conteo de 1995.

8 Direccion general de Estadistica, X Censo General de Poblacion y Vivienda, 1980. Resumen General, VI, p. 922.

8 jdem.
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La desagregacion de las variables sexo y edad en la ENADIS 2017, nos permite abordar la discriminacion por
edad en la nifiez y en la vejez, y la discriminacion hacia las mujeres, asociada al sexo: “se nace mujer” (por las carac-
teristicas bioldgicas del cuerpo), cuestion que esta fuertemente vinculada con el tema de los roles preestablecidos
socialmente, respecto al género, que no es otra cosa sino las conductas impuestas sobre cémo deben ser y lo que
deben hacer las mujeres, cuestion que histéricamente -y de manera estructural- ha afectado el goce de derechos y
libertades a las mujeres por su condicion de mujer.

Las actitudes y practicas discriminatorias motivadas por la edad y el sexo de las personas, afectan de manera
diferenciada a nifias, nifios, adolescentes y jovenes, a las personas mayores y a las mujeres que, si bien no son un
grupo social sino el 51.4% de la poblacion del pais, su condicién de ser mujer y la estereotipacion de sexo-género
que se ha impuesto socialmente las hace sujetas de discriminacién estructural.

La situacion de discriminacion que enfrentan las nifias, nifios y adolescentes (NNA) en México se debe a cuestio-
nes como sus procesos de formacion y desarrollo, asi como a la relaciéon de poder que sostienen con otras personas
para tener acceso a sus derechos reconocidos, toda vez que no se les considera como titulares de los mismos. Por
muchos afios no fueron reconocidos como titulares de derechos y, a pesar de que hay ya legislacion que protege
los derechos de NNA, todavia se considera a la nifiez como una fase previa a la adultez por lo que sus derechos,
todavia, se ponen en tela de juicio cotidianamente.

De igual manera, existen nociones y estereotipos que no han permitido que NNA patrticipen en la vida social y go-
cen plenamente de sus derechos, como los paradigmas de que son una especie de propiedad familiar; la construc-
cion social de la infancia como algo que atafie exclusivamente a la vida privada y la concepcion que niega su valia
presente en funcién de la “esperanza del futuro” (REDIM 2016). Del mismo modo, existen estereotipos fuertemente
arraigados en la sociedad: “los nifios y nifias no se dan cuenta de lo que pasa a su alrededor”; o, “los adolescentes
no saben lo que quieren”, son ejemplos claros del tipo de representaciones sociales que obstaculizan el disfrute de
garantias y libertades y han invisibilizado las experiencias de vida de este grupo de la poblacion.

Por otra parte, los estereotipos de género -en otras palabras, las ideas sobre lo que “deben ser” los hombres y
las mujeres- han permanecido por generaciones. Por ello, estan enraizadas en la sociedad y en las instituciones,
y moldean las conductas y reglas sociales de trato entre las personas. Esto significa que la discriminacion hacia
las mujeres no es un fendmeno aislado o fortuito: sino que sucede diariamente en todos los ambitos y se refleja en
patrones de tratos desiguales, discriminatorios, generalizados y masivos.

Los estereotipos de género han sido nocivos para los derechos y libertades de las mujeres: se les atribuye un
papel “doméstico” y por tanto llevan a cabo la mayor parte del trabajo del hogar no remunerado. Esto incluye el
cuidado de nifas y niflos, personas mayores y personas con discapacidad. Como resultado, las mujeres enfrentan
una mayor dificultad que los hombres para insertarse en el mundo laboral formal, por ejemplo. Por otra parte, una
vez que consiguen algun empleo, las mujeres se enfrentan con practicas y prejuicios que impiden su permanencia
y promocién laboral. Ademas, tanto en los espacios publicos como en los privados, aun prevalecen altos indices
de violencia de género, que se expresa en fendmenos como el acoso, la violencia fisica y verbal o los feminicidios.

Las personas mayores son sometidas a discriminaciones por los estigmas y prejuicios negativos asociados a la
edad, disminuyen su autonomia, su salud, inclusion y participacion activa en todas las esferas de la sociedad, ade-
mas de la violencia en su contra, que merma su calidad de vida. La normalizacién de la discriminacién hacia ellas y
ellos, impide el reconocimiento de sus contribuciones vigentes y futuras a la sociedad en todos los ambitos, y limita
el ejercicio de sus derechos vy libertades.

Objetivo
Conocer la estructura por edad y sexo de la poblacion que proporcione informacion acerca de su volumen, clasifica-
do en hombres y mujeres y por grupos de edad, en aios cumplidos.

Disefio de la pregunta

El disefio de estas variables para la encuesta se retoma de la manera tradicional en que se ha venido captando en
los Censos de poblacion, asi como en las encuestas en hogares.
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Las preguntas se aplican a todos los integrantes del hogar y, en ambos SEXO EDAD
casos, se espera la respuesta espontanea por parte de !a persona infor- 3, (NOMBRE) es 3.5 ;Cuantos afos
mante. Para el caso del sexo, se respeta y registra lo que él o la informante  hombre. cumplidos tiene
haya declarado y, solamente, se confirma cuando el nombre no deja lugar  (NOMBRE) es mujer. | (NOMBRE)?

a dudas sobre el género de la persona. Respecto a la edad, se espera cap-

tar los afios cumplidos de la persona a la fecha de la entrevista y, solo en REGISTRE ANOTE CON NUMERO
. UN CODIGO O REGISTRE UN CODIGO
los casos en que el o la informante no recuerde exactamente la edad, se
solicita que ésta sea lo mas aproximada a la edad real de las personas en Menos de un afio....00
cuestion.
97 afilos o mas....... 97
No sabe ........ccoceens 99

Conceptos

* Sexo. Condicion bioldgica que distingue a las personas en hombres y mujeres.
* [Edad. Tiempo que la persona ha vivido desde su nacimiento hasta el momento de la entrevista, expresado
en afos cumplidos.

4.4 El fendmeno social de la discriminacion en México

Como ya se ha comentado con anterioridad, la discriminacién tiene su origen con base en prejuicios, estereotipos
negativos y estigmas sobre las personas y grupos sociales considerados como no iguales en dignidad, en valores,
en status, en costumbres, por parte de los grupos dominantes, culturalmente hablando, quienes han establecido
como norma social aceptable su propia forma de concebir el mundo, la vida, sus creencias y sus reglas en todos los
ambitos. Con base en esta normalizacion se estructura también el orden social sin que necesariamente se tenga
conciencia o intencion de ello.

Se ha dicho también, que la discriminacion o desigualdad de trato, se ha practicado de manera histérica y gene-
ralizada y se transmite inter generacionalmente. La gravedad de sus efectos directos o indirectos puede observarse
en las limitaciones arbitrarias que impone a los grupos discriminados para gozar, en igualdad de condiciones, de los
derechos y libertades consagradas juridicamente en el Estado mexicano; lo cual debilita la calidad democratica del
pais, sus potencialidades de desarrollo y la calidad de vida de la sociedad, por lo que se hace preciso combatirla y
erradicarla.

La ENADIS 2017, tiene como objetivo principal: Conocer ciertas dimensiones de la discriminacion, su magnitud
y prevalencia, y sus diversas manifestaciones en la vida cotidiana como opiniones, prejuicios, predisposiciones,
actitudes, practicas y resultados; profundizando en el conocimiento sobre a quiénes afecta, cuanto y como, en qué
ambitos se presenta con mayor frecuencia y los factores sociodemograficos que se le relacionan.

Asimismo, la ENADIS 2017 permite observar elementos sustantivos de la discriminacién estructural:

* Efectos agregados de la discriminacion estructural, a través de la medicion de las brechas de resultados en el
ejercicio de derechos y libertades.

* Experiencias de discriminacion de grupos sociales discriminados.

* Practicas discriminatorias en distintos ambitos institucionales que tienen un efecto practico en los sujetos y en
la sociedad en su conjunto.

e Elementos de orden simbdlico-cultural e historico que se reproduce inter generacionalmente que permiten
explicar la presencia y persistencia de la desigualdad de trato.

* Factores y pautas de orden cultural que explican la persistencia de esta desigualdad a través de prejuicios,
estereotipos y estigmas.

En esta encuesta se incluyé un médulo especifico para cada grupo de estudio y, en su interior, algunas variables
que permitieran identificar su percepcion respecto a la discriminacion hacia su mismo grupo. Ademas, se disefid
un moédulo especifico cuyo objetivo fue recabar sus experiencias de discriminacion a partir de los 12 afios 0 mas.
Enseguida, se comentan las generalidades para cada uno.
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4.4.1. Grupos de la poblacién en el estudio de la discriminacion

Personas y pueblos indigenas

El moédulo 1 para personas y pueblos indigenas fue disefiado con la finalidad de recoger las percepciones, actitudes
y valores sobre la discriminacion hacia ellos, como sujeto individual y colectivo, y como grupo social en condiciones
histéricas de discriminacion estructural.

Personas con discapacidad

Las preguntas contenidas en este modulo 2, centran la atencion en la opinidn de las personas con discapacidad sobre
el respeto a sus derechos, las problematicas a las que se enfrentan, confirmando la persistencia de creencias y prac-
ticas que les obstaculizan el acceso al desarrollo de sus potencialidades y menoscaban el ejercicio de sus derechos.

Personas de la diversidad religiosa

El médulo 3 fue disefiado especificamente para las personas que profesan religiones distintas a la catdlica, que es
la religién predominante, con la finalidad de recoger sus percepciones sobre la discriminacion, las problematicas de
Su grupo, sus auto representaciones sociales y su libertad de culto.

Personas mayores

Las preguntas contenidas en el médulo 4 permiten conocer la opinién y las practicas discriminatorias por edad en la
vejez (poblacién de 60 afos 0 mas), tales como su percepcion en el respeto a sus derechos como grupo, sus princi-
pales problematicas, su auto representacion social, su autonomia econémica y su grado de libertad.

Nifas y nifos

El moédulo 5 tiene la finalidad de recoger las percepciones, emociones, actitudes y situaciones de discriminacion
por edad en la nifiez (9 a 11 afos) en distintos ambitos de su vida. En este médulo se busca conocer la aceptacion
de las nifias y nifios de algunos prejuicios y estereotipos discriminatorios producto de la norma social dominante y
arraigados socialmente, permitiendo observar su reproduccion y transmisién intergeneracional.

Adolescentes y jovenes

El médulo 6 esta destinado a recoger la opinidn sobre el respeto a los derechos del grupo de adolescentes y jovenes
de 12 a 29 afios, acerca de sus principales problematicas, relacionadas con la discriminacion y la manera en que se
auto representan por medio de frases prejuiciosas, los motivos de exclusion educativa y laboral, asi como el bullying
escolar.

Mujeres

Por su parte, el médulo 7 para mujeres de 18 afios o mas, capta las percepciones sobre los problemas, roles de
género y derechos de las mujeres; e incluye el mismo tipo de preguntas dirigidas a aquellas mujeres que trabajan
como empleadas del hogar, asi como la caracterizacion de su ultimo empleo.

Experiencias de discriminacién de los grupos de estudio de 12 afios y mas

Finalmente, el mddulo 8 capta las experiencias de discriminacion que han vivido las mujeres y los distintos grupos a
partir de 12 afios o mas, en los ultimos cinco afios y también, como parte de los indicadores de los ODS, se captan
las experiencias de los ultimos 12 meses, el motivo y los @mbitos donde han sido discriminadas.

Poblacién de 18 aifos y mas

El Cuestionario de Opinién y Experiencias (COE) permite obtener informacién relevante, sobre la percepcion en
general que tiene esta poblacién sobre distintos aspectos de la discriminacion. En él, se captan las opiniones y ex-
periencias de discriminacion ocurridas en los ultimos 12 meses debido a caracteristicas propias de la persona, asi
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como la negacion de sus derechos en los ultimos cinco afios. Asimismo, recoge informacion sobre la auto identifica-
cion del tono de piel de las personas entrevistadas, y de su orientacién sexual.

Contiene, adicional, una bateria que capta situaciones de discriminacién ocurridas en los ultimos cinco anos, di-
rigidas a informantes en los que en su hogar se reportaron personas en condicion de discapacidad, con la finalidad
de conocer la manera en que ésta situacion afecta a familiares o conocidos de las mismas.

Nota sobre la discriminacion muiltiple o interseccional

Para fines de una mejor comprensién de la complejidad de la discriminacion, cabe mencionar que no obstante la
existencia de modulos especificos por grupo, la encuesta permitira obtener ciertos resultados de la discriminacion
multiple, como una discriminacion agravada en la que se agregan y potencian distintas discriminaciones, a partir
de las diversas identidades que en una misma persona pueden presentarse, lo cual refiere simultaneamente a las
desventajas que se dan como consecuencia de esta combinacién de identidades.

4.4.2 Percepcion de la discriminacion en los grupos discriminados

Se entiende a la discriminacién en su concepcion mas general, como la ideologia o comportamiento social que
separa y considera inferiores a las personas por su raza, clase social, sexo, religiéon u otros motivos ideoldgicos.
Estos atributos o caracteristicas de los grupos discriminados, se basan con frecuencia en motivos de diferenciacion,
marcados por la poblacion que los considera ajenos al grupo mayoritario.

La identificacién de conductas de discriminacion por algun motivo se puede hacer de distinta formas, a través de
la observacion directa, el registro de experiencias vividas, la percepcion, entre otras. En este sentido, la ENADIS
2017 considera algunas preguntas que permiten captar la manera en como la poblacion de los grupos de estudio
perciben la discriminacién, hacia su mismo grupo y hacia otros de grupos discriminados.

Este este fendmeno social se origina a través de factores subjetivos, como lo es la percepcion humana, y tiene
sus raices en actitudes aprendidas culturalmente, mismas que afectan en la psique de las personas que se perciben
como ajenas o discriminadas, limitando asi su participacion o inclusién en la sociedad. Asimismo, este sentimiento
de exclusion trae consigo consecuencias psicosociales que impactan en la aceptacion de pertenencia o arraigo a
grupos discriminados, por el temor a sentirse excluidos o ajenos a la mayoria.

La percepcion juega un papel importante en la medicién de la discriminacion, ya que mediante la opinion de las
personas que sistematicamente la han experimentado, se puede atender y establecer politicas de inclusion para una
sana convivencia social.

Cuando estos actos discriminatorios son originados por dos 0 mas caracteristicas propias de la persona que los
padece, se habla de una discriminacién multiple, la cual afecta en mayor medida, ya que ataca por diversos frentes
y, dependiendo del tipo de rasgos atribuible al individuo, sera la magnitud del rechazo, exclusiéon o accién violenta
hacia el mismo.

Dicho de otro modo, una persona no esta exenta de discriminacion exclusivamente por un rasgo de su perso-
nalidad, sino por la conjuncion de todas aquellas que hacen que los demas la perciban ajena o distinguible a ellos;
por ejemplo, una mujer indigena adulta mayor, que muy posiblemente fuera de su grupo o etnia ha sentido rechazo
por parte de las demas personas no indigenas, y que por ser mujer, ha experimentado actitudes miséginas hacia
ella aun dentro de su grupo social, aunado a su edad que la hace sujeto en situacion de discriminacién. Es decir, el
cumulo de estos atributos que la vuelven parte de grupos discriminados, la hacen susceptible a multiples tipos de

discriminacion, incrementando la intensidad de esta problematica dentro de su contexto social.
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Objetivos

* Obtener informacion sobre la percepcion que tienen las personas de los distintos grupos de la poblacién de
estudio: indigenas, con discapacidad, de diversidad religiosa, adultos mayores, adolescentes y jovenes, mu-
jeres y trabajadoras del hogar remuneradas, sobre el grado de respeto que tiene la sociedad mexicana, en
general, hacia sus derechos como grupo.

* Identificar la percepcion de las personas de los grupos discriminados acerca de las principales problematicas
que enfrentan actualmente en el pais.

» Captar la percepcion del o la informante, acerca de las diferencias econdmicas, culturales, sociales, ideologi-
cas, entre otras, que pueden originar conflictos o divisiones entre personas que viven en un mismo vecindario,
colonia o localidad; del grado de respeto que tiene la sociedad mexicana hacia los derechos de las personas
pertenecientes a los grupos discriminados; y de su grado de participacién en la toma de decisiones del pais
que afectan a la sociedad en general.

Disefo de las preguntas
Se capta la opinion de las personas de los distintos grupos de poblacion de estudio, acerca del grado de respeto
que tiene la sociedad mexicana hacia sus derechos, y las principales problematicas discriminatorias que reconocen

como grupo de interés, y a las que se enfrentan actualmente en el pais.

La pregunta contenida en los distintos médulos es la misma, Unicamente cambia la redaccién que hace referencia
a cada grupo de la poblacion de estudio:

RESPETO DE DERECHOS RESPETO DE DERECHOS
1.1 En su opinién, en el pais, ¢los derechos de las personas 2.1 En su opinién, en el pais, ¢los derechos de las personas
indigenas se respetan: mucho, algo, poco o nada? con discapacidad se respetan: mucho, algo, poco o nada?

CIRCULE UN CODIGO
CIRCULE UN CODIGO

En el caso de las nifias y nifos, la opinién sobre el respeto a sus derechos como grupo se midié captando la ma-
nera en que perciben la valoracion de su participacion en distintos ambitos de su vida cotidiana.

RESPETO DE DERECHOS VALORACION DE LA PARTICIPACION
5.1 ¢ Tu crees que en el pais se respeten los derechos de las 5.2 Las personas adultas, ¢toman en cuenta tu opinioén...
L a o
ninas y los nifos? REGISTRE EL CODIGO CORRESPONDIENTE PARA CADA OPCION
CIRCULE UN CODIGO siempre? ..o 1
algunas veces? ............ 2
S 1 pocas veces?
nunca?.......... .
NO .o 2 No responde ..................

NO SAbE ... 9 1 €N U CASA it oo
2entuescuela,... ...
3 en tu colonia (localidad),
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En el cuestionario de opinién y experiencias se incluyé una seccion para captar la percepciéon de las personas
sobre los aspectos que originan la discriminacion, el respeto que se tiene en el pais hacia los grupos discriminados,
y qué tanto debe tomarse en cuenta la opinién de quienes son parte de estos en las decisiones del gobierno.

ORIGEN DE LA DISCRIMINACION PERCEPCION SOBRE EL RESPETO DE DERECHOS
2.1 Cuando hay conflictos entre la gente de un mismo 2.2 En su opinion, cuanto se respetan en el pais los
vecindario, colonia o localidad, ¢ cuanto considera que se derechos de...
deban a dlferenC|as por... REGISTRE EL CODIGO CORRESPONDIENTE PARA CADA OPCION

REGISTRE EL CODIGO CORRESPONDIENTE PARA CADA OPCION

Mucho... 1 POCO.....eiiiiiiiicc 3
Algo... 2 Nada ......cocoovvvveiiiiiieiiiieeeeeel 4
Poco.. 3 No sabe ......ccccveeciiiiiiiie 9
Nada.... e 01 las personas adultas mayores?..............c.ccccococeoveveeeeeeenenennn. L
N DE o 9 .
0 sabe 02 128 MUJEIES?.. ..ottt ettt
- oo
1 los niveles eduCativoS? ... 03 las Nifas y 10S NIMOS? ...........cccoiiiiiiiiii e L
04 las y los adolescentes y joOvenes?.............cccccceveicicicicceeneenn. L
21as clases SOCIAleS? ... L 05 las personas con discapacidad?...............c.cocoocniurcircireeninnnnen.
3 las costumbres 0 tradiciones 2. 06 las personas indigenas?.............ccccceeevieeiiie e L
07 las personas con religion distinta a la catolica?.....................
4 las creencias religiosas?............ccocceeiieiiiiiiii i L 08 las personas negras afrodescendientes?................cooooovooo...
5 las ideas politicas?............ccooviiiiiiiiiiii e L 09 las personas gays o lesbianas (homosexuales)?....................... L
10 las personas extranjeras? ...........ccccocveueriieiieeiiesiesee e
T -
6 ser originario de otro IUGar? ........coooorersiivrrssssvirss s 11 las empleadas domésticas? .............ccccevviiiiiiiiiiiiiiicie e L
7 los valores familiares?............ccccooeiiiiiineieceeee L 12 las personas que popularmente se dice que cambiaron de sexo

(EFNS ) 2 e

INCLUSION EN DECISIONES DE GOBIERNO

2.3 Respecto a las decisiones del gobierno, ;cuanto debe tomarse en cuenta la opinion de...

REGISTRE EL CODIGO CORRESPONDIENTE PARA CADA OPCION

2
.3
.4
9
1 las personas adultas mayores?...............ccccooiiiiiiiiiiiiiiieee L] 5 las personas con discapacidad? ................c..cccoooeeieeeieieieenn L
2 las mujeres?..... - 6 las personas indigenas?.........................
3las nifias y [0S NIROS? ...........ccooioiiiii L 7 las personas negras afrodescendientes?................cccccevviennens L
4 las y los adolescentes y jOVENES? ............cc.coovuvurveeveveirininenns L1  81as personas gays o lesbhianas (homosexuales)?...................... L

Estas preguntas permiten conocer la manera en que se percibe la discriminacion en el pais hacia distintos grupos
de la poblacion, asi como los aspectos sociales que la poblacion de 18 afios 0 mas concibe como el origen de este
problema social, y el grado de aceptacién hacia las poblaciones de estudio, manifestada a partir de su opinion sobre
qué tanto debe considerarse la participacion de dichos grupos en las decisiones que involucran a toda la sociedad
mexicana.

4.4.3 Valores y actitudes: prejuicios y estereotipos
Anteriormente se refirid que los estereotipos son creencias y opiniones acerca de los atributos de un grupo social
o de sus miembros, y que los prejuicios se definen como el sentimiento o la expresion de antipatia hacia un grupo

social, basados con frecuencia en los estereotipos. Los prejuicios tienen su base cognitiva en los estereotipos.®

La diferenciacién social como resultado de los procesos sociales de auto identificacion y de afirmacion identitaria,
posee un componente inequitativo esencial de caracter no econémico.

82 Solis, Patricio. Discriminacion estructural y desigualdad social. Conapred, 2017.
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En este sentido, autores como Ajzen y Fishbein (1977),%% han analizado la influencia de las actitudes sobre las
conductas, determinando que ésta no interviene en una relacion no determinista sino, mas bien, de predisposicion.
Asimismo, sefialan que existen elementos que pueden favorecer u obstaculizar la transformacion de estas actitudes
en conductas, tales como son las normas legales, las expectativas que marca el entorno, la situacidén socioeconé-
mica, los valores sociales, culturales, entre otros. No obstante, dichos aspectos también son determinantes para
definir a la actitud como una construccién compleja y multidimensional que involucra aspectos cognitivos, afectivos
y conductuales.

Es asi que, desde el estudio del origen simbdlico cultural de la discriminacién, las actitudes pueden reflejar muy
cercanamente el comportamiento que tienen las personas ante alguna situacion, siendo una manifestacion de ideas
pre establecidas, —mejor conocidas como prejuicios—, influenciadas por una inclinacion psicolégica que se expresa
al evaluar a algo o alguien (objeto de actitud) de manera favorable o desfavorable. Asimismo, estas predisposiciones
favorecen que el sujeto activo o discriminador “justifique” su accion discriminadora. Por ello, esta identificacion de
actitudes discriminatorias resulta por demas relevante para medir la predisposicion de las personas hacia la discri-
minacion en la sociedad mexicana.

De ahi que el prejuicio negativo y aparentemente sin fundamento, que manifiesta una creencia que antecede a
la persona, normalizada socialmente y de gran arraigo cultural, es considerado junto con los estereotipos, el origen
de actos discriminatorios, porque constituye una actitud basada en una percepcién que deforma la realidad de los
grupos y personas asi prejuzgadas.

Cabe sefalar que, aunque tener un prejuicio negativo no necesariamente desemboque en un acto discriminatorio
contra alguien, el hecho de aceptarlo como una verdad estimula la predisposicion a creer y sentir que hay razones
practicas que justifican la discriminacion. Este ambito se denomina nivel micro social. Asi, la comprension de las
actitudes basadas en prejuicios negativos y estereotipos, ayudan a entender las practicas de discriminacion.

Respecto a los prejuicios y estereotipos en los nifios, la UNICEF publicé en 2004 los resultados de su estudio
titulado Los prejuicios en nifios, nifias y adolescentes, proyecto realizado en Chile en el cual se captan las per-
cepciones y opiniones que esta poblacion tiene sobre la homosexualidad, personas extranjeras, la discapacidad,
el nivel socioeconémico, los tipos de familia y los pueblos indigenas.® En él se identifican y recogen una serie
de prejuicios hacia distintos grupos de la sociedad, arraigados culturalmente en el colectivo de las nifias, nifios
y adolescentes, con la finalidad de determinar los niveles de prejuicio del grupo, asi como las fuentes donde se
originan. La recomendacion que en este estudio se plantea, es la necesidad de escuchar a los nifios, nifias y
adolescentes y valorar sus opiniones,® mismas que son relevantes para comprender la discriminacién como una
construccion social.

Derivado de lo anterior, se valoré la pertinencia de incluir una variable con frases prejuiciosas que tienden a la so-
bre generalizacion de grupos, con diferentes temas, para captar un panorama de la opinién y postura que este grupo
de estudio asume hacia otros, abonando al panorama de este fendmeno social en el pais, a través de creencias o
prejuicios que se trasmiten de generacién en generacion, y que parecieran irrefutables aun con el paso del tiempo.
Debido a ello, se incluyeron frases que manifestaban algun prejuicio y fueron introducidas en los instrumentos de
captacion (modulos y COE).

En este apartado se aborda la manera en que se capté la autopercepcion de las y los informantes como sujetos
activos o pasivos de discriminacién, enfocandose principalmente en la opiniéon y posicionamiento que asumen las
personas entrevistadas. Sin embargo, para entender la prevalencia de estas actitudes, es necesario cubrir otros en-
foques sociales que permitan conocer cdmo se percibe la situacién de la discriminacion en el pais, la valoraciéon que
tienen los individuos hacia los grupos sociales, y las experiencias discriminatorias que han padecido, con la finalidad
de conocer mejor el contexto en que este tipo de actitudes y comportamientos se desarrollan y transforman en un
problema socialmente extendido.

8 The Influence of Attitudes on Behavior. Ajzen, Icek of the University of Massachusetts and Fishbein, Martin of the University of Pennsylvania,
1977.

8 “Los prejuicios de los nifios, nifias y adolescentes”. Informe cualitativo, segunda parte. Estudio realizado a nifias y nifios de 7° y 8° afio de
educacion basica, asi como a adolescentes de 3° y 4° afio de educacion media basica. UNICEF, noviembre de 2004.

& [dem. Lamina 28.
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Ademas, se consideré importante ampliar esta tematica de forma tal que, al interior de los mdédulos, se capten
las auto representaciones sociales de las personas de los distintos grupos de estudio, a través de la opinién sobre
frases prejuiciosas hacia su mismo grupo social, y no sélo en el cuestionario de opinion como se realizé en la ENA-
DIS 2010, en la que se abordd la tematica de prejuicios a partir de su cuestionario de opinién, bajo el subtema de
Origenes de la discriminacion, el cual contiene dos variables con siete frases de prejuicios.

Objetivos

* lIdentificar las representaciones sociales que tienen de si mismas las personas entrevistadas de 12 afios o
mas, a través de su opinion sobre ciertas frases de prejuicios hacia su propio grupo, de manera que permite
conocer la forma en que se reconocen y reproducen este tipo de prejuicios sociales.

* Conocer la opinidn que tienen las personas acerca de distintos prejuicios y estereotipos arraigados en la so-
ciedad, que son causantes de actos de discriminacién hacia la poblacién de los grupos discriminados.

* Capta la postura que asumen las personas respecto a situaciones determinantes de discriminaciéon, mismas
que se encuentran en términos de igualdad de género, hacia la comunidad LGBTI, y acerca de la situacion de
las personas migrantes en el pais.

Disefio de las preguntas

La ENADIS 2017 establece una manera accesible para la captacion de los prejuicios y estereotipos tanto en el COE
como en los cuestionarios especificos para los grupos sociales destinatarios:

A partir de las baterias de preguntas compuestas por una serie de frases prejuiciosas o estereotipadas sobre los
grupos sociales discriminados. En cada modulo se incluyé una bateria con tres y hasta cinco oraciones, que mani-
fiestan un prejuicio o estereotipo hacia las poblaciones de estudio, con el fin de captar la opiniéon (de acuerdo, en
desacuerdo) de las y los informantes respecto a las mismas.

Cabe mencionar que las frases contenidas en los distintos médulos, —salvo el de nifios y nifias que presenta un
tratamiento especial—, refieren a prejuicios hacia el mismo grupo en cuestién. Esto se hizo con la finalidad de iden-
tificar las auto representaciones sociales de cada poblacién de estudio, como una manera de conocer como ven a
su mismo grupo y hasta qué punto pueden ser reproductoras de dichas conductas prejuiciosas. Su inclusién surge
a partir de la premisa de que las personas aprenden e interiorizan las normas, valores y cultura de la sociedad a la
que pertenecen y del grupo social en el que se inscriben, adoptando como propios los prejuicios y estigmas hacia
ciertos grupos o sectores sociales, incluido el propio, con los que construyen su identidad y adscripcién social. Por
mencionar un ejemplo, el médulo de mujeres contiene frases de prejuicio hacia el grupo de poblacion femenina:

La particularidad que tiene esta variable es que es la misma
formulacion inicial, pero las frases de prejuicio son distintas, pues
se orientaron al contexto de cada grupo de estudio. Su disefo se

PREJUICIOS

7.3 Digame si esta de acuerdo con las siguientes frases:

baso en la revision de estudios nacionales e internacionales, y en REGISTRE EL CODIGO CORRESPONDIENTE PARA CADA OPCION
algunas frases que ya se habian utilizado en el levantamiento del Si (de acuerdo)............c....... 1

2010, las cuales se ajustaron en el parafraseo con la intencion de A

mejorar la comprension en las y los informantes; es importante o )

sefialar un cambio en su construccion respecto a 2010, y es que | -© ™S Importante para una mujer es sermadre ... —
se inCIuye una baterl'a con frases dlrlgldas a cada uno de |OS gru- 2 El hombre debe ser el principal proveedor del hogar ............... [
pOS dentro de los mc')dulos. 3 Los quehaceres domésticos deben hacerlos principalmente

1aS MUJEIES ...

4 Las mujeres tienen menor capacidad que los hombres en

En el caso de nifias y nifios, el modulo incluye una bateria con seis cargos directivos
frases de prejuicio hacia distintos grupos de la poblacién, con la inten-
cién de captar la aceptacion que tienen entre la nifiez y con ello mos-
trar la manera en que éstos son reproducidos, independientemente de
su intencionalidad, como parte de las caracteristicas estructurales de la
discriminacion.

5 Las mujeres deben tener menor libertad que los hombres ....... L
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PREJUICIOS

5.4 ;Estas de acuerdo en que...

REGISTRE EL CODIGO CORRESPONDIENTE PARA CADA OPCION

Si (de acuerdo)........coceveeeene 1
No (en desacuerdo)............... 2
No sabe ..o 9
1 jugar con mufiecas es s0lo para NiRas? ..............cc..coocoooveeen.n. [

2 es mejor tener la piel blanca? ...

3 las personas ancianas dicen cosas sin sentido? ...
4 la mama se quede con los hijos mientras el papa trabaja? ....... L
5 los pobres son pobres porque son flojos? ..............cccceviin [
6 los hombres no deben lorar? ..............ccccocoovoeereeeeeeeeeeeee [

Por su parte, el COE contiene la seccion lll. Prejuicios, estigmas sociales y estereotipos, misma que capta estas
representaciones a través de una bateria con 10 frases aplicadas a personas de 18 aflos o mas. Adicionalmente,
se incluyen dos preguntas que registran la postura que asumiria la persona ante situaciones de igualdad, asi como
hacia el trato a migrantes en el pais. Con esta serie de variables, se podria conocer las actitudes discriminatorias
que la persona asumiria ante distintos escenarios o contextos sociales. La bateria con las frases de prejuicio, es la
siguiente:

PREJUICIOS

3.1 Digame si esta de acuerdo con las siguientes frases:

REGISTRE EL CODIGO CORRESPONDIENTE PARA CADA OPCION

01 Algunas mujeres que son violadas es porque provocan a los hombres
02 Las mujeres deben ayudar en los quehaceres del hogar mas que los hombres....

03 La mayoria de las y los jovenes son irresponsables
04 La pobreza de las personas indigenas se debe a su cultura ...
05 A las parejas del mismo sexo (gays o lesbianas) se les deberia permitir adoptar nifios..

06 Las personas con discapacidad son de poca ayuda en el trabajo

07 Los pobres se esfuerzan poco por salir de su pobreza
08 Cuando hay desempleo, debe negarse el trabajo a personas extranjeras ..

09 Convivir con personas con SIDA o VIH siempre es un riesgo.......
10 Mientras mas religiones se permitan en el pais, habra mas conflictos sociales ....

4.4.4. Experiencias de discriminacion y ambitos de ocurrencia.

Luego de observar el nivel subjetivo, relacionado con los prejuicios y estereotipos discriminatorios, la ENADIS
2017 pasa al nivel de registrar los comportamientos o las practicas discriminatorias a través de quienes han sido
las victimas, esto es, a través de las experiencias de discriminacion que han vivido quienes integran los grupos
discriminados, para obtener informacion que permita hacer una observacion integral del fendémeno estructural de la
discriminacion, y complementar el analisis que nutra la politica publica.

Como refiere Solis, desde una perspectiva de politica publica es importante orientar la definicién de la discrimina-
cion entendida como un fenémeno estructural del nivel de las practicas discriminatorias, para enfocarse en las ac-
ciones, las normativas y los disefios institucionales discriminatorios que, ademas de limitar u obstaculizar el ejercicio
de derechos y libertades, incrementan la desigualdad social, lo cual implica dejar de lado la necesaria formulacion
de acciones de politica para contrarrestar la vigencia y reproduccion de los prejuicios y estereotipos.®

La lucha contra la discriminacién en México implica generar medidas de proteccion especifica para grupos que,
por sus caracteristicas distintivas, son vulnerables a los tratos desiguales, discriminatorios, y que incluso tienen
caracteristicas de gradualidad y de continuidad, dependiendo de los contextos diferenciados y las caracteristicas de
interseccionalidad de las identidades; de tal forma que las practicas discriminatorias pueden ir desde un trato humi-
llante, de desprecio o abandono, a la exclusion e incluso a la violencia. Estas practicas pueden estar legalizadas o
no, pero constituyen un patréon de comportamiento prevaleciente en la sociedad o normativamente aceptado.

8 Solis, op cit.
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La discriminacién, como desigualdad de trato, se puede observar frecuente y cotidianamente en, por ejemplo,
convocatorias de trabajo que exigen cierto tipo de apariencia o forma de vestir; la negacion de entrada a lugares de
ocio amparandose en el derecho de admision, la exclusién de la vida familiar o el abandono a las personas mayores,
o los obstaculos legales al matrimonio civil entre personas del mismo sexo.

Por otra parte, para el analisis de la discriminacién, resulta clave la identificacion de los distintos ambitos institu-
cionales en los que ésta se produce, sean formales o informales, como el hogar, la comunidad, el trabajo, la escuela,
los medios de comunicacion.

Aunque ésta puede suceder en cualquier situacion o circunstancia, es frecuente que se concentre en ciertos am-
bitos y esté relacionado con el ejercicio de ciertos derechos, esto ha ocurrido hasta el punto de que muchas veces
las personas perjudicadas ni siquiera son conscientes de que son objeto de discriminaciéon y que se encuentran en
condiciones de exigir el cumplimiento de sus derechos, esta omision perceptiva se debe a estas situaciones se en-
cuentran normalizadas e invisibilizadas por la cotidianidad, asumiéndolo como algo usual o “natural”.

Las practicas discriminatorias violentan los derechos de las personas, obligandolas a vivir en condiciones de
desigualdad de trato ante el Estado del que forman parte. Como hemos reiterado, la discriminaciéon es una proble-
matica social estructural que, en conjuncién con factores como la desigualdad econdémica, profundiza y reproduce
las desigualdades sociales, precisamente porque esta presente en el orden social -mas alla de las intenciones o
comportamientos individuales-; se profundiza con la discriminacién multiple o interseccional; y tiene consecuencias
en el ejercicio de derechos y libertades de amplios grupos sociales, y la profundizacion de la desigualdad social.

4.4.5 Las experiencias de discriminacion y su medicion

La ENADIS incorpord desde sus inicios preguntas que aseguran la captacién de eventos discriminatorios que ex-
perimentan distintos grupos de la poblaciéon. En 2005 se propuso, entre otros objetivos, conocer las principales
manifestaciones de la discriminacién en distintas esferas sociales, asi como evaluar los factores relacionados con la
discriminacion entre los grupos seleccionados.

Posteriormente, a través de la ENADIS 2010, se actualiza el panorama de la discriminacion que persiste en Mé-
Xxico, y se profundiza el conocimiento sobre quién o quiénes discriminan, en qué ambitos de la vida se presenta este
problema con mayor frecuencia y los factores socioculturales que se le relacionan. De este modo, se incluy6 un
cuestionario de victimizacion, orientado a registrar las experiencias de discriminacion de la poblacién que pertenece
a alguno de los grupos discriminados.

En este levantamiento de 2017, se incluye un médulo especifico que recoge informacion sobre las experiencias
de discriminacion de las personas de estudio, como una privacion u obstaculizacion a sus derechos humanos en
razon de su identidad, ocurridos en los ultimos cinco afos en los ambitos laboral, escolar, institucional y comunitario;
asimismo, se captan algunas situaciones especificas de discriminacion que pudieron haber vivido.

Por otro lado, se incluye una bateria que capta la discriminacion en los ultimos doce meses, motivada por rasgos
fisicos o caracteristicas especificas de la persona y el ambito de ocurrencia en este mismo periodo Cabe senalar
que esta informacion forma parte de los indicadores de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Objetivos
Las preguntas que captan las experiencias de discriminacién en la ENADIS 2017, permiten:

e Conocer las experiencias de discriminacioén vividas por las personas entrevistadas; tales como una privacién o
limitacién a sus derechos humanos en los distintos ambitos sociales e institucionales ocurridos en los ultimos
cinco anos.

* Identificar las situaciones de agresion, asociadas con alguna de las categorias prohibidas de discriminacion,
que las personas de estudio han padecido en los ultimos cinco anos.

e Conocer los motivos por los que las personas han sido discriminadas en los ultimos doce meses.

* Identificar los ambitos de ocurrencia donde las personas han sido discriminadas en el ultimo afo.
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Disefio de las preguntas

El moédulo 8. Experiencias de discriminacion, esta dirigido a la poblacion de estudio de 12 afios o mas, es decir:
personas indigenas, con discapacidad, de la diversidad religiosa, mayores, adolescente o jovenes, y mujeres; por lo
que en él se excluye al grupo de nifias y nifios de 9 a 11 afos, para quiénes se captan estas experiencias de discri-
minacion al interior del médulo 5, tanto en el ambito escolar como en el familiar.

Por otro lado, el cuestionario de opinién y experiencias también considerd estas variables, que permiten conocer
a la poblacién que declard, en el ultimo afio, haber sido discriminada por algun rasgo o caracteristica asociada a
Su persona; asi como la negacion de los derechos en los Ultimos cinco afios, referentes a la salud, la educacion, el
trabajo digno, el libre transito en lugares publicos, la recepcion de apoyos de gobierno, la atencién o servicios de
instituciones publicas, y la oportunidad de recibir créditos bancarios, departamentales o de vivienda.

Se establece un periodo de referencia de los ultimos cinco afos, debido a que el individuo puede identificar inci-
dentes de negacion de derechos que no lo limiten a un lapso relativamente corto de tiempo (Ultimos doce meses),
y en donde la posibilidad de haber recurrido a alguna instituciéon es menor, que si se amplia dicho periodo. Por otro
lado, situarlo en este lapso permite obtener datos relevantes que contribuyen al disefio y evaluacién de politicas
publicas. Asimismo, se tomd en cuenta la vision del CONAPRED quién propuso ampliar este periodo de tiempo y
no acotarlo unicamente al ultimo afo, bajo el argumento de que la negacién de alguno o varios derechos se pudo
haber presentado en un periodo mas extendido y acotar al informante Unicamente a lo mas actual, dejaria de lado
afectaciones a derechos que no se solicitan cominmente, tal es el caso de la negacién de algun crédito de vivienda,
préstamo o tarjeta.

Prevalencia de la discriminacion

Esta pregunta identifica a las personas de los grupos discriminados que en los ultimos doce meses fueron discrimi-
nadas o menospreciadas. En ella se incluyd un listado de caracteristicas o rasgos que les hacen parte de un grupo
social discriminado. Cabe sefalar que esta pregunta es clave y permite dar cumplimiento al Objetivo 16 de los ODS:
Paz, justicia e instituciones fuertes, planteado por el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD);
y, especificamente, con respecto al indicador 16.b.1, relacionado con la discriminacién.®”

Esta pregunta se aplicé a todos los grupos de la poblacién, aunque en el caso de las niflas y nifios, se pregunté
por el ambito escolar; mientras que para los grupos de estudio de 12 afios o mas y para la poblacion de 18 afos
0 mas, se tuvo la misma formulacién.

A continuacion, se muestran las preguntas contenidas en el médulo 5 (Nifias y nifios); en el 8, (Experiencias
de discriminacién); y en el COE. La primera corresponde a la manera en que se pregunté a las nifias y nifios, mien-
tras que la segunda muestra la manera en que se aplico a los grupos de estudio (12 afios 0 mas) y a la poblacion de
18 afios 0 mas.

RASGOS DE DISCRIMINACION POR COMPARNEROS RASGOS DE LA DISCRIMINACION
5.7 Dime si de agosto del afio pasado (2016) a la fecha, tus 8.6 Ahora le preguntaré por los ultimos doce meses. De
compaieros o compaiieras de la escuela, ¢ te hicieron sentir agosto de 2016 a la fecha, ¢ha sido discriminado(a) o

menospreciado(a), por...

REGISTRE EL CODIGO CORRESPONDIENTE PARA CADA OPCION

mal por...

REGISTRE EL CODIGO CORRESPONDIENTE PARA CADA OPCION
A1

01 su tono de piel? L1
02 su manera de hablar? (.|

03 su peso o estatura? L1

1comMO VIiSteS? .......ccoouiiiiiiiiiiiiccce

2 como hablas o te expresas?

04 su forma de vestir o arreglo personal (tatuajes)?..............c....... L1

3tupesootuestatura?..........ccocooiiiiiiiiins 05 su clase social?

4 ser nifo (NiAA)7? ..o 06 el lugar donde vive?

CCCCCCD

[
[
. ’ . . - N
5 la colonia (localidad) en la que vives? ......... 07 sus creencias r ! L
X : 08 ser mujer (hombre)? L1
6 tus gustos o preferencias musicales? .......
09 su edad? [
T NOMDBIE? ..o 10 su pr ia sexual? L

87 Indicador 16.b.1. Proportion of population reporting having personally felt discriminated against or harassed in the previous 12 months on the
basis of a ground of discrimination prohibited under international, correspondiente al Objetivo 16: Paz, justicia e instituciones sélidas. Progra-
ma de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD). América Latina y el Caribe.
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Adicionalmente, en el médulo 5 dirigido a la poblacién de nifias y nifios de 9 a 11 afos, se incluyeron dos pregun-
tas que captan experiencias de discriminacion ocurridas en el ultimo afio, por parte de compafieras 0 comparneros
de la escuela, asi como en el ambito familiar. Su disefo fue el siguiente:

DISCRIMINACION FAMILIAR DISCRIMINACION ESCOLAR

5.6 Dime si de agosto del afio pasado (2016) a la fecha, te ha
pasado alguna de las siguientes situaciones en tu casa:

5.8 Dime si de agosto del afio pasado (2016) a la fecha, ¢algun
compaiiero o compaiiera de la escuela...

REGISTRE EL CODIGO CORRESPONDIENTE PARA CADA OPCION REGISTRE EL CODIGO CORRESPONDIENTE PARA CADA OPCION

1

No responde ... .8

1 se ha burl i h fensivos?.............. [
1 ¢Te ignoraron o te hicieron sentir menos?..................cccccccevene (| se ha burlado de ti o te ha puesto apodos ofensivos
2 te ha rechazado o ha puesto en tu contra a compaiieros o
2 ¢ Te hicil sentir humillado(a) o aver a)? L COMPANEIAS? ..ottt
) ) " 3 te ha obligado a hacer algo que no quieres? ........................... L]
3 ¢ Te insultaron, se burlaron de ti o te dijeron cosas que te
an? I 4 te ha prohibido participar en juegos, deportes o trabajos en
EOUIPO? ..ottt
4 ;Te amenazaron con pegarte? L . . . o
5 te ha quitado dinero, utiles o tu comida? ... [
5 ¢ Te jalonearon, empujaron 0 Pegaron? ...............cccccoecoevneens L 6 te ha pegado, empujado o amenazado? ....................cccceeennn.
6 ¢ Te hicieron sentir miedo? L ( AGRADEZCA Y TERMINE LA ENTREVISTA INDIVIDUAL )

Por otro lado, al interior del médulo 6, dirigido a la poblaciéon adolescente y joven de 12 a 29 afios, se encuentra
una pregunta encargada de recolectar informacién sobre la discriminacion en el ambito escolar, ocurrida en los ulti-
mos doce meses.

MOTIVO DE NO EMPLEO

6.6 Anteriormente registré que actualmente no trabajas, ¢ cual
es el motivo por el que no lo haces?

CIRCULE UN CODIGO

Falta de experiencia o de preparacion

Tiene que dedicarse a los quehaceres del hogar

Esta buscando, no hay empleos o no cumplen con sus expectativas....3

Tiene que cuidar a alguien o no lo deja un familiar.............ccccoeveenennns 4

No lo(a) han aceptado en 10s empleos .............cccciciiiiiiiiiiciiicice. 5

Estéa estudiando o esperando entrar a estudiar...............cccoeeeiieiienenn. 6

Otro 7
ESPECIFIQUE

Siesta trabajando...........ccocoiiiiiiiiii 8

( PASE AL SIGUIENTE MODULO QUE LE CORRESPONDA )

Negacion de derechos

Otras experiencias discriminatorias, recogidas en el modulo 8 del cuadernillo, entre la poblacion de estudio de 12
afos 0 mas, refieren a situaciones que evidencian la negacién de los derechos humanos en los ultimos cinco afios
y en distintos ambitos sociales e institucionales, tales como el derecho a la salud, a la atencién y servicios en ins-
tituciones de gobierno, apoyos sociales, entre otros. Esta variable mide propiamente la discriminacion como una
violacion expresa y persistente de los derechos humanos.

NEGACION DE DERECHOS

8.1 En los ultimos cinco afos, de agosto de 2012 a la fecha, ¢ le han negado injustificadamente...

REGISTRE EL CODIGO CORRESPONDIENTE PARA CADA OPCION

Si 1

No 2

No aplica 3
11a i6n médica o medi ? L
2 la atencion o servicios en alguna oficina de gobierno? L
3 la entrada o permanencia en algun negocio, centro comercial o banco? L
4 recibir apoyos de programas sociales (becas, PROSPERA, etcétera)? [
PARA PERSONAS DE 12 A 35 ANOS (3.5=12 A 35 DEL CUESTIONARIO GENERAL)
5 la posibilidad de estudiar o seguir iando? L
PARA PERSONAS DE 18 ANOS O MAS (3.5=18 A 97 DEL CUESTIONARIO GENERAL)
6 la oportunidad de trabajar u ok un ? L
7 algun crédito de vivienda, pré o tarjeta? [

( SI TODAS SON CODIGOS 2 0 3, PASE A 8.4 )
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Cabe sefialar que estas mismas preguntas se encuentran contenidas en el cuestionario de opinién y experiencias,
con la intencién de recabar la negacion de derechos a la poblacién de 18 afios 0 mas. Las diferencias en cuanto al
disefio de las preguntas se deben a los cortes de edad que se tienen, tanto en el COE como en el cuadernillo de
modulos; y, aunque basicamente se conservan las mismas opciones, en el caso del derecho a obtener un trabajo,
difiere en su captacion:

NEGACION DE DERECHOS

4.2 Ahora le preguntaré por los Gltimos cinco afos. De agosto
de 2012 a la fecha, ¢ le han negado injustificadamente...

REGISTRE EL CODIGO CORRESPONDIENTE PARA CADA OPCION

CONDICION NEGATIVA DE EMPLEO

1 la atencién médica o medicamentos?................cccooeviiiricnnnns

2 1a atencié . | ficina d bi ” 4.5 En los ultimos cinco anos, de agosto de 2012 a la fecha,
a atencion o servicios en alguna oficina de gobierno?............. ¢busco empleo y se lo negaron?

3 la entrada o permanencia en algin negocio, centro

COMECial 0 BANCO?...........oovveeveeoeceeesese e [ .
CIRCULE UN CODIGO

4 recibir apoyos de programas sociales (becas, PROSPERA,
etCAIEra)? ..o

Si (buscé empleo y se lo negaron) ............ 1
5 algun crédito de vivienda, préstamo o tarjeta?......................... (|
PARA PERSONAS DE 18 A 35 ANOS (3.5=18 A 35 DEL CUESTIONARIO GENERAL) No (buscé empleo y no se lo negaron)....... 2
PASEA 5.1
6 la posibilidad de estudiar o seguir estudiando?..................... [ No aplica (no buscé empleo) ..................... 3
( SI TODAS SON CODIGOS 2 0 3, PASE A 4.5 )

Asimismo, en el médulo 8 (Experiencias de discriminacion) se recolectan situaciones especificas que pudieron
haberle ocurrido a la persona en los ultimos cinco afios, asi como la percepcion sobre las causas por las que pudie-
ron haber sucedido, las cuales estan estrechamente vinculadas con su pertenencia a algun grupo social discrimina-
do. Dicha variable consta de una bateria de preguntas con cinco situaciones, en donde se indaga la condicién de
ocurrencia y, enseguida, se capta la causa por la que sucedio. La bateria contenida tuvo el siguiente disefo:

- SITUACIONES DE DISCRIMINACION CAUSAS DE LA DISCRIMINACION N

8.4 En los ultimos cinco afos, de agosto de 2012 ala | 8.5 El que lo(a) hayan (ADECUAR RESPUESTADE 8.4), ¢ considera que le ocurrié

fecha, ¢ le ha sucedido que... por... ) )
REGISTRE LOS CODIGOS SEGUN CORRESPONDAN

REGISTRE EL CODIGO CORRESPONDIENTE PARA CADA OPCION

1 ser persona indigena? (SOLO PERSONAS CON MODULO 1)
2 ser persona con discapacidad? (SOLO PERSONAS CON MODULO 2)
3 su religion? (SOLO PERSONAS CON MODULO 3)

4 su edad?
APLIQUE VERTICALMENTE. .
EN OPCIONES CON CODIGO 1, PREGUNTE 8.5 5 ser mujer? (SOLO MUJERES)
SI TODOS SON CODIGO 2 U 8, PASE A 8.6 6 (',Otra situacion? (ESPECIFIQUE)
1 2 3 4 5 6
1 lo(a) rechacen o excluyan de actividades sociales? ..... N I I s O o
ESPECIFIQUE
1 2 3 4 5 6
2 lo(a) hagan sentir o miren de forma incémoda? ............ AN I I o
ESPECIFIQUE
3 lo(a) insulten, se burlen o le hayan dicho cosas que 1 2 3 4 5 6
le molestaran? ........ AN I I I I |
ESPECIFIQUE
1 2 3 4 5 6
4 lo(a) amenacen, empujen o jaloneen?............................. AN I Y I |
ESPECIFIQUE
1 2 3 4 5 6
5 lo(a) obliguen a salir de alguna comunidad? ...... AN T Y O o I I
N ESPECIFIQUE <
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Ambitos de ocurrencia

El principio de que todos los seres humanos son iguales es el fundamento ético y politico de una sociedad demo-
cratica, sin embargo, no es extrafio saber que existen diferencias en intereses, aptitudes, estilo de vida y otras
dimensiones individuales o sociales. Asi pues, la igualdad como principio legal establece que las personas tengan
los mismos derechos y las mismas oportunidades de accion y desarrollo, requiere también el respeto a la diferencia
de las minorias y el desarrollo de una justicia social. Todas las personas deben tener garantizada la igualdad de
oportunidades para alcanzar al maximo sus posibilidades de estudio, trabajo, cultura o deporte, que deben estar
Unicamente en funcién de sus propios esfuerzos.

Como se ha venido discutiendo, el fenédmeno de la discriminacion tiene una naturaleza muy compleja, que va
mucho mas alla de su relacién con términos como exclusidén, marginacion, rechazo o negaciéon. Son actitudes
aprendidas, reproducidas a través de generaciones y manifestadas en los distintos contextos sociales, afectando a
diferentes sectores de la poblacién que ven afectados sus derechos de distintas maneras.

En este sentido, la ENADIS 2017 reconoce la magnitud de la discriminacién y sus diversas manifestaciones en la
vida cotidiana, profundizando en el conocimiento sobre quién o quiénes discriminan, y en qué ambitos de la vida se
presenta este problema con mayor frecuencia y los factores socioculturales que se le relacionan.

Objetivo

Identificar el ambito en el que la persona ha sido discriminada en los ultimos doce meses, con la finalidad de medir
la prevalencia de la discriminacion hacia los distintos grupos de estudio.

Disefio de la pregunta

La ENADIS 2017 incluye un médulo encargado de recoger las experiencias de discriminacion hacia la poblacién de

estudio de 12 afios 0 mas, el cual contiene una pregunta especifica que identifica los ambitos en los que la persona
ha sido discriminada o menospreciada en el ultimo afio.

AMBITOS DE LA DISCRIMINACION

8.7 En los ultimos doce meses, de agosto de 2016 a la fecha,
¢lo(a)handiscriminado o menospreciado (ignoraron, rechazaron
o agredieron)...

REGISTRE EL CODIGO CORRESPONDIENTE PARA CADA OPCION

No aplica

1 en su trabajo o la? L
2 en su familia? [

3 en los servicios médicos (consultorios, clinicas u
hospitales)? L

4 en alguna oficina de gobierno? L

5 en un negocio, centro comercial, 0 banco? ... L1

6 en la calle o transporte publico? L

7 en las redes sociales?
8 Otro.

Esta pregunta cubre los distintos ambitos sociales en los que se desenvuelven las personas de los grupos discri-
minados de 12 afios 0 mas, que han padecido discriminacion por su condicion o rasgos identitarios.

Finalmente, es importante mencionar que ésta es el primer ejercicio sobre discriminacion realizada por el INEGI
en conjunto con el CONAPRED. Ha constituido un reto mayor captar las percepciones y opiniones de miles de
mexicanos respecto a esta problematica social. Conocer la manera en que las personas se perciben discriminadas,
aunado a los actos o situaciones especificas que violentan sus derechos, favorecera la medicion y analisis de esta
problematica social que contribuye a la descomposicion social prevaleciente en el pais.
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Se espera que los resultados de la encuesta, sirvan para mostrar como los prejuicios se reproducen dia a dia
en la sociedad mexicana, y asi buscar maneras de convivencia que favorezcan la cohesion social. Ademas, estos
datos permitiran que usuarios de la informacion, tales como investigadores, estudiantes, encargados de las politicas
publicas, y poblacion en general, conozcan la situacion que prevalece en el pais sobre este problema social.

Una sociedad donde la discriminacion se permite o tolera, es una comunidad donde las personas se ven priva-
das de ejercer el libre desarrollo de su personalidad y, también, participar y enriquecer con sus contribuciones a la
sociedad de la que forman parte. Erradicar las practicas discriminatorias es una tarea conjunta que requiere de la
voluntad y el trabajo de todos los sectores de la sociedad en lo personal, lo colectivo y lo institucional, reconociendo
y aceptando los propios prejuicios y practicas discriminatorias, para transformarlas en actitudes y conductas de reco-
nocimiento y respeto a quienes por su identidad o su condicidn son distintos entre si, formando parte de la diversidad
social, y como titulares de derecho humano.
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5. Esquema de temas, variables y categorias de la ENADIS 2017.

5.1 Variables contenidas en el Cuestionario General

Viviendas particulares

Material en pisos

Sin recubrimiento en pisos

» Tierra

Con recubrimiento en pisos

» Cemento o firme

» Madera, mosaico u otro material

Conocer la existencia y tipo de material de recu-
brimiento que predomina en el piso de la vivien-
da, para conocer condiciones de rezago y margi-
nacion social.

Numero de dormitorios

1a

n

Conocer la cantidad de cuartos que se utilizan
regularmente para dormir, aunque tengan otro
uso, a fin de estimar la densidad habitacional y
hacinamiento.

Disponibilidad de agua

Dispone de agua entubada

» Dentro de la vivienda

» Fuera de la vivienda, pero dentro del
terreno

No dispone de agua entubada en la

vivienda

Identificar a las viviendas que disponen de agua
entubada que proviene de la red publica al inte-
rior de la vivienda o dentro del terreno, de aque-
llas que no cuentan con este servicio, para cono-
cer las condiciones de sanidad y calidad de vida
en la vivienda.

Disponibilidad de drenaje

Dispone

Red publica

» Fosa séptica

» Tuberia que va a dar a una barranca,
grieta, rio o mar

No dispone de drenaje

Distinguir a las viviendas que disponen de drena-
je para desalojar los desechos, de las que no lo
tienen para conocer sus condiciones de sanea-
miento; y diferenciar el tipo de sistema de drenaje
al que estan conectadas, para detectar zonas de
contaminacion ambiental.

Disponibilidad de sanitario

Dispone de taza de bafo, excusado o
sanitario

No dispone de taza de bafo (excusado
0 sanitario)

» Letrina (hoyo negro)

» No tiene taza de bafio ni letrina

Identificar las viviendas que tienen una instala-
cion sanitaria para desalojar el excremento y la
orina, para conocer a la poblacién con servicios
de saneamiento mejorados.

Disponibilidad de energia
eléctrica

Dispone de luz eléctrica
No dispone de luz eléctrica

Distingue a las viviendas, segun cuenten o no
con luz eléctrica, que facilite las tareas cotidianas
para el hogar.

Continta
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Tema l. Caracteristicas de las Viviendas

Categoria Variable Clasificacion Objetivo analitico

* Dispone de refrigerador Identificar la disponibilidad de bienes y tecnolo-

* No dispone de refrigerador gias de la informacién en la vivienda que facilitan
las tareas domésticas, recreativas y de conectivi-

* Dispone de lavadora dad, disminuyen tiempos de traslado y proporcio-

* No dispone de lavadora nan confort, con el fin de diferenciar las caracte-
risticas socioeconémicas entre grupos segun la

¢ Dispone de automévil o camioneta tenencia, las brechas digitales, y el acceso a las

* No dispone de automaovil o camioneta Tecnologias de la Informacion y Comunicacion

Viviendas particulares Disponibilidad de Bienes y . L (TIC’S).
TIC'S * Dispone de television de pantalla plana
* No dispone de television de pantalla
plana

* Dispone de computadora o laptop

* No dispone de computadora o laptop

* Dispone de servicio de Internet

* No dispone de servicio de Internet

Tema ll: Identificacion de hogares en la vivienda

Categoria Variable Clasificacion Objetivo analitico

1an Conocer el total de personas que residen normal-

Numer residen ..
Umero de residentes mente en la vivienda.

* Si comparten el mismo gasto para | Identificar los hogares al interior de la vivienda.

Viviend ricul Condicién de compartir un comer En el cuestionario se plantean dos preguntas
viendas particutares astolclom’n partr u * No comparten el mismo gasto para | complementarias Gasto comun y Numero de ho-
9 u comer gares, con las cuales se determina cuantos hoga-

res hay en la vivienda.

Numero de hogares tan
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Listado de personas

Integrantes del hogar

Identificar a todas las personas que forman parte
del hogar para poder captar sus caracteristicas
sociodemograficas.

Poblacién en hogares * Jefe(a) Identificar la relacion o vinculo de parentesco que
e Esposo(a) o compafiero(a) tiene cada uno de los integrantes del hogar con el
Parentesco . H!jo(a) jefe o la jefa del mismo.
* Nieto(a)
* Oftro parentesco
* Sin parentesco
Hombre Conocer informacién demogréfica basica de los
Sexo Mujer individuos en hogares a través de la edad y sexo
de la poblacién para proporcionar su volumen
Edad Registro de edad (00 a 97) clasificado en hombres y mujeres y por grupos

Poblacién en hogares

de edad, en anos cumplidos.

Lugar de nacimiento

 Originarios del lugar

* Originarios de otro estado

* Originarios de Estados Unidos
* Originarios de otro pais

Identificar la poblacion que es migrante nacional
e inmigrante internacional, a partir de identificar
el Estado o Pais de origen de las personas.

Poblacién de 6 afos vy
mas en hogares

Uso de servicios de salud

* Usuaria del Seguro Popular (clinica u
hospital de la SSA)

e Usuaria del IMSS, ISSSTE, PEMEX,
Ejército Nacional o Marina

* Usuaria de consultorio, clinica u hospital
privado

* Usuaria de consultorio de farmacia

* No usuaria de servicios de salud

Identificar la poblaciéon usuaria de servicios de
salud, con el fin de obtener informacion sobre el
acceso y ejercicio de las personas a instituciones
de seguridad publica y privada, cuando se les
presenta alguna enfermedad.

Condicién de afrodescen-
dencia

¢ Se considera afrodescendiente
* No se considera afrodescendiente

Conocer la poblacion contenida en el territorio
nacional que de acuerdo con sus antepasados,
costumbres, cultura historia familiar y tradiciones,
es considerada afromexicano(a) o afrodescen-
diente.

Condicion de habla indige-
na

e Habla indigena
* No habla indigena

Identificar a la poblaciéon indigena a partir de que
sea o no hablante de alguna lengua indigena y si,
ademas, también habla espaniol.

Continta
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Poblacion de 6 afios y
mas en hogares

Condicién de habla
espanola

Habla espariol
No habla espariol

(Es complementario al objetivo de Condiciéon de
habla indigena?

Religion Catdlica
Otras religiones

Identificar las religiones profesadas por la pobla-
cion, con el fin de conocer la diversidad religiosa

Religién Sin religion y sustentar la politica social encaminada a la no
discriminacion, tolerancia y respeto.
Se considera indigena Conocer si una persona se identifica o no con la
L No se considera indigena condicion indigena de acuerdo con las tradicio-
Adspnpmon nes y costumbres aprendidas o reproducidas.
indigena

Nivel de escolaridad

Sin escolaridad

Con escolaridad

» Educacién Basica

» Preescolar

» Primaria

» Secundaria

Educacion Media superior

» Normal basica

» Carrera técnica con secundaria
terminada

» Preparatoria o bachillerato

Educacion Superior

» Carrera técnica con preparatoria
terminada

» Licenciatura o profesional

» Maestria o doctorado

Conocer el grado maximo de estudios aprobado
por la poblacién de 6 afos y mas, en cualquiera
de los niveles del Sistema Educativo Nacional (o
su equivalente), a fin de generar indicadores rele-
vantes en materia educativa.

Aptitud para leer o
escribir

Sabe leer y escribir
No sabe leer ni escribir

Distingue a la poblacion que sabe leer y escribir
un recado de la que no y, a partir de ésta y la
edad, se distingue a la poblacién alfabeta y anal-
fabeta.
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Tema lll: Caracteristicas sociodemograficas de las personas en hogares

Variable

Clasificacion

Categoria

Poblacion de 15 afios y
mas

Alfabetismo

¢ Alfabeta
¢ Analfabeta

Objetivo analitico

Poblacién de 6 a 29 afios

Condicién de asistencia es-
colar

¢ Asiste a la escuela
* No asiste a la escuela

Identifica a la poblacion de 6 a 29 afios que esta
inscrita y acude regularmente como estudiante o
alumno a un centro de ensefianza del Sistema
Educativo Nacional o su equivalente.

Poblacion de 12 afos y
mas

Situacién conyugal

* Personas actualmente unidas
» Esta casado(a)
» Vive con su pareja en union libre

» Personas alguna vez unidas
» Esta separado(a)

» Esta divorciado(a)

» Es viudo(a)

¢ Personas nunca unidas

e Es soltero(a)

Distinguir la situacion conyugal de las personas
de 12 0 mas anos, clasificada segun los tipos de
unién o disolucioén, a fin de conocer patrones de
nupcialidad en relaciéon con las leyes o costum-
bres del pais.

Contintia

69

INEGI. Encuesta Nacional sobre Discriminacion 2017. ENADIS. Disefio conceptual. 2018.



INEGI. Encuesta Nacional sobre Discriminacion 2017. ENADIS. Disefio conceptual. 2018.

Poblacion de 12 afos y
mas

Condicion de actividad

* Poblaciéon Econémicamente Activa (PEA)
» Ocupada

* Trabajo (al menos una hora)

¢ Tenia trabajo, pero no trabajo

* Vendio o hizo algun producto para
vender

* Ayudo en las labores del campo o
en el negocio de un familiar u otra
persona (con o sin pago)

e A cambio de un pago realizé otro
tipo de actividad (lavé o planché
ajeno, cuidd ninos)

» Desocupada
* Busco trabajo

e Poblacion No Econdmicamente Activa
(PNEA)
» No ocupada
* Es jubilado(a) o pensionado(a)
* Es estudiante
e Se dedica a los quehaceres del
hogar o al cuidado de sus hijos(as)
u otra persona
» Tiene alguna condicion fisica o
mental permanente que le impide
trabajar
* No trabajé

Identificar a la Poblacion Econdmicamente Activa
de 12 afos y mas, de acuerdo al vinculo con la
actividad econdmica desarrollada, clasificandola
en Poblacion Ocupada y Desocupada; asimismo,
identificar a la Poblacion No Econdémicamente
Activa (PNEA), clasificandola de acuerdo con el
tipo de actividad no econémica que hayan rea-
lizado.

Contrato y prestaciones la-
borales

* Tiene contrato por escrito
* No tiene contrato por escrito
* Con prestaciones laborales
» Aguinaldo
» Vacaciones con goce de sueldo
» Derecho a servicios publicos de
salud (IMSS, ISSSTE u otro)
» Servicio médico privado
» Derecho a licencia o incapacidad con
goce de sueldo
» Derecho a un crédito para vivienda
* Sin prestaciones laborales

Distinguir a la poblacion asalariada de 12 afios y
mas que por su trabajo, firmé un contrato y si per-
cibe o no prestaciones laborales establecidas en
la ley, a fin de conocer el tipo de seguridad social
con que cuenta.
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Tema lll: Caracteristicas sociodemograficas de las personas en hogares

Categoria

Poblacion de 12 afos y
mas

Variable

Ocupacion u oficio

Clasificacion

Catalogo de ocupaciones

Objetivo analitico

Identificar la ocupacién que desempefié la pobla-
cion ocupada en la semana de referencia, a fin
de conocer si existe relacion entre la estructura
ocupacional de las personas y sus experiencias
de discriminacion.

Ingresos por trabajo

Recibe ingresos
De 00 000 a 98 000 pesos mexicanos
No recibe ingresos

Identificar el monto mensual del ingreso moneta-
rio que la poblacion ocupada obtiene o recibe por
su trabajo principal desempefiado en la semana
de referencia.

Poblacion de 18 afos y
mas

Elegibilidad de COE

Elegible para COE
No elegible para COE

Identificar a la persona elegida de 18 afios y mas
para aplicarle el Cuestionario de Opinion y Ex-
periencias (COE), bajo el criterio de la fecha de
cumpleafos inmediato posterior a la fecha de en-
trevista.

Tema IV: Poblacion con discapacidad en el hogar

Categoria

Poblacion total en

hogares

Variable

Dificultades en actividades
cotidianas

Clasificacion

Con dificultad segun el tipo

» Caminar, subir o bajar escalones
usando sus piernas

» Ver, aun usando lentes

» Mover o usar brazos o0 manos

» Aprender, recordar o concentrarse

por alguna condicion intelectual

Qir, aun usando aparato auditivo

Hablar o comunicarse

Banarse, vestirse o comer

Realizar sus actividades diarias por

alguna condicion emocional o mental

Y VY Y Y

Sin dificultades

Objetivo analitico

Identificar a la poblacion en el hogar con dificul-
tades funcionales en el desempeio de sus acti-
vidades cotidianas como caminar, ver, escuchar,
poner atencién, hablar, aprender o atender su
cuidado personal, con el fin de reconocer al gru-
po de estudio y sus condiciones de vida en térmi-
nos de discriminacion.
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Poblacién de 12 anos
y mas

Condicion de  Persona

indigena

Se identifica como persona indigena

» Hablante de lengua indigena

» Adscrita como indigena

No se identifica como persona indigena

Identificar a partir de lengua y adscripcion indi-
gena si la persona sera candidata o no para apli-
carle el Médulo 1 para personas indigenas de 12
afos y mas.

Condicion de Persona con
discapacidad

Se identifica
discapacidad
Tiene mucha dificultad o no puede
realizar algunas actividades cotidianas.
No se identifica como persona con
discapacidad

como persona con

Identificar a partir de las dificultades para realizar
actividades cotidianas, la persona es candidata
0 no para aplicarle el Médulo 2 de personas con
discapacidad de 12 afos y mas.

Condicién de Persona de la
diversidad religiosa

Se identifica como persona de la
diversidad religiosa

Se identifica como persona con religién
catolica

Identificar a partir de la religion de la persona, si
ésta es candidata o no para aplicarle el Modulo 3
de personas de la diversidad religiosa de 12 afios
y mas.

Poblacién de 60 ainos
y mas

Condicion de  Persona

adulta mayor

Sin religion
Se identifica como persona adulta | Identificar a partir de la edad de la persona, si
mayor ésta es candidata o no para aplicarle el Médulo

» Edad > =60 afios

No se identifica como persona adulta
mayor
» Edad < =59 afos

4 para personas adultas mayores de 60 afios y
mas.

Poblacién de 09 a 11
anos

Condicién de nifa o nifo

Se identifica como nifia o nifio
» Edad =9 a 11 afios

No se identifica como nifa o nifo
» Edad < = 8 afnos
» Edad > =10 afos

Identificar a partir de la edad del menor, si éste
es candidato o no para aplicarle el Médulo 5 para
nifias y ninos de 9 a 11 afos.
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Tema V: Identificacion de grupos (SOLO PARA EL ENTREVISTADOR(A))

Categoria

Poblacién de 12 a 29
anos

Variable

Condicién de Adolescente o
joven

Clasificacion

Se identifica como adolescente o joven
» Edad =12 a 29 afos

No se identifica como adolescente o
joven

» Edad < =11 afios

» Edad > = 30 afios

Objetivo analitico

Identificar a partir de la edad de la persona, si
ésta es candidata o no para aplicarle el Médulo
6 para adolescentes o jévenes de 12 a 29 afnos.

Poblacién de 18 ainos
y mas

Condicion de Mujer

Se identifica como mujer de estudio
» Sexo = femenino
» Edad >=18

No se identifica como mujer de estudio
» Sexo # femenino
» Edad <= 17 afios

Identificar a partir del sexo y la edad de la per-
sona, si ésta es candidata o no para aplicarle el
Modulo 7 para mujeres de 18 afios y mas.
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5.2 Variables contenidas en el Cuadernillo de Médulos (grupos de estudio)

Poblacién de 12 anos
y mas

Subtema I.1: Poblaciéon Indigena

Persona indigena

* Se identifica como persona indigena

» Hablante de lengua indigena
» Adscrita como indigena
No se identifica como persona indigena

Identificar a las personas indigenas de 12 afios y
mas, a partir de su condicion de hablantes indige-
nas o pertenencia étnica.

Auto adscripcién indigena

Se considera indigena
No se considera indigena

Verificar la pertenencia indigena con el mismo in-
formante que no es hablante de lengua indigena,
pero que se considera indigena de acuerdo con
sus costumbres y tradiciones.

Razén de
indigena

adscripcién

Con pertenencia indigena

» Pertenece a una comunidad indigena

» Con padre o madre hablante de
lengua indigena

Sin pertenencia indigena
» Tono de piel

» Es mexicano(a)

» Otra razén

Verificar la pertenencia indigena del o la infor-
mante que no es hablante de lengua indigena,
pero que se reconoce como tal, ya sea porque
pertenece a una comunidad o etnia, o porque
tiene padres, abuelos o padrastros hablantes de
lengua indigena.

Subtema 1.2: Poblacion con discapacidad

Persona con discapacidad

e Se

identifica
discapacidad
» Tiene mucha dificultad o no puede
realizar algunas actividades
cotidianas.

como persona con

No se identifica como persona con
discapacidad

Identificar a las personas con discapacidad de
12 afios y mas, a partir de su condicion fisica o
mental que les impide realizar ciertas actividades
cotidianas.

Verificacion de la condicién
de discapacidad

Si tiene mucha dificultad para realizar
sus actividades cotidianas
No tiene mucha dificultad para realizar
sus actividades cotidianas

Verificar directamente con la persona entrevista-
da si ésta no puede o tiene mucha dificultad para
realizar ciertas actividades cotidianas.
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Poblacién de 12 ainos
y mas

Subtema I.3: Poblacion de la diversidad religiosa

Persona con diversidad
religiosa

Se identifica como persona de la
diversidad religiosa

Se identifica como persona con religiéon
catolica

Sin religion

Identificar a las personas de la diversidad religio-
sa de 12 afios y mas, a partir de la religion de-
clarada.

Verificacion de la condicion
de diversidad religiosa

Si pertenece a la diversidad religiosa
No tiene una religion distinta a la
catdlica

Verificar con la propia persona si ésta pertenece
a la diversidad religiosa.

Poblaciéon de 60 afios
y mas

Subtema 1.4: Poblacién adulta mayor

Persona adulta mayor

Edad > = 60 anos

Identificar a la poblacién adulta mayor de 60 afios
y mas.

Poblacién de 09 a 11
anos

Subtema I.5: Poblacion de niias y nifos

Nina o nino

Edad =9 a 11 anos

Identificar a la poblacion de nifias y nifios de 9 a
11 afios.

Poblacién de 12 a 29
anos

Subtema 1.6: Poblacion de adolescentes y jovenes

Adolescente o joven

Edad = 12 a 29 anos

Identificar a la poblacién adolescente o joven de
12 a 29 anos.

Mujeres de 18 afios y
mas

Subtema I.7: Poblacion de mujeres

Mujer

Sexo = femenino
Edad >=18

Identificar a la poblacién de mujeres de 18 afos
y mas.

Condicion de trabajadora
del hogar remunerada en el
ultimo afio

Si realizé quehaceres domésticos por
un pago
No realiz6 quehaceres domésticos por
un pago

Identificar a la poblacion de mujeres de 18 afios y
mas que trabajaron como trabajadoras del hogar
remuneradas en el ultimo afo.
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Variables perceptivas (afectivas)

Poblacién indigena
de 12 afos y mas

Subtema 1.1 Respeto que perciben hacia su mismo grupo

Grado de respeto a los
derechos de la poblaciéon
indigena

* Se respetan los derechos de personas

indigenas

» Mucho

» Algo

» Poco

No se respetan
personas indigenas
» Nada

los derechos de

Poblaciéon con
discapacidad de
12 afios y mas

Grado de respeto a los
derechos de la poblacion
con discapacidad

Se respetan los derechos de personas
con discapacidad

» Mucho

» Algo

» Poco

No se respetan los derechos de
personas con discapacidad

» Nada

Poblacién de
la diversidad
religiosa de 12
afnos y mas

Grado de respeto a los
derechos de la poblacion de
la diversidad religiosa

Se respetan los derechos de personas
de la diversidad religiosa

» Mucho

» Algo

» Poco

No se respetan los derechos de
personas de la diversidad religiosa

» Nada

Poblacién de 60
afos y mas

Grado de respeto a los
derechos de la poblaciéon
adulta mayor

Se respetan los derechos de personas
adultas mayores

» Mucho

» Algo

» Poco

No se respetan los derechos de
personas adultas mayores
» Nada

Captar la percepcion que tienen las personas in-
digenas, con discapacidad, de la diversidad reli-
giosa de 12 afios y mas, asi como las personas
adultas mayores de 60 afios y mas, las nifas y
nifios de 9 a 11 anos, los adolescentes y jovenes
de 12 a 29 afios, y las mujeres de 18 afios y mas,
sobre el respeto que tiene la sociedad mexicana,
en general, hacia sus derechos como grupo.
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e Se respetan los derechos de nifias y

Poblacion de 9 a 11 afos Rsspeto a los derechos de ninos o
nifas y nifios * No se respetan los derechos de nifias
y nifios
e Se respetan los derechos de
adolescentes y jévenes
Mucho
. Grado de respeto a los >
P9bla0|on de 12 a 29 derechos de adolescentes > Algo
anos » Poco

y jovenes

* No se respetan los derechos de
adolescentes y jovenes
» Nada

Mujeres de 18 afos y
mas

Grado de respeto a las
mujeres

e Se respetan los derechos de las
mujeres
» Mucho
» Algo
» Poco

* No se respetan los derechos de las
mujeres

» Nada

Mujeres trabajadoras del
hogar remuneradas de
18 afios y mas

Grado de respeto a las
empleadas domésticas

* Se respetan los derechos de las
empleadas domésticas
» Mucho
» Algo
» Poco

* No se respetan los derechos de las
empleadas domésticas
» Nada

Captar la percepcion que tienen las personas in-
digenas, con discapacidad, de la diversidad reli-
giosa de 12 afios y mas, asi como las personas
adultas mayores de 60 afios y mas, las nifas y
nifios de 9 a 11 anos, los adolescentes y jovenes
de 12 a 29 afios, y las mujeres de 18 afios y mas,
sobre el respeto que tiene la sociedad mexicana,
en general, hacia sus derechos como grupo.

Poblacién de 9 a 11 anos

Subtema I1.2 Valoracion en

la participacion de nifas y ninos.

En la casa

e Se valora la participacion
» Siempre
» Algunas veces
» Pocas veces
* No se valora la participacion

» Nunca

Captar la frecuencia con la que la nifia o nifio per-
cibe que los adultos valoran sus opiniones en los
ambitos familiar, escolar y comunitario.

Contintia
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Poblacién de 9 a 11 anos

En la escuela

Se valora la participacion

» Siempre

» Algunas veces

» Pocas veces

No se valora la participaciéon
» Nunca

En la colonia o localidad

Se valora la participacion

» Siempre

» Algunas veces

» Pocas veces

No se valora la participacion
» Nunca

Captar la frecuencia con la que la nifia o nifio per-
cibe que los adultos valoran sus opiniones en los
ambitos familiar, escolar y comunitario.

Poblacion indigena de
12 afios y mas

Subtema I1.3 Principales problematicas que perciben hacia su grupo

Principales problematicas
de personas indigenas

Falta de atencion médica

Falta de empleo

Falta de oportunidades para seguir
estudiando

Falta de recursos econdmicos (comer, vestir)
Discriminacion por su apariencia o
lengua

Falta de apoyo del
programas sociales
Falta de respeto a sus costumbres y
tradiciones

Otro

gobierno en

Principales problematicas
de pueblos indigenas

Falta de respeto a sus tradiciones, usos
y costumbres

Falta de servicios basicos (luz, agua,
caminos)

Que les quiten sus tierras

Que el gobierno o empresas exploten
sus recursos naturales sin consultarles
Falta de apoyo del gobierno en
programas sociales

Falta de apoyo al trabajo (campo,
turismo, artesanias)

Pobreza

Otro

Identificar la opinion de las personas
indigenas, con discapacidad, de la diversidad
religiosa de 12 afios y mas, asi como de
personas adultas mayores de 60 afios y mas,
de adolescentes y jovenes de 12 a 29 anos,
y de las mujeres de 18 afnos y mas sobre las
principales problematicas discriminatorias
que enfrentan actualmente en el pais.

Conocer las principales problematicas que
identifican las personas indigenas a las que
se enfrentan sus pueblos.

Captar las principales problematicas que
perciben las trabajadoras domésticas, a las
que se enfrentan actualmente
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Poblacion con
discapacidad de 12 afios
y mas

Principales problematicas
de personas con
discapacidad

Calles, instalaciones y transportes
inadecuados a sus condiciones

Costo en cuidados, terapias vy
tratamientos

Discriminacién por su apariencia

Ser excluidas o rechazadas en la toma
de decisiones

Falta de oportunidades para encontrar
empleo

Otro

Poblacion de la
diversidad religiosa de
12 afos y mas

Principales problematicas
de personas de la diversidad
religiosa

Desigualdad de trato en el trabajo o
escuela

Son rechazadas o aisladas por la
sociedad

Falta de oportunidades para mostrar
sus creencias a la sociedad

Falta de respeto a sus costumbres y
tradiciones

El gobierno apoya mas a la comunidad
catdlica

Otro

Poblacion adulta mayor
de 60 afos y mas

Principales problematicas
de personas adultas
mayores

Su pensién no alcanza para cubrir sus
necesidades basicas

Falta de oportunidades para encontrar
trabajo
Depender
familiares
Carecer de acceso a servicios de salud
Maltrato, abandono o despojo de sus
bienes

Carecer de pension o jubilacion

Otro

econdmicamente de sus

Identificar la opinién de las personas
indigenas, con discapacidad, de la diversidad
religiosa de 12 afios y mas, asi como de
personas adultas mayores de 60 afios y mas,
de adolescentes y jovenes de 12 a 29 anos,
y de las mujeres de 18 afnos y mas sobre las
principales problematicas discriminatorias
que enfrentan actualmente en el pais.

Conocer las principales problematicas que
identifican las personas indigenas a las que
se enfrentan sus pueblos.

Captar las principales problematicas que
perciben las trabajadoras domésticas, a las
que se enfrentan actualmente

Continta
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Poblaciéon de 12 a 29
anos

Principales
juveniles

problematicas

* Falta de empleo

e Falta de oportunidades para seguir
estudiando

* Adicciones (alcohol, tabaco, droga)

* Violencia e inseguridad

e Embarazo en la adolescencia

* Acoso escolar o bullying

* Problemas personales o familiares

* Otro

Mujeres de 18 afios y
mas

Principales problematicas
de las mujeres

* Delincuencia e inseguridad

* Desigualdad entre hombres y mujeres

* Falta de oportunidades para encontrar
trabajo

* Machismo

* Dificultades para combinar
familiar y laboral

* Violencia hacia las mujeres

* Otro

la vida

Mujeres trabajadoras del
hogar remuneradas de
18 afios y mas

Principales problematicas
de las trabajadoras del
hogar remuneradas

e Maltrato o abuso de las personas que
las contratan (patronas)

* Malas condiciones de trabajo (horarios
extensos, bajo salario)

* Falta de prestaciones laborales
(seguro, aguinaldo, vacaciones
pagadas, etcétera)

* |dentificar la opinibn de las personas
indigenas, con discapacidad, de la diversidad
religiosa de 12 afios y mas, asi como de
personas adultas mayores de 60 afios y mas,
de adolescentes y jovenes de 12 a 29 anos,
y de las mujeres de 18 afnos y mas sobre las
principales problematicas discriminatorias
que enfrentan actualmente en el pais.

* Conocer las principales problematicas que
identifican las personas indigenas a las que
se enfrentan sus pueblos.

e Captar las principales problematicas que
perciben las trabajadoras domésticas, a las
que se enfrentan actualmente

Subtema ll.4 Las costumbres y tradiciones como ventaja cultural de la poblacién indigena

Poblacion indigena de
12 afios y mas

Percepcion sobre la ventaja
cultural

e Sies una ventaja
* No es una ventaja

Captar la postura de las personas indigenas de
12 anos y mas, acerca de su percepcion sobre
la ventaja de preservar costumbres y tradiciones
indigenas.
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Variables cognitivas y conductuales

Poblacién indigena
de 12 afos y mas

Subtema lll.1: Opinion sobre prejuicios hacia personas indigenas

Las personas indigenas
valoran poco Contintar con
sus estudios

Si, de acuerdo
No, en desacuerdo

Las personas indigenas
rechazan la tecnologia

Si, de acuerdo
No, en desacuerdo

Las personas indigenas son
poco valorados por el resto
de las personas en el pais

Si, de acuerdo
No, en desacuerdo

Las personas indigenas
son consideradas poco
trabajadoras

Si, de acuerdo
No, en desacuerdo

Identificar las representaciones sociales que tie-
nen las personas indigenas de 12 afios y mas
hacia si mismas, a través de la opinién que tienen
sobre prejuicios hacia su mismo grupo, con la fi-
nalidad de conocer la forma en que se reconocen
y reproducen este tipo de representaciones so-
ciales.

Poblacién con
discapacidad de
12 afios y mas

Subtema lll.2: Opinién sobre prejuicios hacia personas con discapacidad

Las personas con
discapacidad son incapaces
de valerse por si mismas

Si, de acuerdo
No, en desacuerdo

Las personas con
discapacidad son de poca
ayuda en el trabajo

Si, de acuerdo
No, en desacuerdo

Si, de acuerdo
No, en desacuerdo

Las personas con
discapacidad son
consideradas una carga

Las personas con
discapacidad son

rechazadas por la mayoria
de la gente

Si, de acuerdo
No, en desacuerdo

Las personas con
discapacidad son tratadas
con desprecio por la
mayoria de la gente

Si, de acuerdo
No, en desacuerdo

Identificar las representaciones sociales que tie-
nen las personas con discapacidad de 12 afos
y mas hacia si mismas, a través de su opinion
sobre ciertas frases prejuiciosas hacia su grupo,
con la finalidad de conocer la forma en que se
reconocen y reproducen este tipo de representa-
ciones sociales.

Contintia
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Poblacion de la
diversidad religiosa
de 12 afos y mas

Subtema 111.3: Opinion sobre prejuicios hacia personas de la diversidad religiosa

Las personas con religion
distinta a la catdlica son
mas confiables que el resto
de la poblacién

Si, de acuerdo
No, en desacuerdo

Las personas con religion
distinta a la catdlica son
rechazadas por la mayoria
de la gente

Si, de acuerdo
No, en desacuerdo

Las personas con religion
distinta a la catdlica son
consideradas fanaticas o
tercas por la mayoria de la
gente

Si, de acuerdo
No, en desacuerdo

Identificar las representaciones sociales que tie-
nen las personas de la diversidad religiosa de
12 afios y mas hacia si mismas, a través de su
opinion sobre ciertas frases prejuiciosas hacia su
mismo grupo, con la finalidad de conocer la forma
en que se reconocen y reproducen este tipo de
representaciones sociales.

Poblacion de 60

Subtema lll.4: Opinion sobre prejuicios hacia personas adultas mayores

Las personas  adultas
mayores generalmente son
una carga para su familia

Si, de acuerdo
No, en desacuerdo

La experiencia de las
personas adultas mayores
es poco valorada por sus
familiares

Si, de acuerdo
No, en desacuerdo

Identificar las representaciones sociales que tie-
nen las personas de 60 afios y mas hacia si mis-
mas, a través de su opinidn sobre ciertas frases
prejuiciosas hacia su mismo grupo, con la finali-
dad de conocer la forma en que se reconocen y
reproducen este tipo de representaciones socia-
les.

afos y mas
A las personas adultas Si, de acuerdo
mayores les cuesta trabajo No, en desacuerdo
utilizar la tecnologia (celular,
computadora, internet)
La mayoria de la gente Si, de acuerdo
se desespera faciimente No, en desacuerdo
con las personas adultas
mayores
Continta
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Poblacién de 12
a 29 afios

Subtema 111.5: Opinion sobre prejuicios hacia adolescentes y jovenes

Para los jévenes lo mas
importante es divertirse

Si, de acuerdo
No, en desacuerdo

Los jovenes consideran
poco importante formar una
familia

Si, de acuerdo
No, en desacuerdo

Los jovenes son poco
confiables para cargos de
gran responsabilidad

Si, de acuerdo
No, en desacuerdo

La opinion de los jovenes
es poco valorada por la
mayoria de la gente

Si, de acuerdo
No, en desacuerdo

Los jévenes que no estudian
ni trabajan son flojos para la
mayoria de la gente

Si, de acuerdo
No, en desacuerdo

Identificar las representaciones sociales que tie-
nen las y los adolescentes y jévenes de 12 a 29
afos hacia si mismos como grupo, a través de su
opinidn sobre ciertas frases prejuiciosas hacia su
mismo grupo, con la finalidad de conocer la forma
en que se reconocen, y reproducen este tipo de
representaciones sociales.

Mujeres de 18
afios y mas

Subtema Il1.6: Opinién sobre prejuicios hacia las mujeres

Lo mas importante para
una mujer es ser madre

Si, de acuerdo
No, en desacuerdo

El hombre debe ser
el principal proveedor
del hogar

Si, de acuerdo
No, en desacuerdo

Los quehaceres
domésticos deben hacerlos
principalmente las mujeres

Si, de acuerdo
No, en desacuerdo

Las mujeres tienen menor
capacidad que los hombres
en cargos directivos

Si, de acuerdo
No, en desacuerdo

Las mujeres deben
tener menor libertad
que los hombres

Si, de acuerdo
No, en desacuerdo

Identificar las representaciones sociales que tie-
nen las mujeres de 18 afios y mas, hacia si mis-
mas como grupo, a través de su opinion sobre
ciertas frases prejuiciosas hacia su mismo grupo,
con la finalidad de conocer la forma en que se
reconocen a si mismas, y reproducen este tipo de
representaciones sociales.

Continta
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Mujeres trabajadoras
del hogar remuneradas
de 18 afos y mas

Subtema lIl.7: Opinion sobre prejuicios hacia las trabajadoras del hogar remuneradas

Algunas empleadas
domésticas se aprovechan
de las personas que las
contratan (patronas)

¢ Si, de acuerdo
* No, en desacuerdo

Identificar las representaciones sociales que tie-
nen las mujeres de 18 afilos y mas que se emplea-
ron como trabajadoras del hogar remuneradas en
el ultimo afo hacia su mismo grupo, a través de

Cuando se pierde

algo en una casa,
generalmente se culpa a
la empleada doméstica

¢ Si, de acuerdo
* No, en desacuerdo

su opinion sobre ciertas frases prejuiciosas, con
la finalidad de conocer la forma en que se reco-
nocen y reproducen este tipo de representacio-
nes sociales.

El trabajo de las
empleadas domésticas
es poco valorado por la
mayoria de la gente

¢ Si, de acuerdo
* No, en desacuerdo

Poblacion de 9

Subtema 111.8: Opinién de n

ifas y ninos sobre prejuicios asociados a

distintos grupos de la poblacién

Jugar con mufiecas
es solo para ninas

¢ Si, de acuerdo
¢ No, en desacuerdo

Identificar las representaciones sociales de las ni-
fas y nifios de 9 a 11 anos, a través de la opinion
que tienen sobre algunos prejuicios asociados a

Es mejor tener la
piel blanca

¢ Si, de acuerdo
* No, en desacuerdo

los distintos grupos de la poblacién, conocer su
opinién y la forma en que los reproducen.

Las personas ancianas
dicen cosas sin sentido

¢ Si, de acuerdo
* No, en desacuerdo

a 11 afos

Que la mama se quede « Si, de acuerdo

con los hijos mientras « No, en desacuerdo
el papa trabaja

los pobres son pobres * Si, de acuerdo
porque son flojos * No, en desacuerdo
Los hombres no * Si, de acuerdo
deben llorar * No, en desacuerdo
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Tema IV. Valores y actitudes de nifas y nifos

Categoria

Poblacién de 9
a 11 afios

Variable

Clasificacion

Objetivo analitico

Subtema IV.1: Apertura de nifias y nifios hacia personas de los distintos grupos de la poblacion

Personas extranjeras

Si las aceptaria como amigas
No las aceptaria como amigas

Personas
afrodescendientes

Si las aceptaria como amigas
No las aceptaria como amigas

Personas de religion
distinta a la suya

Si las aceptaria como amigas
No las aceptaria como amigas

Personas de gustos
distintos a los suyos

Si las aceptaria como amigas
No las aceptaria como amigas

Personas indigenas

Si las aceptaria como amigas
No las aceptaria como amigas

Personas con discapacidad

Si las aceptaria como amigas
No las aceptaria como amigas

Conocer la apertura por parte de la nifia o nifo,
para interactuar y establecer relaciones de amis-
tad con personas con caracteristicas de los gru-
pos discriminados, a fin de detectar su aceptacion
hacia ellos, como una reproduccién de valores y
actitudes aprendidos en su entorno.

85

INEGI. Encuesta Nacional sobre Discriminacion 2017. ENADIS. Disefio conceptual. 2018.



INEGI. Encuesta Nacional sobre Discriminacion 2017. ENADIS. Disefio conceptual. 2018.

Variables contextuales (involucramiento con el entorno)

Tema V.1 Emociones que experimentan las nifias y nifios en distintos ambitos de su vida

Categoria

Poblacién de 9
a 11 afios

Variable

Subtema IV.1: Apertura de niias y nifios hacia personas de los distintos grupos de la poblacién

Clasificacion Objetivo analitico

En su calle

* Feliz

Triste
Enojado
Con miedo

Conocer la apertura por parte de la nifia o nifio,
para interactuar y establecer relaciones de amis-
tad con personas con caracteristicas de los gru-
pos discriminados, a fin de detectar su aceptacion

En su colonia

Feliz

Triste
Enojado
Con miedo

o rechazo hacia ellos, como una reproduccion de
valores y actitudes aprendidos en su entorno.

Con su mama

Feliz

Triste
Enojado
Con miedo

Con su papa

Feliz

Triste
Enojado
Con miedo

Con sus hermanas(os)

Feliz

Triste
Enojado
Con miedo

Con sus tias(os),
primas(os)

Feliz

Triste
Enojado
Con miedo

Con sus amigas(os)

Feliz

Triste
Enojado
Con miedo

Con sus comparieras(os)
de escuela

Feliz

Triste
Enojado
Con miedo
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Tema V.1 Emociones que experimentan las nifias y nifos en distintos ambitos de su vida

Categoria

Variable

Clasificacion

Objetivo analitico

Poblacién de 9
a 11 afios

Con sus maestras(os)

Feliz

Triste
Enojado
Con miedo

Cerca de la policia

Feliz

Triste
Enojado
Con miedo

Conocer la apertura por parte de la nifia o nifio,
para interactuar y establecer relaciones de amis-
tad con personas con caracteristicas de los gru-
pos discriminados, a fin de detectar su aceptacion
o rechazo hacia ellos, como una reproduccion de
valores y actitudes aprendidos en su entorno.

Tema V.2. Grado de libertad o autonomia personal, econémica y religiosa de los grupos de estudio

Categoria

Poblacién con
discapacidad de
12 afios y mas

Variable

Clasificacion

Subtema: Libertad en la toma de decisiones personales

Objetivo analitico

Poblacién de 60
afios y mas

Grado de libertad para
tomar decisiones

Con libertad para decidir
» Mucho

» Algo

» Poco

» Sin libertad para decidir
Nada

Con libertad para decidir

» Mucho

» Algo

» Poco

» Sin libertad para decidir
Nada

Medir el grado de libertad que perciben las per-
sonas con discapacidad de 12 afos y mas, asi
como las personas adultas mayores de 60 afios y
mas, en la toma de decisiones sobre asuntos per-
sonales, identificando asi, si su entorno es procli-
ve a condicionar o negar sus derechos y, con ello,
susceptibles de discriminacion.
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Tema V.2. Grado de libertad o autonomia personal, econémica y religiosa de los grupos de estudio
. |

Categoria

Mujeres de 18
afios y mas

Variable

Decision para comprarse
cosas propias

Clasificacion

Solo ella

Esposo(a), pareja o novio(a)

Ambos

Familiares (mama, papa, hermanos/
as)

Otra(s) persona(s)

Decision para salir
de su casa

Solo ella

Esposo(a), pareja o novio(a)

Ambos

Familiares (mama, papa, hermanos/
as)

Otra(s) persona(s)

Decision para reunirse con
parientes o amistades

Solo ella

Esposo(a), pareja o novio(a)

Ambos

Familiares (mama, papa, hermanos/
as)

Otra(s) persona(s)

Objetivo analitico

Conocer en quién recae la decisién sobre ciertos
aspectos personales que impactan en la autono-
mia de las mujeres de 18 afios y mas, identifican-
do asi, si su entorno es proclive a condicionar o
negar sus derechos y, con ello, susceptibles a ser
discriminadas.

Mujeres de 18 a 49
anos casadas o unidas

Decision en el uso de
anticonceptivos

Solo ella

Esposo(a), pareja o novio(a)

Ambos

Familiares (mama, papa, hermanos/
as)

Otra(s) persona(s)

Decision en el
numero de hijos

Solo ella

Esposo(a), pareja o novio(a)

Ambos

Familiares (mama, papa, hermanos/
as)

Otra(s) persona(s)

Conocer en quién recae la decisién sobre ciertos
aspectos personales, que impactan en la autono-
mia de las mujeres de 18 a 49 afos, identifican-
do asi, si su entorno es proclive a condicionar o
negar sus derechos y, con ello, identificarla como
susceptible a ser discriminada.

88

Contintia



Tema V.2. Grado de libertad o autonomia personal, econémica y religiosa de los grupos de estudio
. |

Categoria

Variable

Clasificacion

Subtema: Autonomia econémica

Objetivo analitico

Poblacion de 60
afos y mas

Dependencia econdmica

¢ Con autonomia econdémica

» Trabajo o negocio

» Pension (retiro o viudez)

Sin autonomia econdémica

» Programa para adultos mayores
» Hijo(s) o hija(s)

» Otro familiar

» Oftro

Captar la situacion de dependencia econdmica
de las personas de 60 afios y mas, y conocer su
grado de autonomia econdémica, lo cual es rele-
vante para identificar a la poblacién susceptible
de discriminacion.

Poblacion de la
diversidad religiosa
de 12 afos y mas

Subtema: Libertad de culto

Grado de libertad religiosa

Con libertad para expresar sus
creencias

» Mucha

» Alguna

» Poca

Sin libertad para expresar sus
creencias

» Nada

Medir el grado de libertad que perciben las perso-
nas de la diversidad religiosa de 12 afos y mas,
para expresar en su comunidad sus creencias,
ideologias o ritos religiosos, identificando asi, si
su entorno es proclive a condicionar o negar sus
derechos debido a su religién, y, con ello, suscep-
tible a la discriminacion.
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Variables de estudio y empleo

Poblacién de 12
a 29 afios

Subtema IV.1: Apertura de nifias y ninos hacia personas de los distintos grupos de la poblacion

Causa de deserciéon escolar

¢ Con causa de desercion escolar

»

»

»

»

»
»

Tenia que cuidar a alguien o
dedicarse a los quehaceres del hogar
No quiso, no le gustd o piensa que no
es apto(a)

Tenia que trabajar para ayudar en los
gastos del hogar

No pudo pagar los gastos escolares
Se unio, casé o embarazé

Otro

¢ Sin causa de desercion escolar

»
»

Termind sus estudios
Si asiste a la escuela

Identificar la causa principal por la cual las y los
adolescentes o jovenes dejaron de asistir a la es-
cuela, a fin de detectar posibles motivos de dis-
criminacion.

Motivo de no empleo

* Con motivo de no empleo

»
»

»

»

»
»

»

Falta de experiencia o de preparacion
Tiene que dedicarse alos quehaceres
del hogar

Esta buscando, no hay empleos o no
cumplen con sus expectativas

Tiene que cuidar a alguien o no lo
deja un familiar

No lo(a) han aceptado en los empleos
Esta estudiando o esperando entrar
a estudiar

Otro (especifique)

e Sin motivo de no empleo

»

Si esta trabajando

Identificar los posibles casos de discriminacion
que, a las y los informantes, por su condicién de
adolescente o joven les impiden obtener un tra-
bajo remunerado y, como consecuencia, limitan
su independencia econémica.
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Tema VI.1. Caracteristicas de la desercidon escolar y el no empleo de los grupos de estudio
\_

Categoria

Mujeres de 30
afios y mas

Variable

Clasificacion

Subtema: Causas del no empleo en mujeres

Objetivo analitico

Motivo de no empleo

* Con motivo de no empleo
» Tiene que dedicarse a los
quehaceres del hogar
» Falta de experiencia o preparacién
» Esta buscando, no hay empleos o
no cumplen con sus expectativas
» Tiene que cuidar a alguien o no la
deja un familiar
» No la emplean por ser mujer o tener
hijos
» No la aceptan por la edad
» Por problemas de salud o
discapacidad
» No lo necesita 0 no quiere
» Oftro (especifique)
* Sin motivo de no empleo
» Si esta trabajando

Identificar los posibles casos de discriminacion
que a las informantes, por su condiciéon de mu-
jer, les impiden obtener un trabajo remunerado
y, como consecuencia, limitan su independencia
econodmica.

Tema VI.2. Caracteristicas laborales de las trabajadoras del hogar remuneradas en su ultimo empleo de los ultimos 12 meses

(021 Yo [o] 4 T:]

Variable

Clasificacion

Objetivo analitico

Poblacion de
trabajadoras del
hogar remuneradas
de 18 afos y mas

Subtema: Condicién de derechos laborales

Contrato laboral firmado

¢ Si firmd un contrato laboral
¢ No firmé un contrato laboral

Prestaciones laborales

* Si cuenta con alguna prestacion
laboral

* No cuenta con ninguna prestacion
laboral

Identificar los derechos laborales con que cuen-
tan las trabajadoras del hogar remuneradas de
18 afios y mas en su actual o ultimo trabajo en el
que realizaron quehaceres domésticos a cambio
de un pago de los ultimos 12 meses, tales como:
contrato escrito y prestaciones sociales (aguinal-
do, vacaciones, seguro médico o social).

Tipo de cobertura en
gastos médicos

e Con cobertura
» Su empleador(a) o patrén(a)
» Entre ellay su patron(a)
* Si cobertura
» Ella o un familiar
» Ofras personas
» No se ha enfermado

Identificar si la poblacién de trabajadoras del ho-
gar remuneradas, tuvo cubiertos los gastos médi-
cos por parte de su empleador(a) por enfermedad
en su ultimo trabajo como empleada doméstica
en los ultimos 12 meses.

Continta
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Poblacion de
trabajadoras del
hogar de 18 afios y
mas remuneradas
que residen en la
misma vivienda que
su empleador(a)

Subtema: Trabajadoras que residen en la vivienda y sus condiciones laborales

Condicién de residencia
en la vivienda

Si reside en la vivienda
No reside en la vivienda

Verificar si la poblacién de trabajadoras del hogar
remuneradas de 18 afios y mas pernocta o per-
noctaba en la vivienda de su empleador(a) de su
ultimo o actual trabajo realizando los quehaceres
domésticos a cambio de un pago, en los ultimos
12 meses.

Consumo de los mismos
alimentos que la familia

Si consume o consumia
No consume o consumia

Disponia o dispone de
bafio para su uso exclusivo

Con bafio exclusivo
Sin baino exclusivo

Trabajo maximo de
8 horas al dia

8 horas o0 menos
Mas de 8 horas

Disponia o dispone de
permiso para salir por
alguna necesidad personal

Si disponia de permiso
No disponia de permiso

Identificar las condiciones sobre los derechos de
las empleadas domésticas que trabajan o traba-
jaban de planta en viviendas particulares.

Subtema: Condicion de derechos laborales de todas las trabajadoras

del hogar remuneradas

Poblacion de
trabajadoras del
hogar remuneradas
de 18 aflos y mas

Contrato laboral firmado

Si firmdé un contrato laboral
No firmd un contrato laboral

Prestaciones laborales

Si cuenta con alguna prestacion
laboral

No cuenta con ninguna prestacion
laboral

Identificar los derechos laborales con que cuen-
tan las trabajadoras del hogar remuneradas de
18 afios y mas en su actual o ultimo trabajo de los
ultimos 12 meses, tales como: contrato escrito y
prestaciones sociales (aguinaldo, vacaciones,
seguro médico o social).

Tipo de cobertura en
gastos médicos

Con cobertura

» Su empleador(a) o patrén(a)
» Entre ella y su patron(a)

» Si cobertura

Ella o un familiar

» Otras personas

» No se ha enfermado

Identificar si la poblacion de trabajadoras del
hogar remuneradas, tuvo cubiertos los gastos
médicos, por parte de su empleador(a), por en-
fermedad en su ultimo trabajo realizando los que-
haceres domésticos a cambio de un pago en los
ultimos 12 meses.
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Tema VI.2. Caracteristicas laborales de las trabajadoras del hogar remuneradas en su ultimo empleo de los ultimos 12 meses

Categoria

Poblacion de
trabajadoras del
hogar remuneradas
de 18 afnos y mas
que residen en la
misma vivienda que
su empleador(a)

Variable

Subtema: Trabajadoras que residen en la vivienda y sus condiciones laborales

Clasificacion

Objetivo analitico

Condicién de residencia
en la vivienda

Si reside en la vivienda
No reside en la vivienda

Verificar si la poblacion de trabajadoras del ho-
gar remuneradas de 18 afos y mas pernocta o
pernoctaba en la casa de su ultimo o actual tra-
bajo como empleada doméstica de los ultimos 12
meses.

Consumo de los mismos
alimentos que la familia

Si consume o consumia
No consume o consumia

Disponia o dispone de
bafio para su uso exclusivo

Con bafio exclusivo
Sin bano exclusivo

Trabajo maximo de
8 horas al dia

8 horas o menos
Mas de 8 horas

Disponia o dispone de
permiso para salir por
alguna necesidad personal

Si disponia de permiso
No disponia de permiso

Identificar las condiciones sobre los derechos de
las empleadas domésticas que trabajan o traba-
jaban de planta en viviendas particulares.
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Variables de experiencias

Poblacién indigena
de 12 afos y mas

Subtema: Barreras de acceso a personas indigenas y a personas con discapacidad

Barreras de acceso para
personas indigenas

* No entiende lo que dice porque solo

esta en espaiol

Sdlo estéa en Internet (carece de
acceso)

Se le dificulta usar el equipo
(computadora, cajeros automaticos)
Las oficinas quedan lejos

Le niegan la informacion, no le
explican

Desconoce donde buscarla
Otra

Nunca ha buscado

Identificar las barreras a las que las personas
indigenas se enfrentan para tener acceso a in-
formacién de tramites, servicios y programas de
gobierno, por causa de no hablar o hablar limita-
damente el espanol, desconocer los canales en
los que la informacion se difunde (como el uso de
computadoras o internet), asi como la dificultad
de acceso a oficinas por lejania, o falta de recur-
S0s econdmicos para desplazarse.

Poblacién con
discapacidad de
12 afios y mas

Barreras de acceso para
personas con discapacidad

Solo esta por escrito (porque no
puede leer o letra pequefia)

Solo esta en Internet (carece de
acceso)

Se le dificulta usar el equipo
(computadora, cajeros automaticos)
Se le dificulta acudir a las oficinas
(quedan lejos, necesita compafiia)
Le niegan la informacion, no le
explican

Desconoce donde buscarla

No puede entrar a las oficinas
Otra

Nunca ha buscado

Identificar las barreras a las que las personas con
discapacidad se enfrentan para tener acceso a
informacion de tramites, servicios y programas
de gobierno, debido a un desconocimiento sobre
los canales en los que ésta se difunde, o por la
falta de adaptacion de éstos a las diversas nece-
sidades funcionales de las personas con disca-
pacidad (paginas de internet con letra grande y
colores adecuados, audios con informacion, ins-
trucciones complejas, etcétera).

Contintia
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8 Refiere a la poblacion que de acuerdo a sus caracteristicas sociodemograficas calificaron para levantarles algun moédulo del cuadernillo: Personas indigenas de 12 afios y mas hablantes o
auto adscritos indigenas por pertenecer a una comunidad indigena o tener padres hablantes de lengua; personas con discapacidad de 12 afios y mas que reconocen tener mucha dificultad
para realizar sus actividades cotidianas; personas de 12 afios y mas que reconocen pertenecer a la diversidad religiosa; adultos(as) mayores de 60 afos y mas; nifias y nifios de 9 a 11 afios;
adolescentes y jovenes de 12 a 29 afos; y mujeres de 18 afios y mas.
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Poblacién de 9
a 11 afos

Subtema: Discriminacién hacia nifias y nifos en el ambito familiar

Menosprecios o
ser ignorado(a)

Con ocurrencia
Sin ocurrencia

Humillaciones o ser
avergonzado(a)

Con ocurrencia
Sin ocurrencia

Insultos, burlas o
comentarios molestos

Con ocurrencia
Sin ocurrencia

Amenazas de golpes

Con ocurrencia
Sin ocurrencia

Jaloneos, empujones
0 golpes

Con ocurrencia
Sin ocurrencia

Sentimiento de miedo

Con ocurrencia
Sin ocurrencia

Identificar si en el ultimo afo las nifias y nifos de
9 a 11 afios han experimentado alguna situacion
de discriminacion en el ambito familiar, expresa-
do como menosprecio, humillacion, insultos, gol-
pes, burlas, vejaciones, amenazas que impactan
en su estado emocional y los hacen una pobla-
cion susceptible de ser violentada en sus dere-
chos individuales.

Poblacién de 9
a 11 afios

Subtema: Causas de la discriminacion en nifas y nifios en el ambito escolar

Forma de vestir

Si experimentd discriminacion
No experimento discriminacion

Forma de hablar
0 expresarse

Si experimentd discriminacion
No experimento discriminacion

Peso y estatura

Si experimentd discriminacion
No experimento discriminacion

Ser nifio(a)

Si experimentd discriminacion
No experimento discriminacion

Colonia o localidad
en la que vive

Si experimentd discriminacion
No experimentd discriminacion

Gustos o preferencias
musicales

Si experimentd discriminacion
No experimento discriminacion

El nombre

Si experimenté discriminacion
No experimentd discriminacion

Identificar si en el ultimo afio las nifias y nifios de
9 a 11 afios han sido objeto de maltrato, burlas o
cualquier otro tipo de discriminacién por aspectos
relacionados con su forma de ser, de actuar, sus
gustos o su apariencia, por parte de compafieros
0 compainieras de su escuela.

Continta
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Poblacion de 9
a 11 afios

Subtema: Actos de discriminacién hacia nifas y nifios en el ambito escolar

Burlas o apodos ofensivos

Con ocurrencia
Sin ocurrencia

Rechazo o poner en
contra a compaferos(as)

Con ocurrencia
Sin ocurrencia

Obligar a hacer algo
que no quiere

Con ocurrencia
Sin ocurrencia

Prohibir en participar
en juegos, deportes o
trabajos en equipo

Con ocurrencia
Sin ocurrencia

Quitar dinero,
utiles o comida

Con ocurrencia
Sin ocurrencia

Pegar, empujar o amenazar

Con ocurrencia
Sin ocurrencia

Identificar si en el dltimo afo las nifias o nifios
de 9 a 11 afos han vivido experiencias de acoso
escolar por parte de compafieras o compafieros
de su escuela.

Poblacién de 12
a 29 afios

Subtema: Acoso escolar en adolescentes y jovenes

Acoso escolar (bullying)

Con acoso escolar
Sin acoso escolar

Identificar si en el ultimo afo la poblaciéon de 12
a 29 afios ha sido objeto de discriminacion deri-
vado de algun aspecto o rasgo que distingue su
personalidad, tal como su forma de ser, actuar,
pensar, sus gustos o preferencias, su apariencia,
su orientacion sexual, su clase social, etcétera.

Poblacién de estudio
de 12 afos y mas

Subtema: Causas de discriminacién hacia la poblaciéon de estudio

Tono de piel

Con experiencias de discriminacion
Sin experiencias de discriminacion

Manera de hablar

Con experiencias de discriminacion
Sin experiencias de discriminacion

Peso o estatura

Con experiencias de discriminacion
Sin experiencias de discriminacién

Forma de vestir o arreglo
personal (tatuajes)

Con experiencias de discriminacion
Sin experiencias de discriminacion

Identificar a la poblacién de estudio que ha sido
excluida, rechazada, ignorada o tratada injusta-
mente en los ultimos doce meses, debido a ras-
gos fisicos o caracteristicas culturales que con-
forman su personalidad.
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Poblacién de estudio
de 12 afios y mas

Clase social

Con experiencias de discriminacion
Sin experiencias de discriminacién

Lugar donde vive

Con experiencias de discriminacion
Sin experiencias de discriminacion

Creencias religiosas

Con experiencias de discriminacion
Sin experiencias de discriminacion

Mujer (hombre)

Con experiencias de discriminacion
Sin experiencias de discriminacién

Edad

Con experiencias de discriminacion
Sin experiencias de discriminacion

Preferencia sexual

Con experiencias de discriminacion
Sin experiencias de discriminacion

Identificar a la poblacion de estudio que ha sido
excluida, rechazada, ignorada o tratada injusta-
mente en los ultimos doce meses, debido a ras-
gos fisicos o caracteristicas culturales que con-
forman su personalidad.

Poblacién de estudio
de 12 afos y mas

Subtema: Ambitos de discriminacion de la poblacién de estudio

Discriminacion en el Si le ocurrié
trabajo o escuela No le ocurrié
Si le ocurrio

Discriminacion en su familia

No le ocurrio

Discriminacién en los
servicios médicos

Si le ocurrid
No le ocurrio

Discriminacién en alguna
oficina de gobierno

Si le ocurrié
No le ocurrio

Discriminacion en Si le ocurrié
un negocio, centro No le ocurrid
comercial o banco
Discriminacion en la calle Si le ocurrié
o transporte publico No le ocurrié
Discriminacion en Si le ocurrié
las redes sociales No le ocurrid
Si le ocurrid

Discriminacion en otro lugar

No le ocurrio

Identificar el ambito donde la poblacion de estu-
dio se ha percibido como victima de discrimina-
cion en los ultimos doce meses.
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Subtema: Discriminacion laboral hacia las mujeres

Mujeres de 18
afios y mas

Condicién de
discriminacion laboral

e Con discriminacion
» Si

¢ Sin discriminacion
» No
» No trabajo

Identificar si las mujeres han experimentado dis-
criminacion laboral, reflejado en un pago desigual
en comparacion con otros compaferos varones,
en los ultimos cinco afos.

Mujeres de 18 afios y
mas trabajadoras del
hogar remuneradas

Subtema: Discriminacion laboral hacia las mujeres trabajadoras del hogar remuneradas

Incumplimiento de pago

e Con incumplimiento de pago (Si)
e Sin incumplimiento de pago (No)

Conocer si las trabajadoras del hogar remunera-
das de 18 afios y mas, que en los ultimos cinco
afos no recibiod el pago por sus servicios realiza-
dos en las tareas domésticas, en alguna de las
casas donde se emple6 como trabajadora do-
méstica.

Poblacién de estudio
de 12 afos y mas

Subtema: Privacion en el ejercicio de sus derechos

Atencién médica o
medicamentos

e Si (con privacion)
* No (sin privacion)

Atencion o servicios en
una oficina de gobierno

e Si (con privacion)
* No (sin privacion)

Entrada o permanencia
en algun negocio, centro
comercial o banco

e Si (con privacion)
* No (sin privacion)

Apoyos de programas
sociales (becas,
PROSPERA, etcétera)

e Si (con privacion)
* No (sin privacion)

Poblacién estudio
de 12 a 35 afios

Posibilidad de estudiar
0 seguir estudiando

e Si (con privacion)
* No (sin privacion)

Poblacién de estudio
de 18 afos y mas

Posibilidad de trabajar
u obtener un ascenso

e Si (con privacion)
* No (sin privacion)

Obtener un crédito de
vivienda, préstamo o tarjeta

e Si (con privacién)
* No (sin privacién)

Conocer las experiencias de discriminacién de
las personas de estudio, como una privacion a
sus derechos individuales ocurridos en los ulti-
mos cinco afos, en los ambitos laboral, escolar,
institucional y comunitario.
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Poblacién de estudio
de 12 afios y mas

Subtema: Situaciones de discriminacion

Rechazo o exclusion de
actividades sociales

Con incidente de ocurrencia
Sin incidente de ocurrencia

Miradas o sensaciones
incobmodas

Con incidente de ocurrencia
Sin incidente de ocurrencia

Insultos, burlas o
comentarios molestos

Con incidente de ocurrencia
Sin incidente de ocurrencia

Amenazas, empujones
o jaloneos

Con incidente de ocurrencia
Sin incidente de ocurrencia

Expulsién de su comunidad

Con incidente de ocurrencia
Sin incidente de ocurrencia

Identificar las situaciones de agresiéon que las
personas de estudio de 12 afos y mas han pade-
cido en los ultimos cinco anos, debido a su condi-
cion de indigena, de discapacidad, de mujer, por
su edad, o por su religion, entre otras.

Poblacion indigena
de 12 afos y mas

Subtema: Motivo de la disc

riminacion

Ser persona indigena

Con discriminacion
Sin discriminacién

Poblacion con
discapacidad de
12 afios y mas

Ser persona con
discapacidad

Con discriminacion
Sin discriminacion

Poblacién de la

Con discriminacioén

diversidad religiosa Su religion Sin discriminacion
de 12 afos y mas

PobIaC|c~>n de es,tudlo Su edad Cpn cli|sc.r|n.1|na_0|’on
de 12 afos y mas Sin discriminacion
Mujeres de 12 Ser mujer Con discriminacion

afos y mas

Sin discriminacién

Poblacién de estudio
de 12 afios y mas

Otra situacion

Con discriminacion
Sin discriminacion

Identificar las situaciones de agresion que la po-
blacion de estudio de 12 afos y mas ha padecido
en los ultimos cinco afos, debido a su condicion
de indigena, de discapacidad, de mujer, por su
edad, o por su religion, entre otras.
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Tema VII.3. Instancias de ayuda y causas de no denuncia por discriminacion hacia grupos de estudio de 12 afios o mas en los ultimos cinco afnos.

Variable

Clasificacion

Objetivo analitico

Categoria

Poblacién de estudio
de 12 afios y mas
con incidentes de
privacion de derechos

Subtema: Instancia de ayuda a la que recurrio

Instancia a la que recurrio

e Siacudio

»

»

»

»

Una autoridad del lugar (clinica,
trabajo, oficina, autoridad
comunitaria)

El Ministerio Publico, la policia o
gobierno

La Comision Nacional de Derechos
Humanos

ElI CONAPRED

No acudio

Conocer si la poblacion de estudio que padecid
la situacién de privacién de sus derechos, acudié
0 no a alguna instancia de ayuda a denunciar el
incidente de discriminacion, e identificar cual fue
la primera instancia a la que recurri6 a solicitar el
apoyo.

Subtema: Causas de no denuncia del acto de discriminacion

Causas de no denuncia

* No sabia que podia hacerlo o donde
reportarlo

Por temor

Piensa que no le harian caso o es
pérdida de tiempo

No tenia importancia

Porque se siente menos

Otro

Conocer el motivo principal por el que la pobla-
cion de estudio que padecié la privacion a sus
derechos individuales no reportdé o denuncio el
incidente de discriminacion del que fue objeto.
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5.3 Variables contenidas en el Cuestionario de Opiniéon y Experiencias (COE)

Poblacion de 18
afios y mas

Subtema I.1: Aceptacion de personas de la diversidad en la convivencia cotidiana (vivienda)

Rentarle a una persona ¢ ﬁ' lle rent?nz’a
L]

adulta mayor o le rentaria
* No sabe
. i It

Rentarle a una E' |‘|3 rent?n?

H L]

persona joven o lerentaria

* No sabe

Rentarle a una persona
con discapacidad

Si le rentaria
No le rentaria
No sabe

Rentarle a una
persona indigena

Si le rentaria
No le rentaria
No sabe

Rentarle a una
persona extranjera

Si le rentaria
No le rentaria
No sabe

Rentarle a una persona
de una religion
distinta a la suya

Si le rentaria
No le rentaria
No sabe

Rentarle a una persona
afrodescendiente

Si le rentaria
No le rentaria

* No sabe
° { 1
Rentarle a una persona fll lle renttarlz’a
L]
homosexual o le rentaria
* No sabe
Rentarle a una persona ‘ 2' "Ia renttan:’a
L]
con SIDA o VIH O le rentaria
* No sabe
Rentarle a una . E' lle rent?n?
L]
persona trans o le rentaria
* No sabe

Identificar si la poblacion de 18 afios y mas tiene
0 no la apertura o disposicion a convivir con per-
sonas de distintos grupos de estudio en un am-
biente de cotidianidad, como es la vivienda.

Continta
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Tema I. Valores y actitudes

Categoria

Poblacion de 18
afios y mas

Variable

Subtema I.2: Aceptacion de personas de la diversidad en la familia

Clasificacion

Objetivo analitico

Emparentar con una
persona de bajos
recursos econoémicos

Si estaria de acuerdo
No estaria de acuerdo
No sabe

Emparentar con una
persona indigena

Si estaria de acuerdo
No estaria de acuerdo
No sabe

Emparentar con una

persona con discapacidad

Si estaria de acuerdo
No estaria de acuerdo
No sabe

Emparentar con una

persona afrodescendiente

Si estaria de acuerdo
No estaria de acuerdo
No sabe

Emparentar con una
persona extranjera

Si estaria de acuerdo
No estaria de acuerdo
No sabe

Emparentar con una
persona de religion
distinta a la suya

Si estaria de acuerdo
No estaria de acuerdo
No sabe

Emparentar con una

persona del mismo sexo

Si estaria de acuerdo
No estaria de acuerdo
No sabe

Emparentar con una

persona con SIDA o VIH

Si estaria de acuerdo
No estaria de acuerdo
No sabe

Indagar si la poblacién de 18 afios y mas estaria
0 no conforme con que sus hijos(as) se casaran
con una persona perteneciente a alguno de los
grupos de estudio.
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Tema l. Valores y actitudes

Categoria Variable Clasificacion Objetivo analitico

Subtema I.3: Grado de aceptacion de personas de la diversidad en el ambito nacional

* Sile gustaria Identificar el grado de apertura o disposicion que
» Mucho tiene o no, la poblacion de 18 afos y mas, para
» Algo aceptar como Presidente de la Republica a una
Una persona adulta » Poco persona perteneciente a alguno de los grupos de
* No le gustaria estudio.
» Nada
* No sabe

* Sile gustaria
» Mucho
» Algo

Una mujer » Poco

* No le gustaria
» Nada

* No sabe

e Sile gustaria
» Mucho
» Algo
» Poco

* No le gustaria
» Nada

* No sabe

Poblacion de 18
afos y mas Una persona con

discapacidad

e Sile gustaria
» Mucho
» Algo

Una persona indigena » Poco

* No le gustaria
» Nada

* No sabe

e Sile gustaria
» Mucho

Una persona nacida » Algo

en el extranjero con » Poco

padres mexicanos * No le gustaria
» Nada

* No sabe

Contintia
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Tema I. Valores y actitudes

Categoria

Poblacién de 18
afios y mas

Variable

Una persona
afrodescendiente

Clasificacion

e Sile gustaria
» Mucho
» Algo
» Poco

* No le gustaria
» Nada

* No sabe

Una persona homosexual

e Sile gustaria
» Mucho
» Algo
» Poco

* No le gustaria
» Nada

* No sabe

Objetivo analitico

Identificar el grado de apertura o disposicion que
tiene o no, la poblaciéon de 18 afios y mas, para
aceptar como Presidente de la Republica a una
persona perteneciente a alguno de los grupos de
estudio.

Subtema I.4: Grado de permisividad a la discriminacion

* Se justifica

Conocer el grado de permisividad que tiene la

» Mucho poblacion de 18 afios y mas hacia actitudes o
Justificacion de que » Algo comportamientos sociales que generan discrimi-
un hombre le pegue » Poco nacion.
a una mujer * No se justifica
» Nada
* No sabe
e Se justifica
B » Mucho
Poblacién de 18 Justificacion de llamar a la » Algo
anos y mas policia cuando hay jovenes » Poco
reunidos en una esquina * No se justifica
» Nada
* No sabe
e Se justifica
» Mucho
Justificaciéon de negarle » Algo
el empleo a una » Poco
persona adulta mayor * No se justifica
» Nada
* No sabe
Contintia
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Tema I. Valores y actitudes

Categoria

Poblacion de 18
afios y mas

Variable

Justificacion de burlarse
de alguien en la calle
por su tono de piel

Clasificacion

Se justifica

» Mucho

» Algo

» Poco

No se justifica
» Nada

No sabe

Justificaciéon de pegarle
a un nifo o una nifa
para que obedezca

Se justifica

» Mucho

» Algo

» Poco

No se justifica
» Nada

No sabe

Justificacién de que dos
personas del mismo sexo
vivan juntas como pareja

Se justifica

» Mucho

» Algo

» Poco

No se justifica
» Nada

No sabe

Justificaciéon de que las
personas practiquen
tradiciones o costumbres
distintas a las mexicanas

Se justifica

» Mucho

» Algo

» Poco

No se justifica
» Nada

No sabe

Objetivo analitico

Conocer el grado de permisividad que tiene la
poblacion de 18 afos y mas hacia actitudes o
comportamientos sociales que generan discrimi-
nacion.
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Tema Il. Percepciones

Categoria

Poblacién de 18 ainos
y mas

Variable

Subtema II.1: Opinion sobre aspectos que originan la discriminacion

Clasificacion

Objetivo analitico

Grado en que se percibe el
nivel educativo como origen
del conflicto

¢ Si es causa de conflicto
» Mucho
» Algo
» Poco
* No se justifica
» Nada
* No sabe

Grado en que se percibe
a las clases sociales como
origen del conflicto

e Si es causa de conflicto
» Mucho
» Algo
» Poco
* No se justifica
» Nada
* No sabe

Grado en que se percibe a
las costumbres o tradiciones
como origen del conflicto

* Si es causa de conflicto
» Mucho
» Algo
» Poco
* No se justifica
» Nada
* No sabe

Grado en que se percibe
a las creencias religiosas
como origen del conflicto

* Si es causa de conflicto
» Mucho
» Algo
» Poco
* No se justifica
» Nada
* No sabe

Grado en que se percibe
a las ideas politicas como
origen del conflicto

¢ Si es causa de conflicto
» Mucho
» Algo
» Poco
* No se justifica
» Nada
* No sabe

Conocer la percepcion que tiene la poblacion de
18 afios y mas, acerca de las diferencias eco-
nomicas, culturales, sociales, ideoldgicas, entre
otras, que pueden originar conflictos o divisiones
entre personas que viven en un mismo vecinda-
rio, colonia o localidad.
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Tema Il. Percepciones

Categoria

Poblacién de 18 afnos
y mas

Variable

Grado en que se percibe el
lugar de proveniencia como
origen del conflicto

Clasificacion

Si es causa de conflicto
» Mucho

» Algo

» Poco

No se justifica

» Nada

No sabe

Grado en que se percibe a
los valores familiares como
origen del conflicto

Si es causa de conflicto
» Mucho

» Algo

» Poco

No se justifica

» Nada

No sabe

Grado en que se percibe
a las creencias religiosas
como origen del conflicto

Si es causa de conflicto
» Mucho

» Algo

» Poco

No se justifica

» Nada

No sabe

Grado en que se percibe
a las ideas politicas como
origen del conflicto

Si es causa de conflicto
» Mucho

» Algo

» Poco

No se justifica

» Nada

No sabe

Grado en que se percibe el
lugar de proveniencia como
origen del conflicto

Si es causa de conflic