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1. INTRODUCCION

Este documento tiene como propésito estructurar el Plan Estratégico de la Agencia Nacional de
Contratacién Publica - Colombia Compra Eficiente (ANCPCCE) para la vigencia 2019 — 2022, de tal
manera que permita trazar las metas fundamentales de su gestién y obtener el logro de las resultados
esenciales de la Compra Publica en Colombia, todo esto en permanente concordancia con los
propdsitos institucionales del Estado de orden nacional y territorial, especialmente, en sinergia con
los lineamientos del Plan Nacional de Desarrollo — Pacto por Colombia, Pacto por la Equidad y Pacto
por la Legalidad.

La construccion de la ruta estratégica se logra a partir de la apropiacién y compromiso de los equipos
de cada dependencia en la busqueda de objetivos comunes e integrados a las necesidades del
Estado, de los Colombianos, y de la Entidad; fundamentado en primer lugar por los lineamientos de
PND?*y DNP?Z, y en segundo lugar partiendo de las bases de un andlisis situacional interno y externo,
que influye en los resultados institucionales y que debe permitir a partir de las capacidades de la
entidad en su modelo operacional y a las posibilidades normativas y de mercado; determinar de
manera precisa el mapa estratégico, los objetivos a alcanzar, los mecanismos de medicién y el
seguimiento a los resultados.

Los fines de la Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente (ANCPCCE)
contemplan el desarrollo de su objeto dentro de un ambiente de gobernabilidad y principios de
transparencia, legalidad y equidad; en este marco de accion determina cuatro perspectivas
estratégicas que se asocian con el desarrollo, innovacion y fortalecimiento de la entidad, cobertura
y consolidacion de la prestacion de servicio entre sus actores nuevos y objetivos, la eficiencia integral
de sus operaciones y el retorno tangible del valor publico.

El SECOOP Il y el fortalecimiento de la arquitectura empresarial con un enfoque en nuevas
tecnologias, interoperabilidad, disponibilidad, confidencialidad e integridad de la informacion,
permitiran afianzar la transformacion de la Contratacion y Compra Publica e incrementar la confianza
de los actores del mercado, ademas del logro de los objetivos de la Agencia Nacional de Contratacion
Puablica - Colombia Compra Eficiente (ANCPCCE), y el beneficio del gasto publico en linea de
contribucién con el desarrollo del pais.

Con lo anterior, el Plan Estratégico Institucional de la Agencia Nacional de Contratacién Publica -
Colombia Compra Eficiente (ANCPCCE), se constituye en el instrumento sobre el cual se cumpliran
los objetivos de la entidad, de tal manera que todas las dependencias, actividades y esfuerzos
estaran orientados en esta ruta, reiterando la armonizacion de las necesidades del Estado, de los
Colombianos y de todas las entidades publicas y privadas que participan en el circuito econémico
participe en la contratacion y compra publica.

1 Plan Nacional de Desarrollo
2 Departamento Nacional de Planeacion
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2. ANALISIS SITUACIONAL
AMBITO NACIONAL

2.1. LA AGENCIA NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA - COLOMBIA COMPRA
EFICIENTE (ANCPCCE)

El Decreto 4170 de 2011 cred La Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra
Eficiente (ANCPCCE) — con el objetivo de desarrollar e impulsar politicas y herramientas orientadas
a la organizacion y articulacion de los participes en los procesos de compra publica para lograr una
mayor eficiencia, transparencia y optimizacién de los recursos del Estado.

En concordancia con los lineamientos del Gobierno Nacional, las principales funciones
de Colombia Compra Eficiente integran:

e Laformulacion de politicas, planes y programas buscando optimizar la oferta y demanda en
el mercado de compra publica.

e Laracionalizacién normativa para una mayor eficiencia de las operaciones.

e El desarrollo y difusion de las politicas, normas e instrumentos para facilitar las compras y
promover la eficiencia.

e La coordinacion con otras Entidades Estatales para el cumplimiento de sus objetivos.

e La elaboracién de estudios, diagnésticos y estadisticas para mejorar la efectividad del
Sistema.

e La absolucion de consultas sobre la aplicacién de las normas y expedir circulares sobre la
materia.

e El apoyo al Gobierno en las negociaciones internacionales en materia de compra publica.

e El disefio, la organizacion y la celebracion de Acuerdos Marco y otros instrumentos de
agregacion de demanda.

e El desarrollo de herramientas de e-procurement dentro del Sistema de Compra Publica.

e Elapoyo alos Proveedores para facilitar y mejorar su participacion en el Sistema de Compra
Publica.

e La difusiobn de mejores practicas y la coordinacion de los programas de capacitacion con
otras Entidades Estatales.

e El apoyo a las Entidades territoriales en la gestion de compras.

Bajo este contexto normativo y la transformacion que ha tenido la Agencia durante los Ultimos afios
podemos determinar su proposito central, sus desafios a lograr, los medios dispuestos para hacerlo
y las responsabilidades dinamicas y continuas que Agencia desarrolla para lograr tal propésito. La
siguiente figura presenta las caracteristicas esenciales del decreto 4170 de 2011.
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Autoridad de la actividad contractual de las entidades publicas

1. Proponer, desarrollar, implementar y difundir: Politicas, Politica Publica

planes, programas, normas, instrumentos y herramientas Ley * Efectividad entre la
- 5 - 5 5 ofertay la demanda
2. Hacer Estudi di di en materia de L
CCP conrecursos del Estado. * Criterios de Ogl’a-r l:lna ll'nayor
3. Absclver consultas: Aplicacion de normas de caracter ramontahzacnon efICIenl:Ia,
generaly Expedir circulares externas. . normativa .
Sistema Electronico de transparenma y
4. Apoyar al Gobierno Nacional en: Negociacion internacional Contratacion Pablica * Faciliten las Optimizacién de
en materia de CCP. SECOP compras y
e — contratacion publica los recursos del
5. Disefar, organizar y celebrar: Acuerdos marco de precios
LA [EeE EIE d * Promuevan las Estado
6. Administrar, gestionar y desarrollar: El Sistema Electronico mejoies praciicas
para la Contratacion Publica; Nuevos desarrollos E . .
tecnolégicos. strluclgra Articulacién de
Organizacional entidades

7. Desarrollar e implantar: Mecanismos de apoyo a los
oferentes.

Competitividad

8. D\fundir promover y adelantar: Normas, reglas, Mayor y mejor
medios logi y mejores practicas; participacion
capacmamon alos participes en el proceso contractual.

Presupuesto

C itacion
9 Apoyar las entidades territoriales para: Aplicacion de las apacita

p instr y herrami en materia de CCP

2.2.  PLAN NACIONAL DE DESARROLLO — PACTO POR COLOMBIA, PACTO POR LA
EQUIDAD

El Plan Nacional de Desarrollo 2018 — 2022 “Pacto por Colombia. Pacto por la equidad” esta
fundamentado en la ecuacion: Legalidad + Emprendimiento = Equidad.

Através del PND, el Gobierno Nacional aspira a que Colombia alcance un ingreso per capita superior
a los 25.000 dolares anuales. Para alcanzar dicha meta, el Gobierno se propone lograr que el
crecimiento potencial de la economia aumente desde los niveles actuales, de alrededor del 3,3 %
por afio, a tasas mayores al 4 % o0 5 %, y mantener dichas tasas para las proximas dos décadas.

Este plan de desarrollo que trasciende un gobierno es una propuesta de pais construida de manera
participativa, que recoge las aspiraciones de las regiones y estd alineado con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible a 20303.

El PND 2018-2022 implica ponerse de acuerdo en un gran pacto en donde concurren las inversiones
publicas y privadas y los esfuerzos de los diferentes niveles de gobierno para que, como Estado, se
defina el conjunto de prioridades, que generaran la verdadera transformacion. Pretende generar la
creacion de espacios de coordinacion que permiten sumar esfuerzos, remar para el mismo lado y
generar de esta manera el verdadero cambio social, dinamizar el crecimiento econémico y alcanzar
el mayor desarrollo del pais y de sus regiones.

En el ejercicio de identificar las responsabilidades de La Agencia Nacional de Contratacion Publica
- Colombia Compra Eficiente (ANCPCCE), frente al cumplimiento de los objetivos de gobierno; a
continuacion, se presenta sintetizada cada una de las lineas de accién que marcan la ruta estratégica

3 Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022: Pacto por Colombia, pacto por la equidad © Departamento Nacional de Planeacion, 2019.
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Prensa/BasesPND2018-2022n.pdf
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para lograr la estrategia de gobierno, a través de sus instituciones incluida La Agencia Nacional de
Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente (ANCPCCE).

Anexo 1 Pactos Plan Nacional de Desarrollo 2018 — 2022 “Pacto por Colombia. Pacto por la equidad” — ANCPCCE* en el
Pacto

2.3. METAS PND 2022

De acuerdo con el diagnéstico efectuado para el PND 2018 — 20225, sobre el sistema de contratacion
publica, afirma que los procesos de contratacién impactan directamente la forma y oportunidad con
las que se ejecutan los recursos estatales. Resalta también que Colombia carece de un régimen
Unico de contratacion publica aplicable a todas las entidades, y existe un exceso de regulacion que
eleva los costos de transaccion, por lo tanto, disminuye eficiencias.

También reconoce, por Ultimo, que el actual sistema no incluye mecanismos para lograr que la
contratacién publica en las regiones reconozca el tamafio y grado de madurez de los mercados
locales, razén por la cual muchos procesos contractuales, desde el punto de vista del costo y la
calidad de los bienes y servicios, no son 6ptimos.

El gobierno nacional ha dispuesto estrategias con el fin de avanzar hacia un gasto publico mas
responsable, eficiente y orientado a resultados, que facilite el desarrollo econémico y social del pais,
se establecen los siguientes objetivos: (1) fortalecer los instrumentos para la asignacion
estratégica y responsabilidad del gasto publico; (2) simplificar y optimizar la contratacién
publica; y (3) optimizar la administracion del patrimonio del Estado y la gestion de activos.

Estas estrategias planteadas estan estrechamente relacionadas y son complementarias con la
estrategia macroecondémica y fiscal de este Plan Nacional de Desarrollo.

La Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compra Eficiente hace parte de esta
estrategia y tiene la responsabilidad de garantizar que Colombia pase de registrar transacciones de
compra y contratacion publica de la Tienda Virtual del Estado Colombiano (TVEC) y del Sistema
Electronico de Compra Publica (SECOP 1) de 9% al 22% al final del afio 2022. Como se representa
en la siguiente tabla.

Indicadores de resultado

e e oDs 0DS

Sector Indicador Linea Meta del 1sociado 1sociado

pbase cuatrienio
(primario) | (secundario)

Porcentaje de las compras 16 ML {7 s

Planeacion | publicas gestionadas a través de 9.0% 29 0% — o
Nacional | la Tienda Virtual del Estado : e L @

Colombiano (TVEC) y SECOP Il (T) o

Fuente: PND 2018 — 2022 Pacto por Colombia, Pacto por la Equidad
T: Indicador Transformacional/ Prioridad Sectorial.

4 ANCPCCE: Agencia Nacional de Contratacién Publica — Colombia Compra Eficiente

5 Plan Nacional de Desarrollo 2018 — 2022, Pacto por Colombia, Pacto por la Equidad. https://www.dnp.gov.co/Plan-Nacional-de-
Desatrrollo/Paginas/Qu-es-el-PND.aspx
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2.4, RESULTADOS VIGENCIAS ANTERIORES

La Agencia Nacional de Contratacién Publica - Colombia Compra Eficiente (ANCPCCE) como ente
rector en materia de contratacion estatal en el pais desarroll6 a través de su gestion una estrategia
multipropésito para promover la transparencia, mitigar las contingencias juridicas derivadas de la
gestion contractual y potenciar la contratacion publica como instrumento de desarrollo econémico.

Dentro de este contexto, La Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente,
busco transformar la cultura de la contratacion publica para obtener mayor valor por los recursos
invertidos. Para esto una plataforma informatica adecuada (e-procurements) que permita adelantar
la totalidad de los procesos de contratacion en linea.

Por otra parte, La Agencia Nacional de Contratacién Publica - Colombia Compra Eficiente
(ANCPCCE) ha venido adelantando la implementacion de los instrumentos de agregacion de la
demanda, el fortalecimiento de las capacidades de los compradores publicos, la conceptualizacién
de las normativas, los sistemas de control y de solucién de controversias, de modo tal que logre
garantizar la sostenibilidad financiera del ente rector del sistema de compra publica. Con este
propdsito, se fortalecié el sistema de informacion de compra publica implementando el SECOP I
como plataforma de gestion del proceso de contratacion, alienado al PND 2014 — 2018 que meta
implementar el Sistema Electrénico de Contratacion Publica — SECOP Il.

En el Plan Nacional de Desarrollo 2014 — 2018, el Gobierno Nacional tenia como propdsito
fundamental implementar el Sistema Electrénico de Contratacion Publica — SECOP Il como
herramienta transaccional de la compra publica en el territorio nacional, razén por la cual
establecieron las siguientes metas:

Por otra parte, el cumplimiento de los retos establecidos en la estrategia 2017 — 2019, que tenian
como propésito de transformar la compra publica en papel a la compra publica en linea, La Agencia
Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente (ANCPCCE) conformé el proyecto
de despliegue de SECOP Il el cual enfoc6 sus esfuerzos en la gestién del cambio. Esta iniciativa
generé que desde el periodo 2014-2015 la dindmica de registro en SECOP | registrara una
disminucién significativa en el valor de contratos.

En el 2017 La Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente (ANCPCCE)
logré una cobertura practicamente total de las Entidades de la rama ejecutiva del nivel nacional y el
2018 estuvo orientado hacia la ampliacién del alcance del proyecto a entidades del orden territorial
y a la fidelizacién de los usuarios del SECOP II.

Durante el afio 2018, la plataforma SECOP Il registrd un total de 120.188 procesos no competitivos
(79%) y 32.599 procesos competitivos (21%) para un total de 152.787 procesos de compra
publicados. La distribucién por meses de procesos competitivos (licitacion publica, licitacion de obra

6 e-Procurement: El aprovisionamiento electrénico o E-Procurement (en inglés) es la compra y venta de suministros, trabajo
y servicios negocio-a-negocio (business-to-business B2B), negocio-a-consumidor (business-to-consumer B2C) o negocio-a-
gobierno (Business-to-government B2G), a través de Internet, también como otros sistemas de informacion y conexiones de
redes, tales como el Intercambio Electronico de Datos (EDI por sus siglas en inglés, Electronic Data Interchange) y la
Planificacion de Recursos Empresariales (ERP por sus siglas en inglés, Enterprise Resource Planning).
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publica, minima cuantia, seleccién abreviada de menor cuantia, seleccion abreviada con subasta,
concurso de méritos, enajenacion de bienes) y no competitivos (contratacion directa y régimen
especial sin oferta) es la siguiente’

Distribuicion de Procesos 2018
50000
40000
30000
20000

10000

0

will ml
G e
g Q¥

N

6\
A O R IR

& @& ‘!&* & & F & A o

B Procesos Competitivos 8 Procesos No Competitivos —TOTAL

Fuente: Uso SECOP 1l 2017- 2019 y SECORP Il Informe de Rendimiento febrero 2019 (Vortal fabricante de la plataforma)
El uso de SECOP Il alcanz6 un promedio de 42.000 accesos por dia y un maximo de 54.272 accesos

diarios, observando un incremento progresivo en los Ultimos meses de medicién. La distribucién de
accesos Vs los procesos de compra publicados mensualmente en SECOP Il fueron los siguientes:

Accesos diarios SECOP Il

60,000
50,000
40,000
30,000
20,000 ‘ I
10,000
) D N ) N % ) N o) -] N )
X o o o . o s o o s = .
) O N s) O i) ) | N O ) )
E\r\"\a ‘Q\:‘r 'a.*{‘b (‘O’ '.a\\"b {\\"1» &\T 0\"» AL {S" _{(‘v é\iﬁa
<& L i ¥ B~ L
I L ogins por dia habil Procesos Compra

7 SECOP Il Informe de Rendimiento febrero 2019
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2.5. ANALISIS DOFA

Como parte del analisis situacional de la Agencia se tomd como base la aplicacion de la matriz DOFA
donde participaron los integrantes del Comité Directivo y Lideres de cada una de las Subdirecciones,
incluyendo ademas algunos cargos de gran importancia y de apoyo para el desarrollo del ejercicio.

Basicamente, la matriz DOFA permitio la formulacion y evaluacion de estrategia de la Agencia dentro
del marco normativo que la rige. Se desarrollaron los 4 cuadrantes (Debilidades, Oportunidades,
Fortalezas y Amenazas), tanto en el contexto interno como externos de la entidad, para que a partir
de lainformacidén consolidada se armonizaran los lineamientos normativos, la filosofia organizacional
y los objetivos estratégicos de manera consensuada y con el firme propésito de fortalecer la gestién
de la entidad con resultados tangibles y de valor agregado a todas las partes interesadas.

El resultado de este andlisis fue el siguiente:

* Personal insuficiente para el desarrollo de todos los objetivos estratégicos

* Alta dependencia de los proveedores de Tl, en especial de Vortal

* Contratos débiles con proveedores de Tl (clausulas compromisorias, penalidades,
clausulas de salida)

« Ausencia de un ERP y un CRM, como soporte de los procesos administrativos y
misionales

« Deficiente articulacion entre los procesos organizacionales

« Ausencia de modelos de gestion de datos - Business Intelligence

DEBILIDADES OPORTUNIDADES

* Presenciaregional para fortalecer el posicionamiento institucional
+ Programa de |+D+|

* Redisefio Organizacional

+ Alianzas con gremios, medios de comunicacion y academia para desarrollar el

mercado de compra publica

+ Fortalecimiento de la Mesa de servicios (soporte)
« Ampliar y dar a conocer el portafolio de servicios CCE - Plan de Mercadeo instituciona

Poco recurso técnico (T1) especializado en las plataformas Core, sin transferenciade
conocimiento al resto de la organizacion

Subregistros que alteran estadisticas de compra

Baja articulacién con entes de control

Arquitectura Empresarial poco desarrcllada

Infraestructura tecnologica cbsoleta

: + Reconocimiento de CCE como una entidad lider en la lucha anticorrupcion
+ Justificacién técnica deficiente en estructuracion de AMP

+ Producir documentes y doctrinas para fortalecer Sintesis (conceptos juridicos)
+ Mediciones para eficiencia administrativa

+ Definicionde AMP - IAD para la generacion de valor piblico

+ |nteroperabilidad entre las plataformas de CCE y las demas del estado

* Alineacion de los objetivos del gobierno con los objetivos estratégicos

+ Gestion del conocimiento

+ Implementar el programa de abastecimiento estratégico
+ Fortalecerlas plataformas para lo organismos de control
+ Fortalecerla implementacion de los sistemas de gestion

Poca participacién de proveedores y entidades estatales en la estructuracion de AMP

Desbalance en la asignacion presupuestal de la entidad
Débil cultura organizacional

Insuficiente formacion virtual en la compra publica
Implementacion en los sistemas de gestion

Planeacién organizacional

FORTALEZAS AMENAZAS

Personal Capacitado + Riesgo reputacional de credibilidad por errores en la plataforma

Sentido de Pertenencia + Ausencia de DRP y BCP

+ Desconfianza en la gestion de la entidad

+ Papel de CCE como gestor documental de los procesos de contratacién

+ Proyecciones inexactas de compra en uso de la plataforma

« Bajo presupuesto para el desarrollo de los objetivos estratégicos (PPTO de
funcionamiento y PPTO de inversién)

+ VORTAL - No implementa las mejoras con oportunidad, cuenta con RRHH limitado, y
no cuenta con programas de 14D+

+ Perdida de la memoria institucional de la entidad

+ Plataformas en nube ptblica
+ Ejecucién presupuestal de acuerdo al PAA
« Compromiso de la Alta Direccion con la estrategia

A Empoderamiento de CCE por parte del Gobiema Nacional en sus diferentes instancias

Clima organizacional y trabajo en equipo

s—
mento
Nacional de Planeacién
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3. FILOSOFIA ORGANIZACIONAL

El Gobierno de Colombia reconoce que la compra y contratacion publica es un asunto
estratégico por lo cual decidi6 crear La Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia
Compra Eficiente por medio del Decreto Ley 4170 de noviembre 3 de 2011. El cual reconoce la
necesidad de: (a) crear politicas unificadas que sirvan de guia a los administradores de compras
y que permitan monitorear y evaluar el desempefio del Sistema y generar mayor transparencia
en la contratacion y la compra publica; y (b) tener una Entidad rectora que provea un soporte
adecuado para ejecutar la Politica Publica y los objetivos del Gobierno Nacional. Razén por la
cual a continuacién, se articula, el siguiente concepto organizacional:

3.1. MISION

MISION

Decreto 4170 de 2011

La Agencia Nacional de Contratacion Publica -
Colombia Compra Eficiente (ANCFPCCE),
como ente rector, tiene como objetivo
desarrollar e impulsar politicas publicas y
herramientas, orientadas a la organizacion y
articulacion, de los participes en los procesos
de compras y contratacion ptiblica con el fin
de lograr una mayor eficiencia, transparencia y
optimizacion de los recursos del Estado.

El futuro DNP
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL ‘

3.2. VISION 2018-2022

VISION

2018-2022

La Agencia Nacional de Contratacion Publica —
Colombia Compra Eficiente (ANCPCCE) en 2022 sera
reconocida como la Autoridad en el Sistema de Compra
y Contratacion Publica y referente normativo que
fortalece la confianza de los acfores del mercado por
sus practicas de transparencia y anticorrupcion; por
apropiar estandares que optimizan el valor publico a
través de modelos de agregacién de demanda; por
fomentar la participacion competitiva e inclusion; por fa
adopcion de practicas de incremento de capacidades;
por la aplicacién de nuevas fecnologlas; y por la
innovacion y mefora continua en los procesos de
compra y contrafacién publica.

3.3. MEGA META 2022

En qué ser los
mejores

MEGA META

2022

La Agencia Nacional de Contratacion Publica—
Colombia Compra Eficiente ANCPCCE como ente
rector de la contratacion piblica generara mayor
eficiencia, transparencia y confianza mediante
procesos efectivos y dinamicos; disefiando al
menos 4 documentos tipo para sectores
priorizados, 24 AMP en operacioén y un volumen
transaccional en 2022 por valor de 103,2 Billones
de pesos en las Plataformas Transaccionales
SECOPy TVEC.

Qué nos apasiona

Qué nos Impulsa

El futuro .
es de todos Nacional"::eml:'-'?anmiﬁn
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Colombia Compra Eficiente

3.4. VALORES INSTITUCIONALES

&

HONESTIDAD

Es actuar siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo
mis deberes con transparencia rectitud, y siempre favoreciendo
el interés general.

Es reconocer, valorar y tratar de manera digna a todas las
personas, con sus virtudes y defectos, sin importar su labor, su
procedencia, titulos o cualquier otra condicion.

Es ser consciente de la importancia de mi rol como servidor
publico y estoy en disposicién permanente para comprender y
resolver las necesidades de las personas con las que me
relaciono en mis labores cotidianas, buscando siempre mejorar

Su bienestar.
COMPROMISO

Es cumplir con los deberes, funciones y responsabilidades
asignadas a mi cargo de la mejor manera posible, con atencion,
prontitud, destreza y eficiencia, para asi optimizar el uso de los
recursos del Estado.

DILIGENCIA

Es actuar con imparcialidad garantizando los derechos de las
personas, con equidad, igualdad y sin discriminacion.

JUSTICIA

3.5. MODELO OPERATIVO - MAPA DE PROCESOS

La CCE cuenta con un modelo de gestién orientado por procesos que contribuye al logro
de los objetivos a través de procedimientos organizados, documentados y medidos en
pro de la eficiencia operativa y la mejora continua.

o=l El futuro .
@ esde todos | Nationalde planeacisn
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL ‘

La estructura de procesos contempla el nivel estratégico, misional, soporte y
seguimiento, consistente con los estandares de normalizacion internacional.

MAPA DE PROCESOS

Direccionamiento o
- Comunicacion
Estratégico

Procesos Estratégicos

Procesos Misionales

Gestion agregacion de demanda

Seguimiento y actualizacion de la
normativa del Sistema de Compra Publica

Ley 4170 de 2011
Ley 80 de 1993 - Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica
SECOP
Datos e indicadores

Elaboracion de

Transparencia — Propésitos de Gobierno
Eficiencia Administrativa
Buenas practicas en Contratacién Publica
Optimizacién de los recursos del estado

Necesidades de los actores de la compra publica -

El modelo operativo de CCE se encuentra dentro de un proceso de adecuacion dentro de la
implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MiPG en su version 2 emitido por
el Departamento Administrativo de la Funcién Publica, lo cual se constituye en un instrumento
esencial de la gestién institucional que facilita el logro de los objetivos estratégicos, en este sentido,
su implementacion al interior de CCE contard con el asesoramiento permanente del DAFP vy el
compromiso de todas las dependencias y sus colaboradores.

Colombia Compra Eficiente apropia la metodologia - Cuadro de Mando Integral - para definir y hacer
seguimiento a la estrategia a fin de lograr un equilibrio y alineacién entre los elementos de la
estrategia global y los elementos operativos de la misma. Los elementos globales son: la misién
(nuestro propdsito), la visibn (a qué aspiramos), los valores centrales (en qué creemos), las
perspectivas y los objetivos. Por otra parte, los elementos operativos que permiten el cumplimiento
de la estrategia son medidos mediante iniciativas, actividades y/o productos, a fin de generar alertas
tempranas que permitan implementar acciones rapidas y adecuadas que garanticen corregir
coordinadamente las desviaciones y minimizar el efecto de estas.

El futuro DNP
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4. PLATAFORMA TECNOLOGICA

El SECOP es el sistema electronico de contratacion publica del pais. Colombia Compra Eficiente -
Agencia Nacional de Contratacion Publica- es su administrador. EIl SECOP esta compuesto por tres
plataformas (todas ellas administradas por la Agencia):

= SECORP [: Sirve para dar publicidad a los procesos de contratacion. En esta plataforma las
entidades compradoras cargan todos los documentos del proceso contractual (los cargan
escaneados). Es decir, las entidades realizan el proceso contractual con todos los
documentos impresos y firmados en fisico, y luego cargan esos documentos al SECOP .
Por ende, los Unicos usuarios que intervienen en la plataforma son las entidades
compradoras. Los proveedores son usuarios de consulta. Las entidades deben cargar la
documentacion al SECOP | hasta maximo tres dias después de generada. Los entes de
control y ciudadanos pueden consultar la informacién desde un menu de basqueda publica,
sin necesidad de contar con usuario y contrasefia.

= SECOP Il Plataforma transaccional de contratacién publica, donde todo el proceso se
realiza en linea (es decir que el envio de ofertas, observaciones a los procesos de
contratacion, firma de contratos, etc. se hace por internet, a través de la plataforma, y no en
fisico). EI SECOP II funciona con pliegos y contratos electrénicos. Sus usuarios son tanto
entidades compradoras, como proveedores. Los entes de control y ciudadanos pueden
consultar la informacion en tiempo real desde un menu de busqueda publica, sin necesidad
de contar con usuario y contrasefia. EIl SECOP Il fue puesto en marcha en el afio 2015.

= Tienda virtual del estado colombiano (TVEC): Plataforma para que las entidades del
Estado realicen compras en el marco de instrumentos de agregacion de demanda, asi como
compras por minima cuantia a almacenes de grandes superficies. Sus usuarios son tanto
entidades compradoras como proveedores. Aunque la TVEC también es transaccional, en
ella no se realiza todo el proceso contractual, sino el proceso de cotizaciéon, emision y
seguimiento a las 6rdenes de compra de los bienes y servicios que hacen parte del catalogo
de la Tienda. Todo el proceso licitatorio para escoger a los proveedores autorizados para
vender en la TVEC es realizado por Colombia Compra Eficiente segun lo estipulado para los
acuerdos marco de precios y otros instrumentos de agregacion de demanda en el Decreto
1082 de 2015.

Para poder funcionar, cada plataforma del SECOP requiere dos componentes: la aplicacion (es decir,
el conjunto de las diferentes funcionalidades que ofrece la plataforma); y la infraestructura (es decir,
capacidades de computo y almacenamiento que requiere cada plataforma para procesar y guardar
la informacién registrada por los usuarios).

Las plataformas del SECOP funcionan de manera separada: cada una tiene su aplicaciéon y su
infraestructura. Desde el punto de vista de las entidades, proveedores y entes de control que
acceden a las plataformas, esto significa que acceden a cada plataforma de manera independiente.
Las entidades y proveedores tendran usuarios distintos para el SECOP |, SECOP Il y la Tienda
Virtual del Estado Colombiano.

La aplicacién del SECOP | es un desarrollo propio de Colombia Compra Eficiente y su infraestructura
es proporcionada por el proveedor Oracle. La aplicacién del SECOP Il fue adquirida a través del
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contrato No CCE-069-1-2013 adjudicado a la union temporal Vortal - Tecnocom. La infraestructura
actual de la aplicacion se adquiri6 mediante el acuerdo marco de nube privada a través de la orden
de compra 11805, en donde se adquirieron servicios de computo y almacenamiento. La orden de
compra fue adjudicada al proveedor UNE. La TVEC esta contratada con un esquema de software
como servicio con el proveedor COUPA y es una suscripcién anual para 3500 usuarios.

La publicacion en el SECOP es obligatoria por ley (Ley 1150 de 2007), pero la decisién de si las
entidades deben utilizar el SECOP | o el SECOP Il es autonomia de la Agencia Nacional de
Contratacién Publica - Colombia Compra Eficiente como administrador de las plataformas. La
decision se hace efectiva deshabilitando la creacion de nuevos procesos de contratacién en
cualquiera de las dos plataformas. Por ejemplo, si Colombia Compra Eficiente determina que una
entidad ya esta lista para utilizar completamente el SECOP I, puede deshabilitar la creacién de
procesos nuevos en el SECOP | para una o varias modalidades.
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5. ESTRATEGIA ORGANIZACIONAL

La ruta estratégica para la Agencia Nacional de Contratacién Publica - Colombia Compra Eficiente
(ANCPCCE) tiene el objetivo fundamental de participar en la orientacion del Estado para lograr una
gestion publica méas eficiente y productiva, buscando altos grados de legitimidad y confianza.
Fortaleciendo los mecanismos para la lucha contra la corrupcion entendiendo que la compra y la
contratacion publica representa un nexo sustancial entre la esfera publica y privada, asi como, un
canal critico para la prestacién de servicios a los ciudadanos. Asegurando la integridad, la
transparencia y la rendicién de cuentas las cuales son esenciales para desarrollar la confianza
publica.

La Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente (ANCPCCE) ha definido
su ruta de navegacion en cuatro perspectivas estratégicas que desarrolla de manera interrelacionada
sus objetivos estratégicos y el conjunto de iniciativas al interior de la entidad, todo esto a la luz del
marco de las competencias asignadas en el decreto ley 4170 de 2011 y los objetivos de Estado
definidos en el Plan Nacional de Desarrollo, Pacto por Colombia, Pacto por la Equidad, 2018 — 2022
del Presidente lvan Duque Marquez.

5.1. LINEAS ESTRATEGICAS — PERSPECTIVAS
5.2. PERSPECTIVA INNOVACION Y APRENDIZAJE

La perspectiva innovacion y aprendizaje identifica el crecimiento de la entidad procedente del talento
humano, la tecnologia y los procesos, aspectos claves del éxito, cumplimiento de las metas
estratégicas y creacion de valor.

5.3. PERSPECTIVA CLIENTES / ACTORES DEL MERCADO DE COMPRA PUBLICA

La perspectiva del cliente / actores, refleja el posicionamiento de la entidad en el mercado,
identificando la cobertura y los segmentos objetivo, de tal manera que permita potenciar la oferta de
servicios a nuevos actores y mantener los actuales.

5.4. PERSPECTIVA DE NEGOCIO Y PROCESOS

La perspectiva del proceso interno y negocio identifica el impacto de los procesos organizacionales
en el desarrollo de la funcién de la entidad, la eficiencia de los resultados y la mejora continua
asociada a los resultados, la productividad y a la calidad de la prestacion del servicio.

5.5. PERSPECTIVA FINANCIERA / SOSTENIBILIDAD

La perspectiva financiera y Sostenibilidad, presenta los resultados tangibles del desarrollo de todas
las estrategias definidas, es decir, el valor agregado en términos econémicos esperado por la Alta
Direccion.
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5.6. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Armonizado con las apuestas 2019-2022 de La Agencia Nacional de Contratacién Publica - Colombia
Compra Eficiente (ANCPCCE), se determinan los siguientes objetivos estratégicos por perspectiva
constituyendo el mapa estratégico institucional.

. P raoptl bl términos de Proponer Iniciativas ylo estrategias
(RS temno, ¥ ue promuevania sostenibilidad de la
Financiera/ satisfacer do Estatalesy e

Sostenibilidad cumplir su mision.

Reglamentar el uso obligatorio

de los AMP vigentes y la Disponer documentos tipo a

generacion de nuevas para 108 sectores priorizadas por
territorios «l goblerno nacional

Generarmecanismos
instrumentos para
fomentar lacompra

publica para la innovacion

Parspectiva Clientes
! Actores del

Promover estrategias
da cooperacion con
los antes de control

mercado de compra
piblica

Promover las.
capacidades de la
compra piblica

Promover la simplificacion /
racionalizacién normativaen

referenciaala compray la
contratacién piblica

—
ORGANIZACION Y Fortalecer ladisponibilidad Fortalecer el MIPG para RSN TARE
ARTICULACION DEL del Sistema Electrénico de incrementar en 10 puntos I IMPULSAR
Compra Piiblica - SECOP calificacion del FURAG POLITICAS

PUBLICAS

SISTEMA DE
COMPRA PUBLICA
¥ procesos.

Implementar principios y
estandares de buenas
practicas de Tly Gestion da
Riesgos

Proponer el redisefio de la
estructuraorganizacional

Poner a disposicion de los participes
Parspectiva del sistema de compra publica Disefiar e implementar
Innovacion y ‘documentos de buenas practicas de programas de 1+D+|
aprendizaje contratacisn.

*Se adiciona objetivo estratégico por recomendacién del Consejo Directivo del 07 de noviembre de 2019.

Desarrollar un modelo de
medicion de la eficiencia
operacional

Perspectiva Objetivo Estratégico Apuesta - Plan Nacional de Desarrollo

Propender las buenas préacticas de la
contratacion en el cumplimiento de los fines
estatales, la continua y eficiente prestacion de
los servicios publicos y la efectividad de los
derechos e intereses de los administrados
gue colaboran con ellas en la consecucién de
dichos fines

Poner a disposicién de los actores
Innovacién y del sistema de compra publica
aprendizaje documentos de buenas practicas de
contratacion.

La Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente (ANCPCCE), dispone del
sistema/aplicativo actualmente denominado Sintesis en el cual se publican conceptos, doctrina y
jurisprudencia en materia de contratacion publica. Bajo este contexto, fortalecer la herramienta de
tipo consultivo con mayor documentacion, selectiva y de facil acceso, permitira a la Agencia proveer
mas informacion juridica a los actores de la contratacion publica, un mejor servicio al ciudadano y
una mayor eficiencia en los tramites.
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Perspectiva Objetivo Estratégico Apuesta - Plan Nacional de Desarrollo
L L Fortalecer la estructura organizacional de La
Innovacion y Desarrollar un modelo de medicion . ional d ion Publi
aprendizaje de la eficiencia operacional AgenciaiNacionalide Contratacion Publiea s
Colombia Compra Eficiente (ANCPCCE)

La eficiencia operacional como resultado de desarrollo y gestion de los procesos en términos de
mejor aprovechamiento de los recursos disponibles, es uno de los propdsitos de La Agencia Nacional
de Contratacion Puablica - Colombia Compra Eficiente (ANCPCCE), que le permita cuantificar los
resultados de la prestacion del servicio en todas sus dependencias y compararlos con los resultados
obtenidos en la gestion de vigencias anteriores.

La eficiencia operacional sera un factor diferencial en La Agencia que catapulte el logro de los
objetivos de corto, mediano y largo plazo en todos los niveles de la entidad.

Perspectiva Objetivo Estratégico Apuesta - Plan Nacional de Desarrollo

Propender las buenas practicas de la
contratacion en el cumplimiento de los fines
estatales, la continua y eficiente prestacion de
los servicios publicos y la efectividad de los
derechos e intereses de los administrados que
colaboran con ellas en la consecucion de
dichos fines

Disefiar e implementar programas
Innovacion y de I+D+l en pro del desarrollo
aprendizaje institucional y/o la contratacion y
compra publica

La Agencia Nacional de Contratacién Publica - Colombia Compra Eficiente (ANCPCCE) a través del
concepto de investigacion, desarrollo e innovacion, pretende formular iniciativas que fortalezcan el
sistema de compra publica y que, a partir de instrumentos derivados de la investigacion, avances
tecnologicos y del mayor conocimiento y entendimiento del mercado permitan mejorar
significativamente el sistema y las operaciones de quienes interactian con el mismo.

Perspectiva Objetivo Estratégico Apuesta - Plan Nacional de Desarrollo

Fortalecer del sistema electrénico de compra

Fortalecer la disponibilidad publica — SECOP — para garantizar la
Negocio y procesos del Sistema Electrénico de transaccionalidad de todos los procesos de
Compra Publica - SECOP contratacion estatal del orden nacional y
territorial

El Sistema Electrénico de Contrataciéon Publica — SECOP Il cuenta con una capacidad de 20.000
procesos de contratacion al mes y se encuentra inmerso en un proceso de transicién total de SECOP
| a SECORP II, esta condicidon genera necesidades de capacidad mayores que se han medido en
promedios de 120.000 procesos al mes, e incluso picos de alto trafico que pueden llegar hasta
300.000 procesos al mes, razén por la cual La Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia
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Colombia Compra Eficiente

Compra Eficiente (ANCPCCE) enfoca sus esfuerzos en ofrecer un servicio de calidad que bajo
estrategias de conocimiento, uso, apropiacion y capacidad permitan la satisfaccion de las
necesidades de las entidades del orden nacional y territorial, todo esto bajo conceptos de experiencia
de usuario y disponibilidad que incrementen la confianza en el proceso.

Con lo anterior, y en concordancia con la capacidad limitada de la plataforma y la necesidad del
soporte a la cantidad de los procesos de contrataciéon que existe actualmente el territorio nacional.
La Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente (ANCPCCE) promovera
el desarrollo y optimizacién de la plataforma tecnoldgica (Infraestructura, aplicaciones y soporte).

Perspectiva Objetivo Estratégico Apuesta - Plan Nacional de Desarrollo

Fortalecer del sistema electronico de compra
Implementar un modelo de

Negocio y procesos

Arquitectura Empresarial
como habilitador de la politica

publica — SECOP — para garantizar la
transaccionalidad de todos los procesos de
contratacion estatal del orden nacional y

de gobierno digital el

La Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente (ANCPCCE), teniendo
en cuenta que una de sus funciones principales es desarrollar el Sistema Electrénico para la
Contratacién Publica, ha contemplado en el modelo de Arquitectura Empresarial un elemento que
permita mejorar la interaccion entre los procesos, los datos, las aplicaciones y la infraestructura
tecnoldgica, de tal modo que actie como la fuerza integradora entre la planificacion, la operacion y
la tecnologia, contribuyendo asi al logro de los resultados.

Perspectiva Objetivo Estratégico Apuesta - Plan Nacional de Desarrollo

Promover mediciones que demuestren la
eficiencia administrativa en las entidades
publicas y visibilizar la propuesta de valor en
la promocion de los instrumentos de
agregacion de demanda.

Proponer el redisefio de la

Negocio y procesos o
9 yp estructura organizacional

Identificar las necesidades de la entidad en cuanto a las areas o dependencias que se requieren
para desarrollar y potencializar las funciones institucionales, asi como, el Talento Humano que
soporte el cumplimiento de los objetivos de cada una de las dependencias, previendo elementos de
costo eficiencia, gestion del conocimiento, soporte documental, sentido de pertenencia y
cumplimiento eficiente de las funciones, entre otros.
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Perspectiva Objetivo Estratégico Apuesta - Plan Nacional de Desarrollo

Implementar principios y
estandares de buenas
practicas de Tl y Gestion de
Riesgos

Fortalecer la estructura organizacional de La
Agencia Nacional de Contratacién Publica -
Colombia Compra Eficiente (ANCPCCE)

Negocio y procesos

Como parte de la eficiencia operacional de La Agencia Nacional de Contratacién Publica - Colombia
Compra Eficiente (ANCPCCE), y en sintonia con el propdsito de mejorar la eficiencia del Sistema de
Compra Publica, establece la posibilidad de evaluar e implementar algunas de las practicas referidas
en los estandares internacionales 1ISO 27001, ISO 31000 e ISO 37000, sin que exista controversia o
disparidad con el MIPG, sino por el contrario permite fortalecer algunas bases metodoldgicas que
soporten el logro de los resultados y preparen a la agencia para afrontar nuevos retos.

Perspectiva Objetivo Estratégico Apuesta - Plan Nacional de Desarrollo
Fortalecer el MIPG para Fortalecer la estructura organizacional de La
Negocio y procesos incrementar en 10 puntos la | Agencia Nacional de Contratacion Publica -
calificacion del FURAG Colombia Compra Eficiente (ANCPCCE)

El Formulario Unico Reporte de Avances de la Gestion - FURAG, como herramienta de medicion
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion al interior de las instituciones del Estado y a través de la
cual se capturan, monitorean y evaltan los avances en la implementacién de las politicas de
desarrollo administrativo contempladas en el MIPG; constituye para La Agencia Nacional de
Contratacién Publica - Colombia Compra Eficiente (ANCPCCE) uno de los instrumentos de medicion
de mayor relevancia en el desarrollo de su gestién, por tal razén, los aspectos contemplados en esta
herramienta son de seguimiento permanente y de cumplimiento obligatorio al interior de toda la
agencia. Asi mismo, el MIPG que proporciona el marco de referencia para dirigir, planear, ejecutar,
hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestion; que ademas promueve el cumplimiento de los
objetivos definidos en el plan de desarrollo, serd un derrotero en el desarrollo de la gestion de la
Agencia.

Aunado a lo anterior, los planes institucionales y estratégicos referidos en el decreto 612 de 2018
haran parte integral de la gestion estratégica de La Agencia Nacional de Contratacién Publica -
Colombia Compra Eficiente (ANCPCCE), por tal razébn se encuentran inmersos dentro del
seguimiento y evaluacion periddica de la entidad. Asi mismo, son sujetos de revisién constante de
tal modo que permita la mejora continua en la adopcién de buenas practicas y continua relaciéon con
el desarrollo y dindmica de las operaciones de la Agencia.
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Perspectiva Objetivo Estratégico Apuesta - Plan Nacional de Desarrollo

Propender las buenas practicas de la
contratacion en el cumplimiento de los fines
Promover estrategias de estatales, la continua y eficiente prestacion de
cooperacion con los entes de | los servicios publicos y la efectividad de los
control derechos e intereses de los administrados
que colaboran con ellas en la consecucion de
dichos fines

Clientes / Actores del
mercado de compra publica

La Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente (ANCPCCE), esta
comprometida en contribuir a que el Gobierno Nacional, los Ciudadanos y las Participes del gasto
publico tengan un nivel de confianza apropiado sobre los procesos de contratacion del Estado, esto
en cumplimiento de protocolos rigurosos de transparencia y legalidad, con bases juridicas integrales
y renovadas no solo para mejorar la eficiencia del proceso sino para buscar minimizar los riesgos en
la operatividad de la Contratacion y Compra publica. Por tal razén buscara entre otras practicas una
dinamica de cooperacién continua y permanente con los principales 6rganos de control, ya sea a
través de instrumentos digitales o fisicos.

En la misma linea, contribuira con el desarrollo e interoperabilidad con diferentes organizaciones del
estado de la rama ejecutiva del poder publico con la finalidad de unificar y garantizar la informacién
potencial para la investigacion y analisis del fendGmeno de corrupcion, y para la toma de decisiones
acertadas de politica publica en la materia

Perspectiva Objetivo Estratégico Apuesta - Plan Nacional de Desarrollo

Producir documentos tipo a fin de promover la
pluralidad de oferentes, simplificar los
trdmites de contratacion estatal, reducir los
tiempos de preparacion de ofertas y de
Disponer documentos tipo a estructuracion de los procesos, ademas de
los sectores priorizados por el | utilizar documentacion clara e integrada que

gobierno nacional se adapte a las necesidades de las Entidades
Estatales. Asi como reducir la posibilidad de
direccionamiento en la adjudicacion de los
procesos, incrementar la transparencia y
disminuir el riesgo de colusion.

Clientes / Actores del
mercado de compra publica

Facilitar documentos tipo para Incrementar la pluralidad de oferentes, simplificar los tramites de
contratacion estatal, reducir los tiempos de preparacién de ofertas y de estructuracién de los
procesos, ademas de utilizar documentacién clara e integrada que se adapte a las necesidades de
las Entidades Estatales. Asi mismo, disminuir la posibilidad de direccionamiento en la adjudicacion
de los procesos, incrementar la transparencia y minimizar el riesgo de colusion.
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Perspectiva Objetivo Estratégico Apuesta - Plan Nacional de Desarrollo

Propender las buenas practicas de la
contratacion en el cumplimiento de los fines
estatales, la continua y eficiente prestacion
de los servicios publicos y la efectividad de

los derechos e intereses de los administrados
que colaboran con ellas en la consecucién de
dichos fines

Promover la simplificacion /
Clientes / Actores del racionalizacion normativa en

mercado de compra publica referencia a la compra y la

contratacion publica

La Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente (ANCPCCE), como
autoridad de la compra publica y participe central del proceso desarrollara proyectos de reforma al
estatuto de contratacion en torno a politicas publicas de Inhabilidades e incompatibilidades, multiples
regimenes especiales, entre otros asuntos que deriven en el mejor funcionamiento de los procesos
de contratacion y que ayuden a unificar el contenido juridico y simplifiquen el lineamiento juridico a
través de documentos compilatorios.

Las reformas promoveran el uso de buenas practicas de gobierno corporativo, a través de la
inversion publica para incentivar encadenamientos productivos, la industria nacional, y el desarrollo
de proveedores con énfasis en las MiPymes de Colombia.

Perspectiva Objetivo Estratégico Apuesta - Plan Nacional de Desarrollo

Promover mediciones que demuestren la

Reglamentar el uso obligatorio L L ; >
9 9 eficiencia administrativa en las entidades

Clientes / Actores del de los AMP vigentes y la Ublicas y visibilizar la propuesta de valor en
mercado de compra publica generacion de nuevos para P y S prop
territorios la promocion de los instrumentos de

agregacion de demanda.

Los Instrumentos de Agregacion de Demanda tienen como fin permitir a las entidades estatales la
compra de bienes y servicios, asi como, la adjudicacién de contrataciones menores, urgentes y
especiales. Bajo este proposito, La Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra
Eficiente (ANCPCCE) busca ofrecer precios favorables y suscribir compromisos éticos en las
relaciones comerciales, de tal modo que favorezcan compras més agiles, de mayor calidad, al precio
justo, y totalmente transparentes. Asi las cosas, la Tienda Virtual del Estado Colombiano (TVEC) se
constituye en la herramienta primordial de agregacion de demanda y en gran parte el canal mediante
el cual se materializa el resultado previsto por la Agencia.

En la misma linea, los acuerdos marco de precio permiten agregar bienes y servicios que son
heterogéneos y que tienen una alta demanda, como por ejemplo elementos para servicio de aseo y
cafeteria, combustibles, entre otros; con los cuales es posible y razonable hacer compras agregadas
y/o coordinadas. De forma concluyente, la estructuracion de Nuevos y/o Renovados Acuerdos Marco
de Precios permitiran a la Agencia atender y consolidar a través de la TVEC las compras de las
entidades estatales y la adjudicacién de contrataciones menores, urgentes y especiales de manera
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mas favorable. La Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente
(ANCPCCE) contribuira con el desarrollo de AMP diferenciados a nivel territorial que generen valor
mediante una administracion responsable de los recursos y el constante monitoreo de la calidad de
los bienes y servicios; promoviendo finalmente compras més &giles, econémicas y transparentes.

En términos generales, los instrumentos de agregacion de demanda buscan garantizar la calidad en
la prestacién del servicio y/o en el aprovisionamiento del bien, mejorando los precios aprovechando
economias de escala en todos los aspectos de la cadena de abastecimiento.

Perspectiva Objetivo Estratégico Apuesta - Plan Nacional de Desarrollo

Desarrollar las competencias y habilidades a
los actores de la compra publica mediante
capacitaciones y programas de formacion

continuada a fin de ofrecer herramientas para
facilitar las transacciones en el Sistema de

Compra Publica

Clientes / Actores del
mercado de compra publica

Promover las capacidades de
la compra publica

Los compradores publicos y las Entidades Estatales deben contar con la capacidad suficiente para
tomar decisiones de gasto publico con base en la mejor informacién disponible, esto para llevar al
Sistema de Compra Publica a obtener mayor valor por dinero. De otra parte, los proveedores deben
ser capaces de aprovechar las oportunidades que les ofrece el Sistema de Compra PUblica y mejorar
su desempefio.

Con lo anterior, la comunicacion se convierte en el eje central que debe permitir: (i) hacer visible el
valor estratégico del Sistema de Compra Publica; (ii) construir, desarrollar y gestionar las
capacidades de los actores del Sistema de Compra Publica; y (iii) gestionar el conocimiento del
Sistema de Compra Publica y de Colombia Compra Eficiente. La puesta en marcha de las iniciativas
entonces debe fundamentarse desde la comunicacion efectiva y asertiva que potencialice el impacto
en el Sistema de Compra Publica y en Colombia Compra Eficiente.

Perspectiva

Objetivo Estratégico

Apuesta - Plan Nacional de Desarrollo

Clientes / Actores del
mercado de compra publica

Generar mecanismos e
instrumentos para fomentar la
compra publica para la
innovacion.®

Desarrollar las competencias y habilidades a
los actores de la compra publica mediante
capacitaciones y programas de formacion

continuada a fin de ofrecer herramientas para
facilitar las transacciones en el Sistema de

Compra Publica

8 Objetivo Estratégico Incluido en cumplimiento de compromiso en el marco del PND - Pacto por la Ciencia, la Tecnologia y
la Innovacion: un sistema para construir el conocimiento de la Colombia del futuro y en sugerencia del Subdirector Sectorial
(e) del DNP en Consejo Directivo del 07 de noviembre de 2019.
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La Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente, con el apoyo del
Departamento Nacional de Planeacion y el Departamento Administrativo para la Ciencia e
Innovacién - Colciencias, liderara una estrategia para fomentar la innovacién puablica por medio de
este instrumento de compra publica, que busca responder a la demanda de bienes y servicios de las
entidades estatales que no puede ser satisfecha inmediatamente por el mercado. Para ello, se
revisard el instrumento actual sobre la base de la experiencia local acumulada en iniciativas piloto y
referencias internacionales. Para promover su uso, es necesario capacitar a servidores publicos
sobre la herramienta, revisar y comunicar mas efectivamente la normatividad sobre actividades de
ciencia, tecnologia e innovacion que pueden financiarse con presupuesto publico, y difundir buenas
préacticas sobre los procedimientos aplicables a este tipo de procesos.

Perspectiva Objetivo Estratégico Apuesta - Plan Nacional de Desarrollo

Promover mediciones que demuestren la
eficiencia administrativa en las entidades
publicas y visibilizar la propuesta de valor en
la promocién de los instrumentos de
agregacion de demanda.

Proponer iniciativas y/o
estrategias que promuevan la
sostenibilidad de la
ANCPCCE

Financiera / Sostenibilidad

La Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente (ANCPCCE), partiendo
de los Obijetivos de Desarrollo Sostenible - ODS y de manera especifica con el numero 16 Promover
sociedades, justas, pacificas e inclusivas y el nUmero 17 Revitalizar la Alianza Mundial para el
Desarrollo Sostenible; Orienta sus esfuerzos en incrementar el registro de transacciones de compra
y contratacion publica de la Tienda Virtual del Estado Colombiano (TVEC) y del Sistema Electrénico
de Compra Publica (SECOP II), de tal modo que le permita pasar de un indice del 9% al 22% al final
del afio 2022.

Perspectiva Objetivo Estratégico Apuesta - Plan Nacional de Desarrollo

Promover iniciativas para
optimizar los recursos

publicos en términos de Promover mediciones que demuestren la
tiempo, dinero y capacidad eficiencia administrativa en las entidades
Financiera / Sostenibilidad del talento humano y de la publicas y visibilizar la propuesta de valor en
eficiencia en los procesos la promocion de los instrumentos de
para satisfacer las agregacion de demanda.

necesidades de las Entidades
Estatales y cumplir su mision.

Combatir la corrupcion en las finanzas publicas y propiciar mayor transparencia es uno de los
indicadores del gobierno en el cual, La Agencia Nacional de Contratacién Publica - Colombia Compra
Eficiente (ANCPCCE) debe contribuir, es por esto, que uno de los objetivos tangibles de la agencia
para el pais es lograr consolidar la compra publica a través de instrumentos juridicos y herramientas
tecnoldgicas que permitan cada vez mas ofrecer un grado de seguridad en el uso de los recursos
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del estado, y que en conjunto con otras entidades de estado enfocan sus esfuerzos en minimizar
este flagelo que ha tenido efectos lesivos en la confianza de los ciudadanos con las instituciones del
estado.

Con lo anterior, La Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente
(ANCPCCE) tiene previsto pasar del 26% al 80% el valor de compras publicas gestionadas en: i)
Tienda Virtual del Estado Colombiano (TVEC); y ii) SECOP I

5.7. SEGUIMIENTO Y EVALUACION
5.7.1. PLAN DE ACCION

El desarrollo de los objetivos estratégicos esta inmerso en un gran nimero de iniciativas que cada
dependencia traza, de esta forma la busqueda de logros comunes y la adopcion de planes, proyectos
y programas definidos en esa linea, optimiza el esfuerzo y facilita los resultados.

Con lo anterior, La Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente
(ANCPCCE), a través de sus dependencias estructura un plan de accién especifico que establece
las iniciativas a desarrollar, las fechas de cumplimiento y los responsables, entre otros puntos; Estas
iniciativas se encuentran alineadas con cada objetivo estratégico que a su vez se alinea con las
grandes apuestas del Gobierno Nacional.

El Plan de Accion entonces se convierte para la Agencia en el mecanismo de seguimiento que mide
el avance e implementacién de las iniciativas propuestas y el cumplimiento de los objetivos
estratégicos, las cuales ademas de fortalecer tangencialmente el desarrollo de las actividades
propias de la Agencia, permitira elevar el nivel de desempefio institucional y el cumplimiento de los
principios esenciales por los cuales se funda la Agencia.

5.7.2. CUADRO DE MANDO ESTRATEGICO

El plan estratégico institucional una vez definido requiere establecer las métricas sobre las cuales se
obtendra el cumplimiento, es asi como dentro del marco de seguimiento el plan de accién permite
conocer el estado de las iniciativas y el cuadro mando permite medir los resultados tangibles de la
gestion estratégica.

El cuadro de mando estratégico consolida los indicadores que miden el logro de los objetivos, en
este camino La Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente (ANCPCCE),
establece de manera especifica las métricas sobre las cuales evaluara los resultados, el cuadro de
mando contiene la siguiente informacion:

e Objetivo estratégico y perspectiva
e Definicion del indicador (objetivo, meta y frecuencia)
e Resultados / Mediciones
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e Responsables de las mediciones

Dentro de las métricas especificas se integran las definidas por el Gobierno Nacional, las cuales son
objeto de reporte obligatorio, asi mismo, se incluyen indicadores de mayor representacion en el
desarrollo del propésito central de la Agencia.

Los resultados asociados al cumplimiento de los objetivos estratégicos haran parte de la normal
ejecucion de las actividades de la Agencia y seran objeto de revisién continua por parte de
Direccion y del Concejo Directivo, todo ello enmarcado dentro del Modelo Integrado de Planeacién

y Gestién — MIPG.
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