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L. EL PROCESO DE INVESTIGACION,
LAS DIMENSIONES DE LA METODOLOGIA
Y LA CONSTRUCCION DEL DATO CIENTIFICO'

Conocimientos basicos

En primer lugar se desea enunciar algunos de los conceptos béasicos sobre
metodologia de ia investigacion que serviran de base para el trabajo a lo largo de toda
la materia.

Es importante aclarar que esta ficha se realiza en base a las memorias de las
clases correspondientes a los tedricos dictados por la Dra. Ma. Teresa Sirvent, por lo
gue no se pretende desarrollar los temas en toda ‘su extension sino dar
conceptualizaciones basicas que orienten la lectura de la bibliografia.

a. Caracteristicas de una Investigacién®
a) ¢ Qué es investigar?

Partiendo del objetivo fundamental de una investigacion en términos de la construccion
de conocimiento cientifico, sefialamos las siguientes caracteristicas:
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1. La Investigacion cientifica es una practica social anclada en un determinado contexto
sociohistorico

Esto puede analizarse desde 2 perspectivas:
p p

1.a) En términos de ver ese contexto presentando factores facilitadores e inhibicores

Algunos de los obstaculos para la investigacion pueden ser los siguientes:

- Presencia de politicas cientificas "erraticas", carentes de claridad

- Parametros de evaluacion que aun responden sélo a criterios de un "monisme
metodolégico” superado, con criterios que desconocen la legitimidad y validacion
de otras maneras de "hacer ciencia” en ciencias sociales.

- Carencia de apoyo presupuestario que se refleja, entre otros aspectos, en el bajo
numero de profesores realmente full-time.

- La escasa permanencia de los investigadores jévenes en los equipos.

- Criterios de calificacion del docente - investigador y de evaluacion de la produccion
cientifica que no favorecen un enriquecimiento de la produccion cientifica.

- Dificultades para una verdadera pedagogia de la formacion en investigacion. La
politica institucional actual no presenta condiciones facilitadoras deuna formacion
en investigacion que no reproduzca del cursillismo.

1.b) En términos de mirar lo social desde el "contexto de descubrimiento”.
Entendiendo el "contexto de descubrimiento” como aquel espacio y tiempo histérico
donde surge el problema de investigacion (la pregunta que llevara al investigador a
colocar su FOCO en la realidad), las hipotesis o supuestos, las ideas previas y los
métodos de trabajo.

En este punto es importante plantear la diferenciacion entre:
- Contexto de descubrimiento
- Contexto de verificacion.

Dentro del desenvolvimiento histérico de los métodos en las practicas de investigacion

podemos decir que:

+ Hasta los 70, la légica verificacionista primaba, de la mano de Popper y otros
epistemolégos (Monismo metodolégico)

PROBLEMA—-HIPOTESIS-VERIFICACION

« A partir de los 70, en contraposiciéon a posturas filoséficas y metodolégicas
verificacionistas, aparece como importante también:

IDENTIFICAR UN PROBLEMA----- RECONOCER UN CONTEXTO DE

DESCUBRIMIENTO DETERMINADO DONDE SE IDENTIFICA UNPROBLEMA, UNA

HIPOTESIS, UN CONCEPTO ---CON LA CONSTRUCCION DE METODOS QUE
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EAVOREZCAN ESA IDENTIFICACION DE PROBLEMAS (Pluralismo metodologico)

El contexto de descubrimiento da cuenta entonces de por qué, qué y c6mo se investiga.

2. La Investigacion Cientifica tiene su génesis en la problematizacion d.e la rga[idad
La situacién problematica es la situacién de la realidad que preocupa al investigador.
Una misma situacion problematica, puede dar lugar a diversos problemas de
investigacion.

3. La investigacién Cientifica implica trabajar con dos universos: teoria y empiria y
con la relacion Sujeto-Objeto de la investigacion. Toda investigacion supone la
confrontaciéon TEORIA/EMPIRIA y supone una determinada relacion entre un SUJETO
que investiga y un OBJETO de conocimiento que es investigado. fyl
Teoria -empiria se "confrontan, articulan, amasan” y son el "alma" de la Inve's'tlgac;lon.
Se produce la referencia y confrontacion con una realidad externa en re%‘acmn con la
cual las hipétesis o las teorias se contrasten. Esto implica el andlisis de material empirico,
sea este un corpus de lenguaje. datos de observacion y entrevistas, datos estadisticos
v documentos. etc.. En otras palabras no es sélo un proceso de argumentacion cobherente
sino que también implica referencia y contrastacion con una realidaFl ajena. al discurso.
Estas caracteristicas son las que fundamentalmente hacen a la diferencia entre una
investigacion, una monografia. un ensayo o un conocimiento generado a partir de la
reflexion sobre la practica.

4. La Investigacion Cientifica tiene ciertos aspectos especificos:
4.1. Prevé un modo de operar 0 modos de operar dicha confrontacion Teoria-Empina.L. A
través de un disefio previo, se preve una estrategia metodolégica: cuantitativa,

cualitativa, combinacion entre ambas, instancias participativas. etc.

4.2. Busca una produccion original.: de allf la importancia de los "antecedentes" o la
revision del estado del arte acerca del tema a investigar.

4.3. Busca ser "validada".
Validar es atribuir un valor de verdad., no necesariamente es verificar.

5. La Investigacion Cientifica tiene como finalidad generar "conocimiento cientifico"

6. La Investigacion Cientifica puede tener como finalidad no s6lo conocer sino
transformar la realidad
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7. La Investigacién Cientifica busca la socializacion del conocimiento producido

A modo de conclusién de este primer punto, podriamos hacernos dos preguntas acerca
de qué es la metodologia y qué es el dato cientifico:

;Qué es metodologia de la investigacion?

- . - . . aye i
Proceso metodolégico: conjunto de procedimientos que posibilitan la
confrontacién entre un material teérico-conceptual y un material empirico. ‘
Estos procedimientos posibilitan la construccion del dato cientifico. ‘

(Qué es el dato cientifico?

Es todo dato que vincula un estado de cosas del mundo externo con un
concepto; mediante la ejecucion de un procedimiento aplicable a aspectos
considerados observables de dicho concepto.

b. Las dimensiones de la Metodologia

Es importante superar una vision restringida de metodologia limitada solamente a una

enumeracién de técnicas de relevamiento de datos: ej. encuesta, observaciones,
entrevistas, etc.

El proceso metodologico es un proceso tridimensional®.

¢ Cudles son las dimensiones de la metodologia?

Dimension I: Epistemologica

Se refiere a las decisiones que el investigador toma sobre los conceptos, categorias.
cuestiones, finalidades, con las cuales se construve el objeto de investigacion.
Dimension II: Estrategia general de investigacion

Concerniente a las decisiones que el investigador debe tomar sobre las lineas generales
previstas como andamiaje del trabajo de investigacion.
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Dimensién III: Técnicas de obtencion y analisis de informacién empirica
Corresponde al conjunto de decisiones que el investigador toma en relacion con la
eleccién y aplicacion de técnicas de recoleccion y andlisis de informacién empirica.
Cada una de estas dimensiones se corresponde con las fases 0 momentos del proceso
de investigacion, tal como se presenta en el siguiente cuadro:

DIMENSIONI
DIMENSION EPISTEMOLOGICA

Se refiere a las decisiones que el investigador toma sobre el objeto. la/s preguntas
del problema de investigacion (proceso de focalizacion: De la situacion
problematica al objeto-problema de investigacion), los conceptos, categorias, |
los antecedentes de la investigacion, sus objetivos, su relevancia. etc.: ;Qué |
objeto estoy construyendo? // ;Respondiendo a cuales interrogantes?// ;Con |
cuales conceptos? (aparece la posicion teorica)// ;Con qué categorias? // // |
Para qué? (Sentido y significado del conocimiento, INTENCIONALIDAD) // |
;Con quién o quiénes? (Diversas modalidades de investigacion: EL PAPEL DE |
LOS SUJETOS). '

MOMENTOS DE LA DIMENSION EPISTEMOLOGICA

* Formulacion del tema
* Descripcion de la Situacion problematica i
+ Focalizacién del objeto

* Planteo del problema/s (De la situacion problematica al OBJETO/PROBLEMA
de investigacion)

+ Objetivos de la investigacion (Importancia de la consistencia en la triada
OBJETO/PROBLEMA/OBIJETIVOS)

* Fuentes del problema

* Antecedentes

« Encuadre teérico-conceptual

* Relevancia cientifica y social de la Investigacion

El Proceso de Investigacion 9

DIMENSIONII
' DIMENSION DELAESTRATEGIA GENERAL

Se refiere a las decisiones que el investigador toma sobre las lineas generales
previstas como andamiaje orientador o disefio coherentes con la dimensién
| epistemoldgica del trabajo de investigacion

DECISIONES SOBRE LOS SIGUIENTES PARES LOGICOS (entre otros)
1) Logica inductiva analitica / Logica hipotética deductiva

2) Contexto de descubrimiento o de generacidn / Contexto de verificacién
3) Comprensién/Explicacién

4) Subjetividad/Objetividad

5) Verdades especificas /verdades universales

MOMENTOS DE LA DIMENSION DE LA ESTRATEGIA GENERAL

Eleccion del tipo de disefio:
a.Cuantitativo puro
b.Cualitativo puro
¢. Combinado:
~ Cuantitativo/cualitativo
~d.Combinado:
Cualitativo/cuantitativo
e.Participativo (no excluye los modos de operar cuantitativo/cualitativo)
+ Seleccion del contexto, del terreno:
a. Universo
b. Unidades de anélisis:
(Individuos? ;Barrios? ;Organizaciones? ; Grupos?

* Seleccion de casos: (Muestreo estadistico? ;Muestreo intencional? ; Muestreo
tedrico?

+ Decision de un proceso lineal o en espiral

« Rol del investigador
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~ DIMENSIONINI
DIMENSION DE LAS TECNICAS DE OBTENCION Y ANALISIS DE
INFORMACION EMPIRICA

Corresponde al conjunto de decisiones que el investigador toma en relacion con
la eleccion y aplicacion de técnicas de obtencion v analisis de la informacién
empirica. Esta decision se apoya y debe ser coherente con las decisiones
acordadas en las dimensiones anteriores, 1y IL. Estas técnicas son instrumentos
a través de los cuales el investigador "construye" sus observables v por tanto
su base empirica metodoldgica. Nocién fundamental: los observables deben ser
consistentes con los conceptos enunciados en el objeto - problema y en el
marco tedrico. Las técnicas de obtencién y analisis de la informacién empirica
Orientan sobre el tipo de informacién empirica que articule conceptos (dimension
I). estrategia general metodoldgica (dimension IT) y observables.

(Encuestas? / ;Historias de vida? / ;Observacion? / ; Instancias colectivas? son
cuestiones que deben ser resueltas de manera consistente con las decisiones
tomadas en Jas DIMENSIONES EPISTEMOLOGICAS v de la ESTRATEGIA
GENERAL del DISENO METODOLOGICO.

MOMENTOS DE LA DIMENSION DE LAS TECNICAS DE OBTENCION
Y ANALISIS DE LA INFORMA CION EMPIRICA

* Eleccion e implementacion de las técnicas de relevamiento u obtencion de la
informacién empirica

* Eleccion e implementacién de las técnicas de anélisis de la informacién empirica
+ Consideraciones sobre el trabajo en terreno

* Prevision de procedimientos de validacién. Ejemplos:

a. historia natural de la investigacion

b. procedimientos de triangulacién

c. instancias colectivas de retroalimentacion

A1 comprender la metodologia como un conjunto de procedimientos para confrontar
tzoria e informacién empirica, estamos trabajando con las 3 dimensiones antes sefialadas.
A partir de esta concepcidn, la dimension de las técnicas de recoleccién y analisis de
22105 es s6lo una de las dimensiones que cobra sentido solo con relacion a la logica de

'z mvestigacion.
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c. Algunas consideraciones sobre el proceso de focalizacién: de la
situacion problematica al objeto de investigacion

Presentamos el tema a partir de una filmina elaborada por la Dra. Ma. Teresa Sirvent pard
una de las clases tedricas:

SITUACION PROBLEMATICA PROBLEMA DE INVESTIGACION
Fuentes
¢« Experiencia cotidiana
« Antecedentes > ;QUESEVAA
INESTIGAR?

e Exploraciéon en terreno
Deviene

Proceso de focalizacion
Trabajo tedrico —empirico Se focaliza ervla pargja
OBJETO - :
PROBLEMA |

Hecho social donde
focaliza la lenis ¥

Preguntas con ia=

que interpelo 2l
’ obieto

estas preguntas tienen requisitos para ser cientificas
(investigables)

Investigar significa operar sobre dicho objeto buscando las  respuestas
que inquietan al investigador.

Segin MODOS DE OPERAR
Que confrontan TEORIA - EMPIRIA

/\-

Logica Metodologia
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d. La Génesis de la Investigacion: el problema
La unidad objeto-problema es la génesis de una investigacion.
Veamos algunos aspectos importantes:
= Objeto-problema es una UNIDAD, pero hay aspectos que los diferencian. Asi,

*ELOBJETOESELFOCODELAREALIDAD SOCIALDONDE SEAJUSTALA
LENTE PARALAINVESTIGACION. :

*ELPROBLEMA SON LAS PREGUNTAS QUE SE LE HACENALOBJETO.

Por ejemplo, si el objeto es*:

“La situacion curricular actual de la Facultad de Filosofia v Letras (UBA) y las
representaciones sociales de los actores involucrados”.

De este objeto puede ser "interpelado” o investigado a la luz de diferentes preguntas
gue constituyen el problema de investigacion de cada investigacion en particular, como
‘por ejemplo:

1) ¢Cudl es la situacion curricular actual de la Facultad de Filosofia y Letras?

‘a) ;Cudl es el recorrido historico de los planes de estudio de las nueve carreras de
la Facultad de Filosofia v Letras en el periodo 1984- 2000?

5) (Cudles son los niicleos problemdticos de la situacién curricular actual de la
Facultad de Filosofia y Letras?

2 ;Cudles son las representaciones sociales que tienen los actores del curriculum
acerca de los micleos problemdticos identificados en las propuestas curriculares

vigentes en esta unidad académica?

o- La definicién del objeto-problema deviene de una descripcién de la situacién
problematica que preocupa al investigador.

ES NECESARIO UNA DESCRIPCION LO MAS COMPLETA POSIBLE DE LA
SITUACION PROBLEMATICA.

Hay que tener en cuenta que describir la situacion problematica no es enumerar aspectos
Siss ENUMERA lo que hay en un salén de clase, se dira:
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* sillas
* mesas
* pizarrén.etc

Si se DESCRIBE lo que hay en un salén de clases se dira: "En este salon se esta
desarrollando una clase, una situacion de ensefianza, donde los alumnos sentados en
sillas toman apuntes..."

Cuando se describe una situacion problematica es como si se sacara una fotografia.
Describir una situacién problematica es presentar una organizacion lo mas completa
posible de los elementos que componen una situacion. Es presentar una organizacion
lo mas completa y clara posible de la situacion de la realidad que PREOCUPA al
investigador a través de los elementos que la componen. Es decir. que cualquier lector
al enfrentarse a ella percibe como claray sin dudas esta situacion de la realidad que
asombra. alerta v deja perplejo al investigador. Es decir, que desafia los conocimientos
previos del investigador que puede dar cuenta de problemas -interrogantes- sobre
aspectos de la realidad que no lo conforman.

Para la descripcion de una situacién problematica es fundamental tener en cuenta:

1. Eje de la situacion problematica
2. Enumerar los elementos que la componen:
a. Sefalar los aspectos '
b.Sefialar los actores
c.Identificar los aspectos contradictorios
d. Identificar distintas perspectivas o puntos de vista
e. Identificar semejanzas y diferencias con otras situaciones problematicas
f. Ubicarla en espacio y tiempo

3. Sefialar los origenes de su informaci6én sobre la situacién problemética:
(problemas de larealidad, y/o experiencias profesionales, y/o literatura técnica?
¢ Otros origenes o especificaciones de algunos de los anteriores?

4. Enunciar todas las preocupaciones que surgen de esa descripcién

Asi, la situacion problematica es como el escenario armado que permite a la maquina
fotografica focalizar, enfocar , ajustar la lente en un BICHO, un objeto que se podra
manipular yserd EL EJE VERTEBRADOR DE LA INVESTIGACION.

O sea, recapitulando:

EL objetoes el ""bicho" y el eje vertebrador de la investigacion.
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El problema son las preguntas -los interrogantes- con los que se "interpela" al "bicho",
al objeto, al foco de la realidad donde se "ajusté" la lente, donde se "afine la mirada"
para realizar la investigacion.

e. ; Qué significa hablar de una pregunta que pueda ser investigable?

Los criterios esenciales para que un interrogante se convierta en PROBLEMA de una
investigacion son los siguientes:

1. Deben ser enunciados interrogativos. El signo de interrogacién tiene un "status"
epistemoldgico clave. ¢

2. Son preguntas que se le formulan al objeto de investigacion.

3. Son interrogantes sobre lo que no se sabe y que para saberlo se necesita una
investigacion cientifica. De ahi, la importancia del trabajo con los antecedentes que nos
hablan sobre lo que se sabe. Requiere operar con el objeto de acuerdo a una estrategia
metodolégica que asegure su ORIGINALIDAD.

4. Son interrogantes que focalizan aspectos determinados v precisos de una situacién
problematica.

5. Deben ser preguntas claras y sin ambiguedades sobre aspectos o relaciones
fundamentales, va sea derivados de una teoria o de un "amasado" de empiria-teoria. De
ahi la importancia de la naturaleza tedrica del objeto v de su anclaje empirico.

6. Los interrogantes deben trabajar con conceptos que puedan ser "traducidos” en
referentes empiricos u observables. Esto significa dar cuenta de conceptos que
encuentren referentes en la realidad va sea a través de la observacion directa o de otras
tecnicas de obtencion v analisis de la informacion empirica. :

7. Debe resultar factible el realizar tales actividades en el terreno.

8. La formulacién de un problema demanda un trabajo tedrico-empirico que permite
identificar los aspectos importantes de la situacién problemética para plantearlos en
FORMA CIENTIFICA.

9. Esta forma cientifica se resuelve en diferentes tipo de interrogantes que orientan o
conducen a diferentes abordajes metodologicos para encontrar sus respuestas.
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II. LOS DIFERENTES MODOS DE OPERAR
EN INVESTIG{&CION SOCIAL: LOGICA
Y METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

a. Logica y Metodologia

Dra. Maria Teresa Sirvent

Para comenzar el estudio dz 2sta tematica, se presenta un cuadro realizado por la Lic.
Patricia Sarlé v revisado por ia Dra. Ma. Teresa Sirvent v la Lic. Ana Clara Monteverde.
donde se plantean las conczptuaiizaciones basicas sobre los conceptos de logica v
metodologia.

Logica de investigacion

FrOCeRd de Congdimiento
modos de operar en o
Zion entre corpus tedrico

Concepciones basicas del hech:
cientificc Que subvacen 2
construccion del obpew (proces:
CON WN COFPIS eMHTICe

Pares logicos Modos suposicionales
(MLT. Sarvent: iGoez v LeComple
v v
TE—— ol -
Frocesn Dnlnrllnn. Procesc Dreducchén / Induceitn
Inductivo

. g = Verificacion / Generacion
Verifieacion de hipdresis

Metodologia
r
Ceniunte de procedimientos a traves de los cuales el
imestigador wraduce jas logicas de mvestgracion en
la “cocina ge la investizacior” . Responde al modo
de operar [a teoria ¥ Ia empina.

- B

Smr ¥
El proceso metodolovico es un proceso tridimensional oe
1oma de decisiones score preguntas claves

Dimensiones de la metodelogia
v

(1. Epistemoligicn
Que/para qué | (decisiones sobre (05 concepios, catenonias

Generacion de 1eonia Enumeracion | C
Tisgueda de Explicacion causal. Uimetrvidad [/ Subverividad
Leves de valider Lneis ol -

~
del reconoeimicnio de bas mivmas

por parte de los aciores’ Busoueda de
comprension

Continum epistemologico

El hecho gue se estudia fragmentade

en variables / El hecho que se conoce

a traves de Ja trama de sigmificados de
U5 aclore’

T}

sei Ca | finalidad, etz con las cuales se construye el
iw.iew de investigacion)

|2 Estrategia general de investigacion
| (decisiones  scbre las lmeas  generales
previstas como andamiaje del trabaje de
!\ﬂvulisncionl
13, Técnicas de rocoleccion 3 anlisis de
. | informacion empirica
C"“‘““q:’fdﬁismm er relacion con eleccion ¥

Serefiganen® La fonnulacio_n-:i_ﬂ probiema
* Los caminos de acceso i conocimienta
* Los resultados que buscar
* Los caminos de validacion

* El rol del Invessigador

83" | aplicacion de tecnicar de recoleccion v
\an&llsb de informacion empincal.
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A continuacion se desarrollan algunos puntos bésicos para el abordaje de estos temas:

* Actualmente en Ciencias Sociales existen diferentes maneras de abordar la generacion
de conocimiento cientifico; es decir diferentes maneras de "hacer ciencia" en ciencias
sociales. Esta posicion es contraria al monismo metodologico que suponia la existencia
de un solo metodo. el método cientifico tomado de las ciencias naturales.

* Se asume la existencia de diferentes logicas y estrategias de investigacion. Cuando
se habla de logica de investigacion se hace referencia a las concepciones basicas
diferenciadas del hecho social que subyvacen a los diferentes "modos de operar" en el
proceso de construccion del objeto, es decir, en el procese de confrontacién de un
""corpus teérico’ conun "corpus empirico' . (Ver Apartado 1.

El trabajo efectiva de la ciencia. o la investigacion controlada es el factum
gue 1endrd que analizar la discipling légica para obtener, como formas no
vacias. aquellas que adopian los objetos cuando son iniervenidos por la
investigacion. Esas formas, abstraidas del trabajo cientifico como otros tantos
modos de operar, seran, como tales modos, lo bastanie generales para permitir
su sistematizacion y, ademds, formas de los objetos, las que éstos adoptan en el
transcurso de la investigacion. (...) La logica consistira en la descripcion
analitica de los métodos cientificos, es decir, del modo como irabajamos cuando
investigamos con rigor; serd una "investigacion de la investigacion". (Del
prélogo de Eugenio Imaz a la version espaiiola del libro de John Dewey
Logica -Teoria de ia Investigacion. Meéxico: Fondo de Cultura Economica
1950. (El subravado es nuestro)

Elena Achilli en su articulo sobre Las diferentes logicas de investigacion expresa que

Estamos utilizando la nocion de "logica de investigacion en un sentido (...)
mds especifico al proceso mismo de investigacion. Nuestra preocupacion tiene
que ver. fundamentalmente con la coherencia del enfoque general gue orienta
un proceso de investigacion en relacion con las implicancias sobre las miiltiples
resoluciones metodologicas que se van generando. En tal sentido, entendemos
como "légica de investigacion" a las modalidades que asumen, en el proceso
de investigacion, por lo menos tres ordenes de problemas: a) la formulacion
de la’las pregunias de investigacion, del Problema a investigar, que contiene
-explicita o implicitamente-, desde el inicio del problema determinada
concepcion de "lo social”: b) cémo se accede al conocimiento de ello y ¢) que
resuliados obtener. El como se van resolviendo. en una investigacion concreta,
determinada formulacion del problema a investigar, la implementacion de
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determinadas estrategias para la recoleccion y el andlisis de la informacion y.
la concrecion de determinados resultados buscado, construven/dibujan
"logicas" de trabaje.

A estos aspectos sefialados por Achilii se les debe agregar un cuarto item:
d) los criterios v caminos de validacion

Cuando se habla de logica de investigacion, por tanto. no se hace referencia sélo a las
técnicas de obtencion v andlisis de informacion. Las técnicas diferentes son ingredientes
consistentes con formas diferentes del "hacer ciencia social". Se refiere a diferentes
maneras de razonar o de conczbir como se conoce el hecho social: como se llega a la
verdad cientifica. Se habla de los fundamentos epistemologicos de diferentes modos de
operar en esta tarea fascinaniz del "hacer ciencia social'' desde la identificacion de un
problema hasta ios criterios de verdad. Seda cuenta de la manera como el investigador
concibe. cual escultor, el "amasar” el entretejido de teoria y empiria.

¥ Se jiene en cuenta la exisrencia de dos Jogicas relevantes: cuantitativa 0 extensiva
cualitativa o intensiva con 15 ssmejanzas v diferencias a lo que se agrega la cuestion
de Ja participacion v la sccion en €] "izacer ciencia social”. En as decisiones cotidianas
de toda "cocina de investizacion” se jusgan contnuamente las elecciones que todo
investicador va haciendo entre los pares logicos (Sirvent) o modos suposicionales
(Goetzy LeCompte).

* Estos pares logicos 0 modos suposicionales se refieren a las "dualidades” que hacen
referencia a Jos supuestos sobre el hecho social v sobre su conocimiento predominantes
en diferentes enfoques o perspectivas sobre larealidad social v el "hacer ciencia" sobre
esarealidad. Una forma de diferenciar v conceptualizar dichos supuestos es identificar.
por el momento, las siguientes dimensiones:

A. Diferentes concepciones del hecho social®

El hecho social concebido como una El hecho social concebido como una
"estructura de significados” "cosa" que se "descubre”

Este par logico hace referencia a diferentes concepciones del hecho social.

El hecho que se descubre: el hecho social es concebido como algo dadoe “independiente
de los sujetos que Jo investigan". El investigador "debe separarse" de lo que es
investigado: no implicarse afectivamente con el mismo: implica un tratamiento de lo
social de modo andlogo al de los fenémenos naturales. El investigador debe constatar
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la presencia de la verdad en el objeto v "extraerla”. Se asimila los hechos sociales a los
hechos naturales, que tienen sus propias leves que gobiernan su funcionamiento. mas
alla del tiempo v del espacio.

El hecho aue se construye: conocer el hecho social es conocer los significados que los
actores le arribuven al mismo. El objeto de investigacion se construye segun los
significados que los actores v el investigador ie atribuven al misme. El investigador "se
sumerge” en la realidad en esmdio V' sus reacciones se convierten en datos cientificos.
El interés central esté en la cuestion de los significados que Jas personas le atribuven a
jos hechos v sucesos. en sus acciones e imeracciones dentro de un contexto historice
v social determinado v en la construccion de dichos significados por el investigador. El
estudio de los seres humanos supone una perspectiva interpretativa. Crean v construyen
interpretaciones significativas sobre el ambiente fisico v social que los rodza.

B. Diferentes caminos de resciueion de la confrontacion teoria v empiria

Raciocinio deductivo Raciocinio inauctivo

- ¢ funcion de la teoris en la investigacion. Una
cion puramente deductive 17 COR un sistema tedrico. desarroila hipotesis
i cioneles de las proposiciones ¥ concepios de la teoria ¥ Jos apli

empiricemenie & algin conjunio de datos. En cierto sentido, los investigadores

1C&

deductivos pretenden sncovtrar dagog que verifiquen su teoria, mienuras que los
inductives intentan construir una teoria que haga comprensives a los datos. La
investigacion puramente inductiva empieza con CoNCepros generales v propoesiciones
ndei objeto v del probiema. Se suriergen en ¢l wabaio
wi movimienio en espiral - Ge la empiria a la reoria )
orias v proposiciones teoricas. A través del examen de

amplias que orientan la focal
en terreno v van copstruyende
de lateoria a la empiria - sus ¢
los casos semejantes v diferentes que hau sido analizados se va gsarrollando una
teoria comprensiva.

41

C. Diferentes énfasis en la biisqueda cientifica (intencionalidades)
a) Verificar teoria Generar teoria
Contexto de Verificacion Contexto de Descubrimiento
Este par logico hace referencia al Jugar o funcién de la empiria en una investigacion.
:Cual es su funcién? ;Cual es el Jugar de la evidencia empirica o de la informacion

observable? ;En qué medida. los resultados son generalizables estadisticamente a un
universo mayor?
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El disefio hipotético deductivo, busca centralmente comprobar que una hipétesis es
valida o aplicable a varios conjuntos. El fin de la investigacion verificativa o del énfasis
puesto en la verificacion. no sélo consiste en determinar si se cumple o no Ias relaciones
entre variables prevista en una hipétesis, sino también el universo donde dicha
proposicion es aplicable con un minimo margen de error.

El énfasis en el contexto de descubrimiento. o investigacion generativa se centra en la
identificacion de categorias v proposiciones a partir de una base de informacion empirica.
La obra clasica de Barney G. Glaser v Anselm Strauss (1967) donde se desarrolia un
modo de investigacion centrado en la generacion de teoria (v que trabajaremos en la
segunda parte del cuatrimestre) se llama justamente The discovery of Grounded Theory.
Strategies for Qualitative Research (El descubrimiento de la teoria de base. Estrategias
para una investigacion cualitativa). En su introduccion. los autores expresan:

Los intentos por cerrar la brecha entre teoria e investigacion se han
concentrado principalmente en el mejoramiento de métodos para testar teoria.
v los sociélogos. asi como otros cientificos sociales v de la conducta. han
logrado importanies éxiros en dicho emprendimiento. Los intentos para cerrar
la brecha "desde el lado de la teoria no han sido tan auspiciosos. Es asi que
muchos han concentrados sus esfuerzos en los estudios empiricos ¥ en los
esfuerzos de verificacion, considerando poco relevante la teoria.

Nuestro libro estd dirigido a mejorar la capacidad de los cientificos sociales
para generar teoria que serd relevanie para sus investgaciones. No todos
pueden ser igualmente hdbiles en la construccion de teoria, pero ampoco se
necesita ser un genio para generar teoria practica v funcional. Creemos que
lo que se requiere es una perspectiva diferente sobre los patrones derivados
de la verificacion cuantitativa en los diferentes 16picos de muestreo.
codificacion, consistencia, validacion. indicadores, distribucion de frecuencic.
formulacion conceptual, construccién de hipGresis y presentacion de evidencia.
Necesitamos desarrollar patrones mds convenientes para la construccion de
teoria. Estas guias, junto a reglas de procedimiento asociadas. puede ayudar
a liberar energias para teorizar en lugar de dedicarse como ahora al excesivo
énfasis de verificacion.

En nuestro libro insistimos por la generacion de teoria en la misma
investigacion social, generdndola desde los datos. Hemos conectado esta
posicion con un método general de andlisis comparativo. distinto a los métodos
mds especificos de comparacion hoy en uso. y con varios procedimientos
concebidos para generar y consuruir teoria de base.

Aunque nuestro énfasis estd puesto en la generacion de teoria sobre la
verificacion misma, hemos tomado especiales precauciones para no divorciar
una de otra, ambas necesarias para la empresa cientifica. Aungue nuestro
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libre estd destinado especialmenie a sociclogos, creemos que puede ser de
utilidad @ cualguiera que esié interesado en el estudio de fendmenos sociales
-politica. educacion, economia. v orres- especialmente si sus estudios estan
basados en datos cualiiativos. (El subravado es nuesiro;

b) Explicar Comprender

Este par logico hace referencia a una antigua disputa v debate en el ambito de Jas
ciencias humanas v sociales, fiente al cual no se ha llegado a obtener un consenso
acerca de la fundamentacion cientifica. (Mardones. 1991). Simplificando muchas. las
diversas posturas se reducen a proponer un modelo de explicacion cientifica segun el
canon de las ciencias naturales (positivismo}. o un modelo diferente donde se acentua
la peculiaridad del objeto socio-histérico, psicolégico ¥ psico-social v el modo
comprensivo de aproximacion a €l (hemenéutica. fenomenologia. dialéctica.
lingiiistica... ). Mardones. en su interesante trabajo sobre Filosofia de las Ciencias
Humanas y Sociales (1991) sefiala que si buscamos el origen de esta disputa nos
encontramos. al contemplar el panorama de la historia de la concepcion de la ciencia en
Occidente. que existen dos grandes tradiciones cientificas: Ja galileana v la aristotélica.
Para la primera. la explicacion cientifica es explicacion causal. Es decir, explicar significa
la busqueda v verificacion de relaciones de causa v efecto con validez universal. La
secunda pone el énfasis en procurar que los fenomenos sean inteligibles
teleoldgicamente en su especificidad. Se busca comprender como intencionalidad
fundamenzal en contraposicion con la de la fisica matematica. explicar. Comprender.
viene a representar una concepcion metodelogica de las ciencias humanas. Sus alcances
varia v tiene enfasis diferentes segln los autores. Comprender implica captar el
significado. el sentido profundo que las personas v los grupos le atribuyen a sus
acciones: la trama historica v dialéctica. a veces llena de contradicciones que da sentido
a su vida. a sus acciones. las Juchas sociales, las fuerzas contradictorias. econdmicas.
politicas v sociales que se entraman v se procesan en las historias de vida individual v
social. Se busca comprender las acciones de los individuos v grupos inserias en una
trama de la totalidad de su historia v de su entorno. Comprender abarca. segin diferentes
perspectivas. la comprension de estados psicologicos, la interpretacion del marco de
referencia del actor v del contexto de significados que enmarca la vida de individuos v
grupos; comprender es también tener acceso a las "reglas del juego” de la interaccion
social v del significado del lenguaje: las afirmaciones. las proposiciones tienen sentido
al interior de un juego del lenguaje: comprension también implica la inclusién de un
hecho en el movimiento historico. politico v social del contexto de ese hecho.

La busqueda de Ja comprension implica pensar en una dialéctica metodologica de
interaccion sujeto-objeto que permita la comprension desde dentro de los fenomenos
historicos sociales. humanos.
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* Se asume la vigencia a= una logica cuantitativa o extensiva que busca resultado de
validez estadistica para un universo mayor v de una légica cualitativa o intensiva que
busca penetrar hondo en la complejidad dialéctica. contradictoria v en permanente
movimiento del hecho social; penetrar en los procesos de construccion por parte de los
sujetos de los significados qgue atribuven a su vida segun un procesamiento historico
social.

* Logica cuantitativa o extensiva: estd mas cerca de ser hipotética deductiva. de buscar
la explicacion causal de los hechos. la verificacion de teoria. la busqueda de la verdad
universal v de la generalizacion estadistica. Es la logica que habla en el lenguaje de las
variables (independientes. intervinientes v dependientes): es la que nos habla de
hipotesis de asociacion o de correlacion entre variables v de definiciones teoricas v
operacionales. de medicion. de muestras estadisticas de muchos casos. de encuestas.
de disefios experimentales o "cuasi experimentales”, de medidas estadisticas de tendencia
central. de coeficientes de asociacion. de regresion miltiple. de relaciones de causa v
efecto. de neutralidad v objetividad. Se buscan hechos v causas "medibles” a través de
técnicas como las encuestas que producen datos cuantitativos que le permiten probar
estadisticamente una relacion entre dos o mas variables definidas operacionalmente. La
encuesta sélo produciria informacion o conocimiento sobre un plano superficial al
alcance de la conciencia de los respondentes. Se atomiza la realidad en variables. Paul
Lazarfeld introduce sumodelo de lenguaje de variables. usado para verificar larelacion
entre dos variables por la introduccion simultanea de variables adicionales. En este
modo de operar se trabaija con un proceso lineal de relacion teoria v empiria donde se
separan claramente en el tiempo v en el espacio los momentos de obtencion vrecoleccion
de informacion, de analisis v de interpretacion.

* Logica cualitativa o intensiva: es la que esta mas cerca de enfatizar la induccion
analitica v de buscar la generacion de teoria, la comprension, la especificidad v las
verdades hipotéticas. Es la que habla de trabajar con pocos casos para profundizar el
significado que la poblacion le otorga al hecho social; la que habla de construir la
dialéctica de los procesos de comprensién de una totalidad. mas que desgajarla en
variables. Es la que busca construir los esquemas' conceptuales mas adecuados a las
realidades en estudio a partir de la informacion empirica mas que verificar hipétesis
predeterminadas de relacion causal entre variables. No busca explicar; busca comprender.
holisticamente, en un sentido de totalidad. dialécticamente, por qué un hecho social
deviene o es de esta manera vno de owra. Se busca la esencia por detras de las apariencias.
Es la que trabaja con la implicacion del investigador en la realidad estudiada: es la que
no habla de neutralidad valorativa sino por el contrario de la existencia de supuestos
ideologicos que deben explicitarse. de emociones que son parte de Ja construccion del
dato cientifico. Es la que busca comprender a través de técnicas que no producen datos
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medibles. como las historia de vida, la observacion participante, los diarios intimos. las
enurevistas abiertas. las reuniones grupales, el cine. el video. los dibujos. la dramatizacion
(etc.) el significado. el sentido profunde que las personas v los grupos le atribuven a
sus acciones: la trama historica v dialéctica . a veces llena de contradicciones que da
sentido e sus vidas. a sus acciones. las luchas sociales, las fuerzas contradictoria
economicas, politicas i sociales que se entraman v se procesan en las historia de vida
individual v social. Se busca comprender las acciones de un individuo o de un grupo
insertas en una trama de la totalidad de su historia v de su entorno social. Se opera en
un proceso en espiral de combinacion de obtencion de informacion empirica y andlisis.
Como sefialan Schatzman v Swauss en el ejemplo de la investigacion del hospital trabajada
en los trabajos practicos:

(...) es como procedemos, moviéndonos de acd para alld, entre la recoleccion
de informacién y su andlisis. Los dos procesos son virtualmente semejantes.
aunque frecuentemente estén separados en el tiempo: a veces separados por
algunos dias o semanas, a veces ocurriendo en el ranscurso del mismo dia o
de las mismas horas.

* Actualmente se busca en la epistemologia actual. la convergencia de l6gicas y de
metodologias de investigacion para alcanzar el conocimiento de la complejidad del
hecho social.

¥ Pero para combinar es necesario conocer la especificidad de cada Iégica. De lo contrario
se corre el peligro de caer en un eclecticismo sin sentido.

En la investigacion dirigida por M. T.Sirvent sobre la demanda educativa de la poblacion
de 15 afos y mas que asistié ¥ ya no asiste mas a la escuela, se pueden ejemplificar
estas conceptualizaciones. A continuacion se presenta una sintesis de lo expuesto.
El objeto de estudio de esta investigacién se focaliza en el analisis de la demanda
educativa de jovenes v adultos de 15 afios v mds que asistieron v va no asisten mas a
laescuela. enregiones seleccionadas del pais. Este objeto de estudio se fue delineando
en investigaciones anteriores en las cuales las preocupaciones se fueron centrando en
el analisis de la demanda social y educariva en el area de la educacion de los jovenes v
adultos de los sectores populares encuadrado en la problematica de la estructura de
poder. la participacion v la educacion.

Se presentan dos ejemplos de analisis cuantitativo extensivo alrededor de las siguientes
preguntas:

A. Ejemplo 1: ;Quiénes estan en situacién de riesgo educativo ?
(Qué asociacion existe entre Nivel de Riesgo Educativo v situacién de pobreza?
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En este caso se enfatiza un movimiento hipotético deductivo desde las teorias de mayor
alcance hasta los conceptos construidos cercanos a larealidad empirica (Ver Gréfico 1).
De marcos tedricos anteriores v de investigaciones de la autora se deriva el concepto
de Nivel de Riesgo Educativo (NRE). Este concepto hace referencia a la probabilidad
que tiene un conjunto de poblacién de quedar marginado de la vida social. politica ¥
economica segun el nivel de educacion formal alcanzado. Estar en situacion de riesgo
educativo significa no haber podido alcanzar el nivel de calificaciones educativas basicas
necesarias para afrontar los desafios del mundo del trabajo v de la vida politica v
ciudadana. Es la poblacién que sélo ha logrado liegar a la escuela primaria. no todos en
forma completa, v algunos pocos que habiendo superado la barrera del pasaje 2 la
secundaria han abandonado en lro o 2do afio. Estar en situacion de riesgo educativo o
por debajo de la linea de riesgo educativo. significa no haberse apropiado de los
conocimientos. actitudes, habilidades v deswrezas necesarias para participar en una
forma piena. critica. creativa v autonomaen la vida social. politica v economica.

El concepto de Nivel de Riesgo Educativo presenta una doble dimensién: cuantitativa
v cualitativa.

Desde la perspectiva cuantitativa. el Nivel de Riesgo educativo s2 mide segun e} nivel
de educacion formal alcanzade por la poblacion de 13 afios v mas que asistio a la
escuela pero va no asiste mas. Estar en situacion de Riesgo Educativo. o por debajo de
lalinea de riesgo educativo (cuantitativamente hablando) significa no tener minimamente
el secundario completo. nivel que se considera requisito indispensable para entrar v
moverse no sélo en el mercado de wabajo sino tambien v fundamentalmente para gjercer
una ciudadania responsabje. autonoma v creativa en todas las esferas de vida cotidiana.
Desde una perspectiva cualitative. el concepto de Nivei de Riesge Educative se asocia
con ia nocion de alfabetismo que hace referencia @ ja compleja rzd de conocimientos
que un ciudadano necesita para analizar critica v auténomamente los hechos de su
entorno barrial. municipal. nacional e internacional.

En la investigacion se "mide" cuantitativamente el NRE segun datos del censo del 91.
Se trabaja con hipétesis de asociacion. también derivadas de los marcos teoricos ¢
investigaciones precedentes. entre NRE v situaciones de pobreza medidas segin
Necesidades Basicas Insatisfechas (NBI)

Los resultados alcanzados se ilustran con dos mapas v un grafico de diswribucion de
porcenrajes. (Ver mapas v grafico 4 y 5 anexos).

B. A continuacion se presenta el ejemplo 2 que también ilustra un modo de operar
cuantitativo extensivo. Frente a los datos que mostraban que de esta poblacién en
riesgo educativo, en la provincia de Buenos Aires. sélo el 3% toma la decision de
buscar una segunda chance educativa a través de la educacion de jovenes v adultos
Nos preguniamos:
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¢(Por qué algunos van y otros no?
¢ Qué factores dan cuenta de la busqueda de una segunda chance educativa?

Se intenta responder a esta pregunta a través de dos caminos metodolégicos. El primero
parte de la pregunta ;, Qué relacion existe entre la trayectoria educativa. la travectoria
familiar. la trayectoria laboral, la trayectoria migratoria, la trayectoria de participacion y
la bisqueda de una segunda chance educativa? En el grafico 2 se ilustra el movimiento
seguido desde marcos tedricos e investigaciones previas en las que los invesdtigadores
se apoyan para derivar la pregunta y las variables predeterminadas. hasta la elaboracion
de una encuesta con preguntas también predeterminadas que permiten obtener los
observables de nuestros conceptos teéricos en términos de las repuestas a las preguntas
de la encuesta. '

C. El tercer ejemplo se refiere a un modo de operar cualitativo intensivo que busca
responder a preguntas amplias tales como:

¢ Qué significado le atribuyen las personas a su vida educativa y a su segunda chance?
¢ Como los procesos de la biografia educativa dan cuenta de las decisiones sobre una
segunda chance educativa?

Estas preguntas no presentan-el tipo de especificacion de asociaciones entre variables
pre-determinadas como en los disefios anteriores. La pregunta inicial es amplia, para
permitir la flexibilidad y la libertad para explorar el fenémeno sin compromisos cerrados
como punto de partida. Las preguntas iniciales en un estudio cualitativo identifican el
fenémeno a ser estudiado: focaliza en el objeto y en lo que se desea saber sobre el
mismo. A lo largo del trabajo en terreno, se ird ajustando la lente" con preguntas
emergentes mas especificas. Estas preguntas buscan captar el concepto a través de un
abordaje cualitativo, en el cual no se pretende "medir" sino identificar, encontrar el
interjuego, la trama, la dialéctica intrincada en la vida de una persona, que da cuenta de
su decisién educativa y nos permite comprenderla. Comprender el procesamiento
individual y grupal de un contexto politico, social v econémico. Este momento cualitativo
ayuda a penetrar en las misteriosas fuerzas de la vida humana que pueden dar cuenta de
las decisiones educacionales de hombres y mujeres viviendo en un mundo de maltiples
pobrezas. Este modo de operar no es a-tedrico. Presenta una manera diferente de operar
con la teoria. Cambia la funcién de la teoria. La teoria previa orienta y focaliza el objeto
de estudio y la pregunta inicial y se va construyendo teoria de base a partir de sumergirse
en el terreno empirico. Con un concepto general sobre biografia educativa se asume el
supuesto, también general que algo voy a encontrar en la biografia educativa que me va
a ayudar a comprender las decisiones educativas de los individuos y grupos. No hago
una encuesta con variables pre-determinadas. No se va al terreno a verificar hipétesis
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de asociacién estadistica: sino en busqueda de la emergencia de un esquema conceptual.
Se va al terreno a escuchar por horas, De vuelta. se analiza el material df:t l.a entrevista. El
investigador se "sumerge y sale a la superficie” para realizar un andlisis compar”atwo
que le permita ir identificando nuevas preguntas ¥ nuevos conceplos "pegados" a la
realidad. Vuelve al terreno: contintia las entrevistas ahora orientadas con nuevos
interrogantes v preocupaciones. Vuelve a analizar v retorno al terreno. Este proceso
constante de comparacion de la informacion empirica implica un movimiento en espiral
de ida v vuelta entre la empiria y la teoria que le posibilita ir construvende e-_l esquema
conceptual de apoyvo para la comprension de la realidad. Le permite ese 1*{10\'11n1ent0 ae:
seneracién de conceptos. desde los conceptos mas pegados a Ia_reahdad. hasta las
construcciones teoricas de mayor nivel de generalidad. En el grafico 2 se ilusua este
proceso sobre la base de una entrevista realizada a Vilma de 27 aﬁoslalun‘@'a actual de
una escuela secundaria nocturna para adultes. Se wanscribe a continuacion parte de
dicha entrevista que se utilizé como ejemplo en la sesion tecrica. El F:b__|et;\‘o es 1lusltr'a1_'
la posibilidad de ir identificande los momentos claves da: sus decisiones educativas
anclados en una trama de historia de vida. en Ja busqueda dei esquema F:or.cegtpgl que.
avude a comprender los hitos o nodus que dan cuenta. en este caso. de la decision por
una segunda chance educativa.
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b. Postulados de las Iégicas de investigacion

Cuestiones

Postulados de la logics
cuantitativa

Postutados de la logica
cualitativi

T

realidad a conocer?

mundo?

4. ;Son posibles las
conexiones causales?

generalizacion?

6. ;Qué contribuve la
investigacion al
i conocimiento?

| L. ¢Coma trabaja el mundo? [1.

:Cual es la relacion entre
el sujeto que conoce v la

3. ;Que papel juegan los
valores para entender el

5. ¢ Cudl es la posibilidad de

La realidad es una. S¢

| estudia dwidiendo el

i hecho a estudiar en partes
o variables. Asi. el todo s¢
Feconstruye

il. El sujeto que conoce

i puede “pararse”™ “fuera
de lo que va a ser
conocido. La verdad

i abjetiva es posible.

3. Los valores deben ser
“suspendidos™ para
entender el mundo.

4. Un suceso acontece antes
de otro suceso v se le puede
atribuir fuerza causal. El

| fendémeno antecedente en ¢l

| tiempo es la causa y el

| fenomeno consecuente en el

{ tiempo la consecuencia.

Esta es Ia explicacion causal.

4. Explicaciones de un
tiempo ¥ lugar pueden ser
generalizadas a otro
tiempo v lugar.

6. Generalmente, se busca la
verificacion o prueba de

! hipdtesis a partir de un

| proceso deductive de

| abstraccion decreciente.

1. Hay miltipies realidades.
Estas realidades son
CONSIrUCCiones socin-
psicologicas que
constituven un todo
interconectado. Estas
realidades deben ser
entendidas v

[T

El sujeto que conoce v Ia
realidad a conacer son
interdependientes.

3. Los valores mediatizan v
dan forma a lo que es
entendido.

4. Los hechos se van dando
forma unos con otros. Las
relaciones
multidireccionales deben
ser descubiertas.

| 5. Sélo tentativas hipotesis de

| comprensién sobre un tiempo
| v lugar son posibles. Es

| posible la transferencia de

| esquemas conceptuales

| emergentes de una situacion a
| otra situacion.

| 6. Generalmente se busca
descubrir o “destapar™
esquemas conceptuales
COMpPUEsTos por conceptos v
sus relaciones a través de un
| riguroso proceso de

| abstraccidn creciente.

comprendidas como tales. |

28 -Ficha de Cdtedra-

|
3

ESTOS POSTULADOS FUNDAMENTAN DIFERENTES ENFOQUES DE

INVESTIGACION
\A v
Abordaje cuantitativo Abordaje
de investigacion cualitativo de
investigacion

" zr3ion libre de Maria Teresa Sirvent adaptada de Mavkut Pamela v Richard Morehouse

- zimer Press London

Bl g
2z las

1094

=2 zinning Qualitative Research. 4 Philosophical and Practical Guide Editorial The

uiente cuadro” compara dos investigaciones en funcion de algunos postulados
I6gicas wabajados en el cuadro anterior.

~os informes aparecen publicados ep el cuadernillo "Seleccion de informes de

investigacion™:

v Asisiencia de las pre natales a los centros materno infanriles. Ma. Teresa Sirvent
(1973}, Departamento de Investigacion del Ministerio de Sanidad y Asistencia Social.
Caracas. Venezuela. Extracto del Informe de Investigacion

« Ideologias psiquiciricas e instituciones. Schaltzman L. and Strauss. A. Field

Research. Strategies for a Natural Sociology. New Yersey. Prentice Hall

(traduccion M.T.Sirvent)
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VENEZUELA

HOSPITAL

|Objeto- problema |

¢las condiciones estructurales | ; Como los profesionales del

o socio economicas de la
prenatal estan influyendo
sobre la asistencia de la
prenatal al centro de control
materno-infantil?

| Hospital se organizan para lievar &
cabo sus respectivas tareas?

‘Concepcion del
Ihecho Social

La reaiidad es una. Se la
estudia dividiendo
(fragmentando ) el hecho a
estudiar en partes o variables

Hay multiples realidades. El hecho
| social (estas realidades) son
construcciones que los actores. los
sujetos "van edificando” a lo largo
de sus interacciones con el

entomo social. Conocer el hecho
social es conocer los significados
(interconectados) que los actores y
los investigadores le atribuyen)
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£ Qué se busca | Conocer implica expiicar

jpara conocer el I‘funcamentalmame identificar

imundo? i asociaciones entre variables y

11¢Son posibles las |poder "armar” medelos de

lconecciones explicacion cientifica de
niversal

lcausales? valid
| |dentificar conexiones
"lineales" de causa y efecto
Leves de validgez universal

Venezuela
Verificar hipotesis que se
| desprenden (deducen) de
2. ¢ Qué contribuye |teorias precedentes. hipotesis
lia investigacion al | especificas como respuesta
iconocimiento? | anticipada & cada pregunta.

I
|
i
i
|
|
|

| Conocer implica comprender

| Captar la unidad de sentido, la

| esencia por detras de las

| apariencias que dan cuenia de las
| acciones humanas. Captar la

| "caja negra” gue se esconds por

| detras de una relacion entre
variables. Comprender implica
captar un todo dialéctico y

social e historia individual con sus
idas y vueltas, sus
contradicciones, sus relaciones
multidireccionales.

Hospital

Generar esquemas
conceptuales que ayuden a
comprender el hecho social a
| partir (induccién) de la vida

| cotidiana de sus actores, Lateoria |

;"ilumina’ grandes supuestos de

| "anticipacion de sentide" . Estos

| supuestos orientan como brjula,

| no se busca su verificacion. Y "a

| veces" el investigador sdlo tiene

| como supuesto "que algo pasa" sin
| "olfato” previo de qué es lo que
!pasa

especifico. un amarrado de historia f

|

|¢Como se trabaja | Se enfatiza él raciocinio

icon la teoria y la | deductivo

lempiria?¢ Qué i La teoria proves los axiomas,
lénfasis se pone | conceptos, para derivar las
len el amsado de la | variables e hipotesis
fteoria-empiria? [La empiria provee el terreno

! para verificar hipdtesis. se

i 1 aplican instrumentos con esta
! | finalidad.

|
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| Se enfatiza el raciocinio inductive.
| La teoria existe, no es atedrico, la
| funcion es diferente. Provee una

i brijula. da una orientacién general
| para ir gevelando el sentido de los
| hechos e interpretarios.

|El terrenc provee el espacio
privilegiado para ir descubriendo
los conceptos que le atribuyen un
‘ sentido a los hechos.




